
  



आभार 

हम डॉ. डवेिड मैन्ज़ के अग्रणी कार्य के लिए हार्दयक आभार 
व्र्क्त करत ेहैं, जिन्होंने 1990 के दशक की शुरुआत में 
मूि बार्ोसैंड फिल्टर का विकास फकर्ा। िो एक सरि 
िेफकन प्रभािशािी घरेिू िि शोधन समाधान की नीींि 
बना। इसी को निाचाररत कटे हुए एस एम सहगल 
फाउंडशेन ने बार्ोसैंड फिल्टर के डडिाइन को सींशोधधत कर 
स्टेनलेस स्टील मॉडल 'जलकल्प' के रूप में विकलसत फकर्ा 
है, िो भारत के ग्रामीण और ननम्न-आर् िािे समुदार्ों 
की विलशष्ट आिश्र्कताओीं के अनुरूप बनार्ा गर्ा है। 
हम C entre for Affordable Water and S anitation 
Technology (C AWS T) कनाडा , के प्रनत भी अपनी 
गहरी कृतज्ञता प्रकट करत ेहैं, जिन्होंने इस मागयदलशयका के 
विकास और प्रसार में मागयदशयन, तकनीकी सींसाधन और 
ज्ञान-साझाकरण के माध्र्म से ननरींतर सहर्ोग प्रदान 
फकर्ा। 
हम डॉ. सूरी सहगल (सींस्थापक और चरे्रपसयन एमेररटस), 
श्री जय सहगल (अध्र्क्ष, ट्रस्टी बोडय), और सुश्री अंजलल 
मखीजा (ट्रस्टी और सीईओ, एस एम सहगि िाउीं डशेन) 
के प्रनत विशेष आभार प्रकट करत ेहैं, जिन्होंने घरेिू िि 
उपचार और  िॉश समाधानों को बढािा देने में पे्ररणा और 
नेततृ्ि प्रदान फकर्ा। 
जलकल्प बायोसैंड फफल्टर मागयदलशयका का विकास और 
र्हींदी में अनुिाद सहगि िाउीं डशेन की िाटर, ररसचय एण्ड 
टै्रननींग टीम  द्िारा कर गर्ा है।  
हम सभी लमिकर, समुदाय आधाररत समाधानों के माध्र्म 
से सुरक्षित पेयजल तक पहंुच बढाने के साझा िक्ष्र् की 
र्दशा में कार्यरत हैं, जिससे िोगों को सशक्त बनार्ा िा 
सके और उनके स्िास््र् ि िीिन-स्तर में सुधार हो सके। 
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प्राक्कथन 

विकासशीि देशों की एक बडी आबादी आि भी सुरक्षक्षत 
पेर्िि तक पहुींच के लिए सींघषय कर रही है। भारत भी  
इसका अपिाद नहीीं है। र्ह समस्र्ा स्िास््र्, आिीविका 
और सींपूणय सामुदानर्क कुशि-क्षेम; विशेष रूप से मर्हिाओीं 
और बच्चों पर  प्रनतकूि प्रभाि डािती है। ग्रामीण और 
शहरी दोनों क्षेत्रों में सुविधा िींधचत समुदार्ों को सूक्ष्मिीिों 
से प्रदषूण, आसेननक, फ्िोराइड, नाइटे्रट और िोह तत्ि 
िैसे रासार्ननक सींदषूकों तथा अननर्लमत िि आपूनतय िैसी 
समस्र्ाओीं का सामना करना पडता है। इन समस्र्ाओीं से 
हमारे स्िास््र् तींत्र और अथयव्र्िस्था पर भारी दबाि पडता 
है। िैसे-िैसे िििारु् पररितयन के कारण िि स्रोत अधधक 
असुरक्षक्षत होत े िा रहे हैं, स्थार्ी और विकें द्रीकृत िि 
शोधन समाधानों की आिश्र्कता पहिे से कहीीं अधधक 
महत्िपूणय होती िा रही है। 

घरेलू जल उपचार  एवं सुरक्षित भंडारण (HWTS ) ने इस 
अींतर को पाटने में एक प्रभािी समाधान के रूप में अपनी 
भूलमका लसद्ध की है। र्ह पररिारों को अपने उपर्ोग स्थि 
पर ही पेर्िि की गुणित्ता सुननजश्चत करने का अधधकार 
देता है, जिससे िि का सुरक्षक्षत उपभोग सींभि हो पाता 
है। एस एम सहगल फाउंडशेन द्िारा विकलसत जलकल्प 
बायोसैंड फफल्टर िैसे HWTS  समाधान इस पररितयन 
प्रनतननधधत्ि करत ेहैं, रे् िचीिापन और आत्मननभयरता की 
र्दशा में एक महत्िपूणय कदम है। 

जलकल्प, पारींपररक बार्ोसैंड फिल्टर का एक उन्नत 
सींस्करण है, जिसे स्टेनलेस स्टील आवरण में विकलसत 
फकर्ा गर्ा है। र्ह विशेष रूप से ग्रामीण और ननम्न-आर् 
िगों के लिए डडज़ाइन फकर्ा गर्ा है ताफक िि में मौिूद 
सूक्ष्मजीव प्रदषूण और गंदलेपन की समस्र्ा को हि फकर्ा 
िा सके। र्ह मिबूत, रखरखाि में आसान और शून्य 
संयोजजत लोहे (Zero Valent Iron) तकनीक के साथ 
सींघर्टत कर आसेननक हटाने के लिए अनुकूि है। इसके 
अनतररक्त, इसमें ताींबे के रोगाणुनाशक गुणों को सजम्मलित 
कर सूक्ष्मिीििननत प्रदषूण को और अधधक प्रभािी ढींग 
से ननर्ींत्रत्रत फकर्ा गर्ा है। र्ह निाचार साववजननक 
स्वास््य के समर्वन हेतु िििननत रोगों में कमी िाता है, 

और घरेिू स्तर पर सुरक्षक्षत फिल्टर हुए िि के सही, 
ननरंतर और ननयलमत उपयोग को प्रशस्त करने के लिए 
व्यवहार पररवतवन को पे्रररत करता है। 

र्ह पुजस्तका एक तकनीकी मागयदलशयका की तरह एक ऐसा 
उपकरण है िो धरातल पर कायव करने वाले कलमवयों को 
ज्ञान वधवन कर सशक्त बनाता है। र्ह िषों के फील्ड 
अनुभव, तकनीकी ज्ञान और सामुदानयक सहभागगता को 
एक सरि, व्र्ािहाररक और सहि प्रारूप में उपिब्ध करता 
है। चाहे आप एक िील्ड तकनीलशर्न हों, प्रलशक्षक हों, र्ा 
सामुदानर्क स्िर्ींसेिक—र्ह गाइड आपको ठोस पररवतवन 
लाने के ललए आवश्यक ज्ञान और आत्मववश्वास प्रदान कर 
सक्षम बनाती है। 

आइए हम सहर्ोग, निाचार और िरूरतमींद िोगों की सेिा 
करने िािे िोगों की क्षमता के ननमायण के अपने प्रर्ासों 
को कें र्द्रत करना िारी रखत े हुए साथ लमिकर, र्ह 
सुननजश्चत करें फक हर घर, चाहे िह फकतना भी दरू क्र्ों 
न हो, सुरक्षक्षत पेर्िि से िींधचत न रहे क्र्ोंफक िि सुरक्षा 
एक वििालसता नहीीं है, र्ह एक आिश्र्कता है। 

 

अंजलि मखीजा 

ट्र स्टी और मुख्य कार्यकारी अधिकारी 

एस एम सहगल फाउंडेशन 
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Foreword  

A significant portion of the population in 

developing countries, including India, 

continues to struggle with access to safe 

drinking water. This challenge adversely 

affects health, livelihoods, and overall 

community well-being—particularly for 

women and children. Marginalized populations 

in both rural and urban settings are 

disproportionately impacted by issues such as 

microbial contamination, harmful chemicals 

like arsenic, fluoride, nitrate and iron, and 

unreliable water supply. These challenges 

place a heavy burden on public health systems 

and the broader economy. As climate change 

further threatens water security and safety 

both, the need for sustainable and 

decentralized water treatment solutions has 

become more urgent than ever. 

Household Water Treatment and Safe Storage 

(HWTS) has been proved as a savior in 

bridging this gap. It empowers families, to 

take control of their drinking water quality at 

the point of use ensuring water safety for 

consumption. HWTS solutions like JalKalp 

biosand filter, innovated by S M Sehgal 

Foundation, represent this shift toward 

resilience and self-reliance. 

JalKalp is an adaptation of the conventional 

biosand filter developed in stainless steel, 

uniquely designed for rural and low-income 

communities to address the microbial 

contamination and turbidity present in water. 

It is robust, easy to maintain, and adaptable 

for arsenic removal via integration of Zero 

Valent Iron Technology. Integration of 

germicidal properties of copper enhanced its 

microbial disinfection. This innovative solution 

supports public health reducing waterborne 

diseases, and promotes behavior change by 

encouraging correct, consistent and 

continuous use of safe filtered water at the 

household level. 

This document is more like a technical guide; 

a tool to empower field implementers. It 

brings together years of field learning, 

technical know-how and community 

engagement in a format that is accessible, 

practical, and easy to understand. Whether 

you are a field technician, trainer, or 

community volunteer, this guide equips you 

with the knowledge and confidence to bring 

about real change. 

Let us continue to collaborate, innovate, and 

center our efforts around building the capacity 

of the people who serve the people in need. 

Together, we can ensure that every home, no 

matter how remote, has the means to access 

safe drinking water because water security is 

not a luxury, it is a necessity.  

 

Anjali Makhija 

Trustee and Chief Executive Officer 

S M Sehgal Foundation 

 

Lalit Mohan Sharma 

Principal Scientist, Water, Research & 

Training 

S M Sehgal Foundation 

 
  



प्रस्तािना  
भारत में विशेष रूप से ग्रामीण और िींधचत समुदार्ों के 
लिए सुरक्षक्षत पेर्िि उपिब्ध कराना अब भी एक बडी 
चुनौती बना हुआ है । िैविक एिीं रसार्ननक िि प्रदषूण, 
अननर्लमत िि आपूनतय, और कम िागत िािी उपचार 
विधधर्ों तक सीलमत पहुींच के चित ेिाखों िोग िििननत 
बीमाररर्ों के खतरे में हैं। िििारु् पररितयन के बढत ेप्रभािों 
के कारण िि की उपिब्धता और गुणित्ता पर भी 
नकारात्मक असर से र्ह िोखखम और अधधक बढ गर्ा 
है। 
इन चुनौनतर्ों के समाधान के रूप में, एस एम सहगि 
िाउीं डशेन ने फकिार्ती और र्टकाऊ घरेिू िि उपचार 
समाधान ििकल्प बार्ोसैंड फ़िल्टर विकलसत फकर्ा। 
ििकल्प पारींपररक बार्ोसैंड फ़िल्टर का एक निाचाररत 
स्टेनिेस स्टीि सींस्करण है, जिसे र्टकाऊ, पोटेबि और 
विविध ग्रामीण पररजस्थनतर्ों में उपर्ोग के लिए उपरु्क्त 
बनार्ा गर्ा है। इसमें िीरो-िेिेंट आर्रन (ZVI) एिीं कॉपर 
सींर्ोिन कर आसेननक, आर्रन और बेहतर सूक्ष्मिीि-
ननष्रमण (microbial disinfection) द्िारा  घरेिू िि 
प्रदषूण की समस्र्ा का समग्र समाधान फकर्ा गर्ा। 
इस तकनीक को प्रभािी रूप से अपनाने और ननरींतर 
उपर्ोग सुननजश्चत करने के लिए ििकल्प बार्ोसैंड 
फ़िल्टर गाइड को एक उपर्ोगकताय आिश्र्कताओीं के 
अनुरूप विकलसत फकर्ा गर्ा है। र्ह तकनीकी मैनुअि 
क्षेत्र तकनीलशर्नों, प्रलशक्षकों, िॉश प्रचारकों, और 
समुदार्-िेलसलिटेटर के लिए एक व्र्ािहाररक टूिफकट है। 
र्ह फ़िल्टर गाइड, सुसींगत और सही उपर्ोग को 
सुननजश्चत करने के लिए तकनीकी िानकारी, रखरखाि, 
दृश्र् धचत्र, और व्र्िहार पररितयन रणनीनतर्ों का चरण 
बद्ध सींर्ोिन प्रदान करता है। 
सहगि िाउीं डशेन की प्रनतबद्धता ‘समुदार्-नेततृ्ि द्िारा 
िि सुरक्षा और साियिननक स्िास््र् को सुद्रढीकरण’ के 
अनुरूप, इस गाइड का उद्देश्र् स्थानीर् क्षमता िधयन कर 
सामुदानर्क स्िालमत्ि को प्रोत्सार्हत करना, और घरेिू स्तर 
पर सूधचत ननणयर् िेने की सींस्कृनत को बढािा देना है। इस 
ज्ञान को स्ितींत्र रूप से सुिभ बनाकर, िाउीं डशेन समुदार्ों 
को अपने स्िास््र् की सुरक्षा और  सुरक्षक्षत पेर्िि के 
अधधकार का की र्दशा में सशक्त बनाता है ताफक र्ह 
मूिभूत आिश्र्कता एक सतत और साकार िास्तविकता 
बन सके। 

Preface 

India continues to struggle with the critical 

challenge of providing safe drinking water, 

particularly in rural and underserved 

communities. Chemical and biological 

contamination coupled with irregular water 

supply and limited access to low-cost 

treatment methods, puts millions at risk of 

waterborne illnesses. These risks are further 

amplified by the growing impacts of climate 

change on water availability and quality. 

In response to these challenges, S M Sehgal 

Foundation has innovated the JalKalp biosand 

filter, an affordable, and sustainable 

household water treatment solution. JalKalp is 

a stainless steel modification of the 

conventional biosand filter, designed to be 

durable, portable, and suitable for use in 

diverse and demanding rural conditions. It 

features integrated zero-valent iron (ZVI) for 

effective arsenic and iron removal, and copper 

elements for enhanced microbial disinfection, 

offering a comprehensive solution to 

household water contamination. 

To support the effective adoption and 

sustained use of this technology, the JalKalp 

Biosand Filter Guide has been created as a 

user-friendly, field-tested resource. More than 

a technical manual, the guide serves as a 

practical toolkit for field technicians, trainers, 

WASH practitioners, and community-based 

facilitators. It includes step-by-step 

information about the technology, 

maintenance, visual aids, and behavior 

change strategies to ensure consistent and 

correct usage of the filter. 

Aligned with the Sehgal Foundation’s 

commitment to advancing water security and 

public health through community-led 

solutions, this guide aims to build local 

capacity, foster ownership, and promote 

informed decision-making at the household 

level. By making this knowledge freely 

accessible, the foundation empowers 

communities to safeguard their health and 

claim their right to safe drinking water—

transforming a basic need into a sustained 

reality. 

Developed and Authored by: 

Lalit Mohan Sharma, Yashi Gautam, 

Aparajeeta 

(Water Research and Training) 

S M Sehgal Foundation, India
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शब्दाििी 

अलिशोषण(Adsorption) जब दूधित पदाथय धकसी ठोस वसु्त की सतह पर धर्पक जाते है। 

बेक्टिररया एकल कोधशका वाला सूक्ष्म-जीवाणु (micro-organism), धजसकी लंबाई 
कुछ माइक्रोमीट्र होती है। 

बायोिेयर  र्ह बार्ोलेर्र स्लो सैंड धिल्टर के रेत की उपरी तह पर धनधमयत होती 
है। 

सीमेंट रु्ना-पत्थर और धमट्टी से बना एक महीन पाउडर धजसको कंक्रीट् बनाने 
के धलए पानी, रेत के साथ धमलार्ा जाता है। 

कंक्रीट एक मजबूत धनमायण सामग्री जो धसमेंट्, रेत और पानी को धमलाकर 
बनार्ा जाता है। 

दूलषत पदार्ा मानव र्ा िाकृधतक कारणो ंसे पानी का िदूधित होना। 

लिसंक्रमण एक िधक्रर्ा जो पानी में होने वाले रोगजनको ंको खत्म र्ा धनन्टिर् कर 
देती है। घरो ंमें इसे्तमाल होने वाले धफल्टर ैशन और सेडीमेिेशन के बाद 
पानी को साफ करने की आन्टखरी उपर्ार है। 

लनिंलबत ठोस कण 
(suspended 
particles) 

छोटे् कण जो पानी में घुल जाते है। उन्हें धफल्टर ैशन र्ा सेडीमेिेशन 
द्वारा हट्ार्ा नही ंजा सकता। 

लफल्टर ेशन कपडा, रेत र्ा बजरी जैसे धछद्ो ं की परतो ं से पानी धनकालने की 
िधक्रर्ा, धजससे ठोस पदाथय और रोगजनको ंको हट्ार्ा जा सकता है। 
घरो ंमें पानी को साफ करने के धलए िरु्क्त सेडीमेिेशन के बाद, एवं 

धवसंक्रमण से पूवय की जाने वाली िधक्रर्ा है। 

प्रिाह दर (Flow rate) बार्ोसैंड धफल्टर द्वारा िधत धमनट् धिल्टर की गई पानी की मात्रा उसकी 

िवाह दर हैं। जब बार्ोसैंड धफल्टर पानी से भर जाता हैं तो िवाह दर 
को मापा जाता है। 

हाइजीन हाथ िोना जैसे धवधभन्न िकार के अभ्यास, जो स्वच्छता सुधनधित करते 
है और स्वास्थ को बनाए रखते है।  
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खींड 1  - पानी, स्िास््र्कर सिाई व्र्िस्था : 

1) हमें धकतने पानी की जरुरत होती है ? 
2) रोग संक्रमण 
3) बेहतर स्वास्थ्य 
4) बेहतर शौर्ालर् 
5) मुख्य धबंदुओ ंका सार 

1. हमें लकतने पानी की जरूरत होती है? 
कोई फकय  नही ंपडता की हम कहााँ रहते है और हमारे पानी का स्रोत क्या है, कुछ बुधनर्ादी र्ीजें 
हैं धजनके धलए हम सभी को पानी आवश्यक है: पीने के धलए, धनजी स्वास्थ्य के धलए, खाना बनाने के 
धलए, कपडे की सफाई और अन्य साफ-सफाई के धलए। िते्यक व्यन्टक्त के धलए धकतना पानी पर्ायप्त 
होगा इसका कोई पक्का धनर्म नही ंहै। िधत व्यन्टक्त िधत धदन 20 लीट्र एक आमतौर पर इसे्तमाल 
धकर्ा जाने वाला आंकडा है, जो घरेलू उपर्ोग के धलए नू्यनतम पानी की आवश्यकता है।  

1.1) पानी की रु्णित्ता 
पानी का पूरे संसार में जलर्क्र के माध्यम से पुननयवीनीकरण धकर्ा होता रहता है, वह अपने साथ अनेक 
र्ीजो ंको घोल कर ले जाता है। पानी की गुणवत्ता, वह जहााँ से वह गुजरता है वहााँ के  मौसम, धमट्टी और 
र्ट्टानो ंके, स्थान के अनुसार बदलती रहती है। 
अधिकांशत: पानी की गुणवत्ता को िभाधवत होना िाकृधतक िधक्रर्ा है। उदाहरण के धलए जमीन के 
भीतर की  र्ट्टानो ंऔर धमट्टी से होकर गुजरने वाला पानी िाकृधतक रूप से िदूधित  हो जाता है, धजसमें 
मानव गधतधवधि र्ा िदूिण का कोई मामला नही ंहै। िाकृधतक िभावो के अलावा, पानी औद्योधगक 
गधतधवधिर्ो,ं मानवीर् गधतधवधिर्ो ंआधद से भी िदूधित होता है जैसे (खुले में शौर् करना, कर्रा जमा 
करना, अनुपरु्क्त खेती और औद्योधगक स्थलो ंपर रासार्धनक उत्पाद)। 
पानी को देखने में साि होने का मतलब र्ह नही ं है की वह पीने र्ोग्य है। पानी की गुणवत्ता का 
धनिायरण जैधवक, रासार्धनक तथा भौधतक गुणवत्ता के आिार पर धकर्ा जाता है, जो पानी को धपने के 

धलए उपर्ोगी बनाता है। 
 जैधवक गुणवत्ता - जलीर् पौिो,ं पशुओ,ं काई, बैन्टिररर्ा तथा पैरासाइट् आधद के िकार एवं 

मात्रा। 
 रासार्धनक गुणवत्ता – पोिक तत्व , खधनज, िातु, ऑक्सीजन, और काबोधनक र्ौधगक। 
 भौधतक गुणवत्ता - तापमान, रंग, गंि, स्वाद तथा गंदलापन। 

1.2) जैलिक रु्णित्ता 
पानी में िाकृधतक रूप से धवधभन्न िकार के जीधवत तत्व होते हैं, जैसे जलीर् पौिे, पशु, काई, 
बैन्टिररर्ा एवं पैरासाइट्  आधद। इनमे से कुछ बैिीररर्ा सहज हैं और कुछ मनुष्ो ंके धलए हाधनकारक 
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हैं। हमारी सबसे बडी धरं्ता का कारण रोगजनक र्ा रोग पैदा करने वाला जीवाणु है। हम कभी-कभी 
स्थानीर् भािा और देश के आिार पर अन्य नामो,ं जैसे सूक्ष्मजीव, रोगाणु , कीट्ाणु र्ा कीडे से 
रोगजनको को बुलाते है।   
हालााँधक पानी में अनेक िकार के संदूिक हैं जो मनुष् के धलए हाधनकारक हैं, पहली  िाथधमकता 
र्ह सुधनधित करना है धक पीने का पानी रोग पैदा करने वाले सूक्ष्म जीवो ंसे मुक्त हो (डबू्लएर्ओ 
2006)। 

पानी से संबंधित िमुख बीमाररर्ो ंको रोगजनको ंके स्रोत र्ा धजस मागय/ माध्यम से वे रोगजनक से 
संपकय  मे आते है के आिार पर वगीकृत धकर्ा जा सकता है।  
 

लिषाणु (पैर्ोजन) से संदूलषत पानी से जुडे रोर् 

स्रोत पैर्ोजन से मानि संपका  का 
पर्/माध्यम उससे जुडे रोर् 

बचाि के लिए उलचत 
हस्तके्षप 

जल से 
उत्पन्न 

िाथधमक रूप से जैधवक अशुन्टि 
से दूधित पानी को पीने से 

डार्ररर्ा, कॉलरा, 
ट्ार्फार्ड, 
हेपाट्ाइधट्स 

पानी से धविाणु को 
हट्ाकर र्ा मारकर 
गुणवत्ता में सुिार 

कम सफाई 

(पानी की 

कमी) 
जैधवक संदूिण सामग्री से संपकय  

में आने से होता है 

ट्र ेकोमा, र्मय रोग, 
से्कबीज, फंगल 

संक्रमण 

स्वास्थ्य के धलए पानी 
की बेहतर उपलब्धता, 

स्वस्थ आदतो ंको 

अपनाना 

पानी 
आिाररत 

पैरासाइट् द्वारा होता है, जो र्ा 
तो त्वर्ा के माध्यम से घुसता है 

र्ा संक्रधमत होता है 

धशस्टोसोधमर्ाधसस, 
धगनी वामय 

संक्रधमत पानी संपकय  
कम करें पानी से 

पैरासाइट् को हट्ाएाँ  

पानी-
कीट्ाणु 

संवाहक 
(वेिर) 

पानी से रोग नही ंहोता बन्टि 
वेिर के माध्यम होता हैं (जैसे 

मच्छर) धजसका जीवन र्क्र पानी 
पर धनभयर करता है। 

मच्छर (मलेररर्ा, डेंगु, 
रे्लो फीवर, 

धफलेररर्ाधसस) काली 
मक्खी (रीवर 

ब्लाइंडनेस) ट्ीसेट््स 
मक्खी (बीमारी) 

पानी को कीट्ाणु 
िजनन से रोके। 

कीट्ाणु को धनरं्धत्रत 
करें तथा कीट्ाणु को 

काट्ने न दें। 

पानी में पाए जाने िािे जीिाणुओ ंको मुख्यतः  चार िर्ों में बांटा जा सकता है : 
1. बैन्टिररर्ा - सबसे आम जीवाणु 
2. वार्रस - सबसे छोट्ा जीवाणु 
3. िोट्ोजोवा – परजीवी (पैरासाइट्)  
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4. हेलधमन्थ/कीडा - परजीवी (पैरासाइट्) 

1.3) रासायलनक रु्णित्ता 
पानी में रासार्धनक तत्व भी होते हैं जो हमारे स्वास्थ्य के धलए लाभदार्क और हाधनकारक दोनो ंही होते 
हैं। कई जहरीले रासार्न धवधभन्न िधक्रर्ाओ ंके माध्यम से हमारे पीने के पानी मे आ जाते है। िाकृधतक 
रूप से पाए जाने वाले रसार्न, जैसे आसेधनक, फ्लोराइड, सल्फर, रेडॉन, कैन्टशशर्म और मेगनेधशर्म 
भूजल में पाए जाते हैं। मानवीर् धक्रर्ाकलाप के द्वारा कुछ रसार्न हमारे भूजल, सतही जल और विाय जल 
मे आ सकते  हैं, जैसे नाइट्र ोजन, फॉस्फोरस एवं पेन्टस्टसाइड। 

हालााँधक पीने के पानी में कई तरह के रसार्न हो सकते हैं, लेधकन उनमें से कुछ ही बडे पैमाने पर 
स्वास्थ्य को िभाधवत करते हैं। आसेधनक एवं फ्लोराइड ऐसे रसार्न हैं जो आमतौर पर हमारे धवकासशील 
देशो ंमें धरं्ता का कारण हैं। अन्य रसार्न, जैसे नाइट्र ेट् एवं नाइट्र ाइट्, लैड तथा रू्रेधनर्म कुछ खास 
न्टस्थधतर्ो ंके अिीन होते हैं (डबू्लएर्ओ, 2006) 

1.4) र्ौलतक रु्णित्ता 
पीने के पानी के भौधतक लक्षण आमतौर पर ऐसी र्ीज हैं जो हमारी अपनी इंधद्र्ो ंद्वारा मापी जा 
सकती है, जैसे धक गंदलापन, रंग, स्वाद, गंि और तापमान। आमतौर पर हम इस आिार पर पीने 
के पानी के धविर् में तर् करते हैं धक वह साफ है, उसका स्वाद अच्छा है, उसमें कोई गंि नही ंहै 
और वह ठंडा है। 

2. रोर् संक्रमण 
वे जीवाणु धजनसे रोग पैदा होने की सम्भावना हैं, को धविाणु र्ा पैथोजन कहते है इनका 

मुख्य स्त्रोत मानव अथवा जानवर का मल होता है। पैथोजन मल से हमारे मुाँह तक र्ा 
मुाँह में कई तरीको से पहाँर् सकता है। धजस मागय र्ा माध्यम के द्वारा पैथोजन हमारे 

शरीर में जाता है  उसे संक्रमण पथ कहते हैं। 
 

 
 

अभ्यास - पेय जि और सामुदालयक स्वास्थ्य 

उन बीमाररर्ो ंएवं रोगो ंकी पहर्ान करें  धजनसे आपके समुदार् के लोग पीधडत हैं। उन बीमाररर्ो ंका स्थानीर् नाम क् र्ा 

है? बताएाँ  धक लोग कैसे बीमार पडते हैं और वे उन बीमाररर्ो ंका उपर्ार कैसे करते हैं। 

अभ्यास - आपके पानी की रासायलनक रु्णित्ता 

धकसी भी रसार्न की पहर्ान करें  जो आप जानते है धक आमतौर पर स्थानीर् पेर् जल में पाए जाते हैं। र्ाद रखें धक धवधभन्न 

जल स्रोतो में अलग-अलग संदूिण हो सकते  हैं। 

अभ्यास - आपके पानी की र्ौलतक रु्णित्ता 

क्या स्थानीर् लोग आमतौर पर अपने पीने के पानी की भौधतक गुणवत्ता से संतुष्ट हैं? गंदलेपन, रंग, गंि र्ा तापमान के बारे 

में र्धद कोई धशकार्त हो तो उनकी सूर्ी बनाएाँ  
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88 िधतशत डार्ररर्ा, असुरधक्षत जल आपूधतय, अपर्ायप्त साफ-सफाई व्यवस्था तथा खराब स्वास्थ्य व्यवस्था 
के कारण होता है। पीने के पानी की उधर्त गुणवत्ता, स्वास्थ्य व्यवस्था और साफ-सफाई के द्वारा रोगजनक 
के धलए संक्रमण मागय अवरुि धकर्ा जा सकता है। र्धद इन तीनो ंउपार्ो ंको एक साथ लागू धकर्ा जाता 
है, तो र्ह धकसी एक उपार् की तुलना में अधिक िभावी होगा। 

 घरेलू जल उपर्ार के माध्यम से पीने के पानी की गुणवत्ता में सुिार करने से डार्ररर्ा के मामलो ं
में 35-39 िधतशत की कट्ौती कर सकते है। 

 बेहतर साफ-सफाई व्यवस्था डार्ररर्ा के मामलो ंको 32 िधतशत तक कम कर सकती है। 
 स्वास्थ्य व्यवस्था और स्वास्थ्य धवज्ञान की धशक्षा और हाथ की सफाई के धवकास के कारण डार्ररर्ा 

के मामलो ंको 45 िधतशत तक कम धकर्ा जा सकता है। (डबू्ल एर् ओ, 2004) 
कई समाज और संसृ्कधतर्ााँ ऐसी हैं जहााँ रोगजनक र्ा रोग संक्रमण के धसिांत का ज्ञान नही ंहै र्ा र्धद 
ज्ञान है तो स्पष्ट रूप से सरल माना जाता है, और रे् समाज रोगो ंऔर बीमाररर्ो ंको  समझाने के धलए 
अन्य पारंपररक तरीको ंका उपर्ोग करते हैं। इन धवधिर्ो ंमें अन्य कारक शाधमल कर सकती हैं, जैसे 
दैवीर् क्रोि, िाकृधतक और पर्ायवरण रोग। 

कौर्ाली ने दधक्षण अफ्रीका के एक जुलु/नाट्ाल, में बच्ो ंके डार्ररर्ा के संबंि में स्थानीर् मान्यताओ ंका 
अध्यर्न धकर्ा और पार्ा धक स्थानीर् रूप से डार्ररर्ा वाले बच्ो के अलग-अलग नाम थे। इन ग्यारह 
िकार के डार्ररर्ा में से िते्यक के अपने-अपने धर्ह्न, लक्षण, कारण और इलाज थे। मान्य कारणो ंके 
आिार पर धवधभन्न िकार के डार्ररर्ा को तीन वगों में धवभाधजत धकर्ा जाता है। 

 िाकृधतक कारण 
 देवीर् कारण 
 कीट्ाणु र्ा खुराक में पररवतयन के कारण 

र्ह एक पररषृ्कत रोग स्पष्टीकरण मॉडल का एक उदाहरण है धजसमें बचे् पर इस दुधनर्ा में धवर्ार धकए 
गए िभावो ंको ध्यान में रखा गर्ा है। र्ह धवधभन्न लक्षणो ंको ध्यान में रखता है जो की उत्पन्न होने वाले 
कारणो ंऔर िकारो ंके परीक्षण के आिार पर उपर्ार की धसफाररश कर सकते है। पारंपररक बीमारी 
“रोग स्पधष्टकरण मॉडल” िार्ीन स्वास्थ्य एवं स्वास्थ्य धवज्ञान कार्य को िभाधवत कर सकते हैं, और उने्ह 
कैसे माना जाता हैं और क् र्ा उने्ह स्वीकार धकर्ा जा सकता है को भी िभाधवत कर सकते हैं, उदाहरण के 
धलए   
 स्वास्थ्य की सुरक्षा के धलए अभ्यास- एक मााँ अपने बचे् की औििीर् धर्धकत्सा तब तक नही ंअपनाती 

है जब तक सभी िकार के पारंपररक इलाज के तरीको ंको नही आजमा धलर्ा जाता है। 
 

अभ्यास - संक्रमण पर् तर्ा अिरोि का लिशे्लषण 

 अभ्यास 1: फीकल-ओरल संक्रमण के बारे में समूह के साथ संक्रमण के मागय के बारे मे सीखना और पैथोलोजीकल 

संक्रमण को रोकने के धलए धनरं्त्रक/अवरोि का उपर्ोग कैसे धकर्ा जा सकता है।  

 अभ्यास 2 : अवरोिक का धवशे्लिण करने से लोगो ंको पता र्लता है की र्ह अवरोि धकतने िभावी हैं और र्धद लागू 

धकर्ा जाए तो वे धकतने कधठन और आसान हो सकते हैं।  
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 स्वास्थ्य एवं स्वास्थ्य धवज्ञान सवेक्षण - र्धद लोगो ंको डार्ररर्ा की घट्ना के बारे में पूछा जाता 
है तो वे र्ह नही ंबता पाएाँ गे धक डार्ररर्ा को एक अलग बीमारी र्ा समस्या के लक्षण के रूप में 
माना गर्ा था, उदाहरण के धलए एक धदव्य कारण । 

जहााँ व्यन्टक्त का इलाज पारंपररक तरीके से होता है (एक व्यन्टक्त के धलए डार्ररर्ा का अथय है दूसरे 
व्यन्टक्त के भीतर से दुष्टात्मा का धनष्कासन)। 
र्ह र्ाद रखना र्ाधहए धक कई पारंपररक व्याख्याएं और इलाज बहत ही उपर्ोगी और लाभदार्क भी 
होते हैं। हालााँधक कुछ ऐसे भी हैं, खासकर जो दैवीर् शन्टक्त से संबंधित है, खतरनाक हो सकते हैं, 
इससे र्ा तो इलाज जोन्टखम भरा होगा र्ा इलाज में काफी देरी होगी।  
पानी से संबंधित बीमाररर्ो ंकी मौजूदा समझ और व्याख्या का ध्यान रखना जरूरी है। र्हााँ आमतौर 
पर धजन शब्दो ंका उपर्ोग धकर्ा जाता है; संभाधवत लक्षण एवं धर्ह्न, तथा माना हआ कारण। पारंपररक 
मान्यताओ ंका धवरोि करने से बर्ें लेधकन एक संवाद में इन मान्यताओ ंको समझने की कोधशश करें , 
और उन मान्यताओ ंएवं स्पष्टीकरणो ंको भी बताने की कोधशश करे जो सकारात्मक और उपर्ोगी है। 

3. बेहतर स्वास्थ्य 
स्वास्थ्य व्यवस्था को कई तरीको ंसे पररभाधित धकर्ा जा सकता है जो एक धवशेि संसृ्कधत पर धनभयर 
करता है। हालााँधक, सामान्य समझ र्ह है धक व्यन्टक्तर्ो ंको इस तरह से अभ्यास करने के धलए 
िोत्साधहत धकर्ा जाना र्ाधहए धक वह अपने और दूसरे के धलए स्वच्छ वातावरण का धनमायण करें  । 
अधिकांश व्यन्टक्त कुछ हद तक अपने तरीके से धनजी स्वास्थ्य व्यवस्था को अपनाते हैं। अच्छी व्यन्टक्तगत 
स्वास्थ्य देखभाल में धनम्नधलन्टखत शाधमल है : 

 हाथ की सफाई 
 धनर्धमत स्नान करना 
 बच्ो ंके हाथ एवं रे्हरे की सफाई करना 
 केशो ंको िोना 
 दांत साफ करना 

धवकास कार्यक्रम के दौरान, धनम्नधलन्टखत सात िमुख स्वास्थ्य देखभाल संदेशो ंपर जोर धदर्ा जाना 
र्ाधहए ताधक व्यवहार में पररवतयन हो सके और पररवार के स्वास्थ्य में सुिार हो सके। 
 सभी िकार के मल मूत्र का सुरधक्षत तरीके से धनश्तारण करना र्ाधहए। सबसे अच्छा तरीका 

शौर्ालर् का उपर्ोग करना है। 
 बचे् सधहत पररवार के सभी सदस्यो ंको शौर्ालर् उपर्ोग करने के बाद अपने हाथो ंको साबुन 

र्ा राख से अच्छी तरह से िोना र्ाधहए और उसके बाद ही भोजन को छुएाँ  र्ा बच्ो ंको खाना 
न्टखलाएं। 

 िते्यक धदन रे्हरे को साबुन से िोने से आाँखो ंमें संक्रमण नही ंहोता है। दुधनर्ा के कुछ धहस्ो ंमें 
आाँख के संक्रमण से ट्र ेकोमा हो जाता है, जो आदमी को अंिा बना देता है। 

 केवल वही पानी इसे्तमाल करें जो धकसी सुरधक्षत स्रोत से धनकला हो। पानी के कंटे्नर को ढक 
कर रखना आवश्यक है ताधक पानी साफ रहे। 

 कच्ा और जानवरो ंका जूठा भोजन खतरनाक हो सकता है। कचे् भोजन को िोना र्ा पकाना 
र्ाधहए। पका हआ भोजन धबना देर धकए र्ा धफर गरम करके खाना र्ाधहए। 
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 खाने के बतयन और खाना बनाने की जगह को साफ धकर्ा जाना र्ाधहए। भोजन को सुरधक्षत बतयन 
में रखना र्ाधहए। 

 घर के सभी जूठे भोजन को सुरधक्षत िकार से फें क देने से बीमारी नही ंहोती। 
(रू्धनसेफ) 

साबुन से हाथ िोना सभी सातो ंगधतधवधिर्ो ंमें सबसे महत्वपूणय स्वास्थ्य व्यवस्था है, जो रोगजनको के 
िसार को रोकता है। साक्ष्य र्ह िमाधणत करते हैं धक साबुन (कोई भी साबुन) और पानी पर्ायप्त मात्रा में 
धविाणुओ ंवाली गंदगी को हाथ से साफ कर देते हैं। एंट्ीबैन्टिररर्ल साबुन र्ा अन्य हाथ-साफ करने वाले 
उपार् का कोई अधतररक्त लाभ नही ंहै। धवश्व में धकए गए अध्यर्न से र्ह पता र्ला है धक हाथ को 
साबुन और पानी से िोने की कम दर का कारण वास्तव में लोगो ंको इसकी आदत नही ंहोती। (धवश्व 
बैंक, 2005) 

उधर्त िकार से हाथ िोने का तरीका ( 3 बार 3 धवधि) धजन तीन समर्ो ंपर हमें हाथ िोना र्ाधहए वे 
हैं : 

 खाना पकाने र्ा खाना तैर्ार करने के पहले 
 खाना खाने र्ा बच्ो ंको न्टखलाने के पहले 
 शौर् करने और गंदा कपडा बदलने र्ा बच्ो ंके गंदे कपडे बदलने के बाद 

धजन तीन तरीको ंसे हमें हाथ िोने र्ाधहए वे हैं : 
 दोनो ंहाथो ंको साबुन और पानी र्ा राख और पानी के साथ िोना र्ाधहए 
 हथेली और हाथ के ऊपरी दोनो ंभागो ंको तथा अाँगुधलर्ो ंके बीर् के भागो ंको कम से कम तीन 

बार रगड कर िोना र्ाधहए 
 हाथ को साफ व सूखे तौधलर्ा से पोछंना र्ा हवा में सुखाना र्ाधहए। 

घर में घरेलू स्वास्थ्य व्यवस्था का ध्यान धनम्निकार से रखा जा सकता है : 
 कपडे और धबछावन को िोना 
 घर को साि रखना 
 उधर्त िकार से खाना बनाने और उसको सफाई से ढक कर रखना 
 घर की गंदगी को उधर्त िकार से फें कना। 

इन सभी स्वास्थ्य संबंिी आवश्यकताओ ंके धलए दैधनक आिार पर पर्ायप्त पानी की आवश्यकता होती है। 
जहााँ पानी की कमी होती है र्ा जब पानी लाने र्ा उपर्ाररत करने में काफी समर् लगता है, तो कुछ 
स्वास्थ्य संबंिी कार्ों को छोडना पडता है। जैसे ही सरल और कम समर् लगने वाला तरीका अपनार्ा 
जाता है, वैसे ही स्वास्थ्य संबंिी िथाओ ंको आसानी से अपनार्ा जा सकता हैं। 
सांसृ्कधतक मानदंडो पर भी अवश्य धवर्ार धकर्ा जाना र्ाधहए। िते्यक मनुष् एक धनधित तरीके से अपना 
काम करता है। लोग उन कार्ों को जल्दी नही ंअपनाना र्ाहते है जो उनके तरीके से काफी अलग हैं 
धजनका वे उपर्ोग करते हैं। एक उपरु्क्त स्वास्थ्य कार्यक्रम धवकधसत करने में स्थानीर् ज्ञान आवश्यक 
है। धजन बातो ंपर धवर्ार करना है उनमें धनम्नधलन्टखत शाधमल हैं : 

 िाधमयक परंपरा और धनिेि 
 मधहलाओ ंएवं लडधकर्ो ंके धलए गोपनीर्ता की जरूरत (स्नान करने तथा शौर् करने के धलए) 
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 वतयमान सफाई/िुलाई पिधत 
िभावी स्वास्थ्य संबंधित कार्यक्रम, औसतन, वर्स्क और बच्ो ंदोनो ंमें 42 िधतशत डार्ररर्ा को कम 
करते है (धफउट्र ेल, 2005)। हालांधक अनेक स्वास्थ्य संबंधित पररर्ोजनाएाँ  छोट्ी अवधि के धलए िभावी 
होती हैं, लेधकन लोगो ंका व्यवहार अक्सर धकसी पररर्ोजना के समाप्त होते ही उन्हें अपनी पुरानी 
आदतो ंमें वापस खीरं् लेता है। धकसी भी पररर्ोजना में बेहतर स्वास्थ्य धवज्ञान के धलए लंबे समर् तक 
व्यवहार पररवतयन को बनाए रखने के धलए स्वास्थ्य धवज्ञान धशक्षा के धलए एक िभावी कार्यक्रम होना 
र्ाधहए। 

4. बेहतर शौचािय 
शौर्ालर् शब्द का उपर्ोग अपधशष्ट पदाथों, खासकर मानव मल-मूत्र के धनस्तारण र्ा िबंिन के धलए 
धकर्ा जाता है। शौर्ालर् एक महत्वपूणय सावयजधनक स्वस्थर् उपार् है, जो बीमाररर्ो ं की रोकथाम के 
धलए आवश्यक है। 
सावयजधनक स्वास्थ्य के दृधष्टकोण से शौर्ालर् का मुख्य उदे्दश्य मल-मूत्र से र्ा कीट्ाणु के संक्रमण से 
होने वाली बीमाररर्ो ंको कम करना है। हालााँधक, लोग बेहतर व्यवहार की आवश्यकता के बारे में 
अन्य कारण भी बताते हें, जैसे धनजता, िधतष्ठा, सुधविा, सुरक्षा और सामाधजक न्टस्थधत। 

मानवीर् मलमूत्र के उधर्त धनपट्ान के धलए कई अलग और संबंधित सरल तरीके है, धजनमें शाधमल 
हैं : 

 सािारण गडे्ढ 
 बेहतर हवादार केधबन(वीआईपी) 
 पानी डालकर साफ करने वाला पैखाना (पौर फ्लश लेधट्र न) 
 इको सेन शौर्ालर् 

इनमें से धकस धवधि को अपनाने का धनणयर् धलर्ा जाए र्ह तकनीकी न्टस्थधत, स्थानीर् न्टस्थधत और िथाओ ं
पर अधिक धनभयर करता है। सामान्य तौर पर तकनीकी धवकल्प धनम्नधलन्टखत कारको ंपर धनभयर करता 
है : 

 संसृ्कधत, धवशेि रूप से स्थानीर् िवृधत्त और स्वीकार्य आर्रण 
 स्थान की भौधतक िकृधत, जैसे धमट्टी के िकार और पानी का रै्नल 
 धनमायण के धलए उपलब्ध जगह 
 स्थानीर् तौर पर उपलब्ध सामग्री एवं कौशल 

शौर्ालर् में सुिार के धलए कोई भी िर्ास केवल धशक्षा कार्यक्रम को शाधमल करके धकर्ा जाना र्ाधहए 
धजसमें स्वास्थ्य संबंिी न्टस्थधतर्ो ंमें सुिार भी शाधमल है। एसरे एट्.आल (1991) ने कहा धक स्वास्थ्य 
धशक्षा कभी- कभी जल आपूधतय और शौर्ालर् पररर्ोजना के धलए स्वास्थ पर िभाव डालने के धलए 
आवश्यक होती है। घरवालो ंऔर समुदार्ो के सदस्यो ंके धलए उपलब्ध उपार्ो ंको बताना और उन्हें 
धनमायण कार्य करने के धलए िोत्साधहत करना है जो उधर्त, धकफार्ती और आसानी से बनाए रखने र्ोग्य 
हो और धजसे स्थानीर् रूप पर उपलब्ध सामग्री से बनार्ा जा सके। स्थानीर् सुधविाओ,ंसंलग्नता और धनष्ठा 
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के धबना केधबन का उधर्त िकार से उपर्ोग और रखरखाव नही ंहो  सकता है और उसका उपर्ोग भी 

नही ंहो  सकता है। 
5. मुख्य लबंदुओ ंका सार 

 सुरधक्षत पेर् जल और बुधनर्ादी शौर्ालर् का होना एक बुधनर्ादी मानवीर् आवश्यकता और मौधलक 
मानवीर् अधिकार है। 

 जल र्क्र, धजसे हाइडर ोलोधजकल साइकल भी कहते हैं, हमारी पृथ्वी और पर्ायवरण के बीर् 
िाकधतयक और धनरंतर गधत का वणयन करता है। 

पानी की गुणवत्ता को मानवीर् गधतधवधिर्ााँ और िकृधत दोनो ंही िभाधवत करती है। 
पीने के पानी के धलए तीन िमुख स्रोतो ंका उपर्ोग धकर्ा जाता है : जमीन के भू-जल, सतह जल 
और विाय जल। 
 घरेलू उपर्ोग के धलए िधत धदन िधत व्यन्टक्त को कम से कम 20 लीट्र पानी की आवश्यकता 

होती है। 
 पानी धकस काम के धलए िरु्क्त हो रहा है उसके आिार पर उसकी गुणवत्ता का धनिायरण 

जैधवक, रासार्धनक और भौधतक मापदंड का उपर्ोग करके धकर्ा जाता है। 
 हालााँधक पानी में कई िकार के संदूिण होते हैं जो मनुष्ो ं के धलए हाधनकारक हैं, पहली 

िाथधमकता र्ह सुधनधित करना है धक पीने के पानी में रोगजनक धविाणु नही ंहैं धजनसे बीमारी 
होती है। 

 पानी में र्ार िकार के रोगजनक धविाणु पाए जाते है - बैन्टिररर्ा, वार्रस, िोट्ोजोवा और 
हेलधमन्थ। 

 बेहतर पेर्जल गुणवत्ता, स्वच्छता और शौर्ालर् का िर्ोग, रोगजनको के संक्रमण को रोकते है। 
र्धद इन तीनो ंधवधिर्ो ंको एक साथ लागू धकर्ा जाता है, तो िभाव धकसी भी एक का उपर्ोग 
करने की तुलना में बहत अधिक होगा। 

 साबुन से हाथ िोना सबसे महत्वपूणय स्वास्थ्यजनक उपार् है, जो रोगजनक को फैलने से रोक 
सकता है। 

 शौर्ालर् का मुख्य उदे्दश्य बीमारी के संक्रमण को रोकना है। हालााँधक, लोग अक्सर अन्य कारण 
भी बताते हैं धजनमे बेहतर शौर्ालर् की आवश्यकता होती है, जैसे धक धनजता, िधतष्ठा, सुधविा, 
सुरक्षा और सामाधजक सम्मान। 

 स्वास्थ्य पर िभावी असर के धलए जल आपूधतय और शौर्ालर् पररर्ोजनाओ ंके धलए हेल्थकेर्र 
धशक्षा की आवश्यकता होती है। 

 
 

 

अभ्यास -- शौचािय सीढी 

शौर्ालर् सीढी लोगो ंको अपने समुदार् में शौर्ालर् में सुिार के धलए धवकल्पो की पहर्ान करने में मदद करेगी और 

महसूस करेगी धक सुिार को कदम-दर-कदम आगे बढार्ा जा सके। 
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खींड 2 : घरेिू पानी उपचार पद्धनत 

1) िस्तावना 
2) हाउसहोल्ड वाट्र ट्र ीट्मेंट् के धलए मल्टी बेरीअर अिोर् 
3) अपने जल स्रोत की सुरक्षा 
4) सेडीमेिेशन 
5) धफल्टर ेशन 
6) धवसंक्रमण 
7) सुरधक्षत जल भंडारण और उपर्ोग 
8) मुख्य धबदुओ का सार 

1) प्रस्तािना 
कें द्ीर् स्थान पर बडी मात्रा में पानी का उपर्ार धकर्ा जा सकता है और पाइपलाइन के माध्यम से 
उपर्ोगकतायओ ंको उपलब्ध करार्ा जा सकता है। इसे अक्सर कें द्ीर् र्ा सामुदाधर्क पानी उपर्ार 
पिधत कहा जाता है। दूसरा तरीका है की कम मात्रा में जल उपर्ार वही ंधकर्ा जाए जहााँ उसको 

उपर्ोग धकर्ा जाना है। इसे आमतौर पर घरेलू जल उपर्ार कहा जाता है घर के लोग ही पानी को 
इकट्ठा करते हैं और इसे अपने घर पर सरल, कम खर्ीली तकनीको से ही उपर्ाररत करते हैं। 

2) हाउसहोल्ड िाटर टर ीटमेंट  के लिए मल्टी-बैररयर एप्रोच 
घरेलू जल उपर्ार का मुख्य लाभ र्ह है धक इसे वे पररवार जो सप्लाई लाइन से नही जुडें हैं तुरंत 
अपना सकते हैं धजससे उनके पीने के पानी की गुणवत्ता में सुिार धकर्ा जा सकता है। र्ह पिधत कम 
खर्ीली भी है, कम मात्रा में पानी का उपर्ार करने में उपरु्क्त भी है और स्वास्थ्य और शौर्ालर् 
धशक्षा के धलए िवेश धबंदु बन सकता है। धवधभन्न िकार के घरेलू उपर्ार तकनीकी उपलब्ध हैं जो 
धवधभन्न धवकल्प िदान करते हैं, और घरेलु स्तर पर अधिक उपरु्क्त है और उनके धलए सुधविाजनक 
हैं। 
घरेलू जल उपर्ार के कुछ नुकसान र्ह हैं धक इसके उपर्ोगकतायओ ंको इसके संर्ालन और रखरखाव 
के बारे में जानकारी होना आवश्यक है और र्ह सुधनधित करना महत्वपूणय है धक उनका उपर्ोग और 
रखरखाव सही िकार से हो। इसके अलावा, अधिकांश घरेलू जल उपर्ार तकनीकी सूक्ष्मजीवो ंको 
हट्ाने के धलए बनाई गई है, ना की रसार्नो ंको। 
सूक्ष्मजीवो ंको हट्ाने और पानी पीने हेतु सुरधक्षत बनाने के धलए आमतौर पर तीन र्रणो ंका उपर्ोग 
धकर्ा जाता है, रे् हैं - सेडीमेिेशन, धफल्टर ेशन और धवसंक्रमण। असुरधक्षत पानी पीने से स्वास्थ्य के 
खतरे को कम करने के धलए एक मल्टी बेरीअर अिोर् सबसे अच्छा तरीका है। कई अवरोिो ंका 
धनमायण करके बेहतर जल गुणवत्ता बनाकर स्वास्थ्य सुरक्षा को बढार्ा जा सकता है। रोगजनक धविाणुओ ं
से पानी की सुरक्षा के धलए बनाई गई बािाएं धनम्नधलन्टखत र्रणो ंमें होते हैं - 
o र्रण 1 - अपने पानी के स्रोत की सुरक्षा 
o र्रण   2  -  सुरधक्षत पररवहन 
o र्रण 3 - सेडीमेिेशन 
o र्रण 4 – धफल्टर ेशन 
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o र्रण 5 - धवसंक्रमण 
o र्रण 6 - उपर्ार के बाद पानी का सुरधक्षत भंडारण। 

3) अपने पानी के स्रोत की सुरक्षा 
अपने जल स्रोत की सुरक्षा एक साफ, सुरधक्षत पेर् जल आपूधतय सुधनधित करने के धलए पहला कदम है। 
धनम्नधलन्टखत सूर्ी में धवधभन्न िकार की र्ीजो ंका उले्लख धकर्ा गर्ा है जो हम अपने जल को दूधित 
होने से बर्ाने के धलए िर्ोग कर सकते हैं। र्धद हम अपने घर र्ा 
आाँगन में ऐसा करते है, तो हमारे द्वारा उपर्ोग धकए जाने वाली पानी 
की गुणवत्ता को बेहतर धकर्ा जा सकता है। 
 कुाँ ए को ढक कर सुरधक्षत करना। 
 कुएं से बाल्टी में पानी धनकालने के धलए एक साफ रस्ी का 

उपर्ोग करना।  
 हैण्डपंप र्ा टै्प स्टैंड के नीरे् एक पे्लट्फॉमय बनाना 
 कैर्मेट् बॉक्स बनाकर अपने न्टरंग को सुरधक्षत रखना।  
 बाररश के पानी को एक ढके हए ट्ैंक में जमा करना। 
 पानी के स्रोत को घेर कर पशुओ ंसे दूर रखना।  
 पशुओ ंको पानी धपलाने के धलए एक अलग के्षत्र बनाना।  
 घर के आसपास आाँगन एवं पररवेश की सफाई का ध्यान रखना।  
 नदी-नालो ंके पास पेड लगाकर पानी के स्रोत की सुरक्षा करना।  
 अपने पानी के स्रोत के ऊपर एक अच्छा जंगलदार के्षत्र बनाना।  
 पेखाना को पानी के स्रोत तथा अन्य उपर्ोगी स्थानो से दूर बनाना।  
 खराब पानी के धलए सोक-धपट् बनाना। 

4) सेडीमेने्टशन 
सेडीमेिेशन एक भौधतक उपर्ार िधक्रर्ा है धजसका उपर्ोग छोटे् कणो,ं जैसे धक रेत, धसल्ट और 
धमट्टी को अलग करने के धलए धकर्ा जाता है, जो पानी को गन्दला कर देते हैं। सूक्ष्मजीव पानी में 
धनलंधबत कणो ंके साथ धर्पके हो सकते हैं इसधलए इन कणो ंको हट्ाने से जैधवक िदूिण को कम करने 
में मदद धमलेगी।  
कुछ समर् के धलए पानी को शांत और न्टस्थर रखकर उसमें उपन्टस्थत अधिकांश धनलंधबत कणो ंको 
हट्ार्ा जा सकता है। र्ह एक छोटे् कंटे्नर में िभावी ढंग से धकर्ा जा सकता है, जैसे धक बाल्टी। 
पानी में धवशेि रसार्नो ंको धमलाकर सेडीमेिेशन िधक्रर्ा को बढार्ा जा सकता है। रे् रसार्न पानी 
में मौजूद छोटे् कणो ंको आपस में जुडने में मदद करते हैं धजससे वे बडे आकार के बन जाते हैं और 
कंटे्नर के नीरे् सरलता से बैठ जाते है। इस िधक्रर्ा में तीन सामान्य रसार्न िर्ोग धकए जाते हैं - 
सले्फट्, पोधलएलुधमधनर्म क्लोराइड (धजसे पीएसी र्ा द्व एलम भी कहा जाता है) और फेररक 
सले्फट्। 
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अफ्रीका और लैधट्न अमेररका के कई देशो ंमें देशी पौिो ंको भी पारंपररक रूप से सेडीमेिेशन के 
रूप में िर्ोग धकर्ा जाता है। उदाहरण के धलए कांटे्दार धपर्र कैिस, सूखे और पीसे हए मोररंगा 
बीज, ब्रॉड बीन और फाव बीन का उपर्ोग सेडीमेिेशन के धलए धकर्ा गर्ा है। 

5) लफल्टर ेशन 
सेडीमेिेशन के बाद, पानी को धिल्टर धकर्ा जाना र्ाधहए ताधक उसमें महीन कण एवं रोगजनक 
धविाणुओ ंको अलग धकर्ा जा सकें । कई िकार के धफल्टर हैं जो दुधनर्ा भर के घरो ंमें उपर्ोग धकए 
जाते है, जैसेधक बार्ोसैंड धफल्टर, कंर्न आसयधनक धफल्टर, धसराधमक पॉट् धफल्टर तथा धसराधमक 
कैं डल धफल्टर। छलनी को भी एक िकार का धफल्टर ही माना जाता है। 

 स्ट्रेलनंर् 
पानी के कणो ंको धिल्टर करने के धलए साफ कपडे का इसे्तमाल धकर्ा जा सकता है। धवशेि रूप 
से दधक्षण अफ्रीका और एधशर्ा में, साडी का कपडा सात से आठ बार तह धकर्ा जाता है और इसे 
धफल्टर के रूप में इसे्तमाल धकर्ा जाता है। तह की गई साडी पर पानी डाला जाता है जो नीरे् 
बाल्टी में धगरता है। साडी के कपडा का धफल्टर पानी के धनलंधबत कणो ंतथा पै्लकट्ोन को धिल्टर 
करके हैजा के जोन्टखम को कम करता हे। 

 बायोसेंड लफल्टर 
डॉ.डेधवड मैन्ज द्वारा 1990 के िारंभ में रू्धनवधसयट्ी ऑफ कैलगरी में धनधमयत बार्ोसैंड धफल्टर का 
धवकासशील देशो ंमें िर्ोग के अनेक लाभ हैं। सबसे उले्लखनीर् लाभ र्ह है धक र्ह धफल्टर संसार 
के धकसी भी धहसे् में उत्पाधदत धकर्ा जा सकता है क्योधंक इसका धनमायण स्थानीर् सामग्री और 
श्रधमको ंका उपर्ोग कर होता है, जो आसानी से उपलब्ध हैं। इसकी तकनीक को पारंपररक स्लो सैंड 
धफल्टर को इस िकार से धवकधसत धकर्ा गर्ा है धक धफल्टर को छोटे् पैमाने (small scale) पर 
धनधमयत और  पररर्ाधलत धकर्ा जा सकता है। रे् संशोिन धफल्टर उधर्त रूप से घरो ंमें छोटे् समूह 
के स्तर पर लागू धकए जा सकते है। 
बार्ो सैंड धफल्टर में रेत और कंकड से भरा एक कंक्रीट् बक्सा होता है। धफल्टर का उपर्ोग करने 
के धलए उसमे पानी डाला जाता है और दूसरे भंडारण कंटे्नर में संग्रहीत धकर्ा जाता है। रोगजनक 
धविाणु और रेत के कणो ंके द्वारा धवधभन्न िकार के भौधतक तथा जैधवक िधक्रर्ाओ ंद्वारा हट्ा दी जाती 
है जो धफल्टर की धवधभन्न परतो ंमें होती हैं। 

 कंचन आसेलनक लफल्टर 
कंर्न आसेधनक धफल्टर का धनमायण नेपाल के एनवार्रनमेंट् एंड पन्टब्लक हेश थ आगेनाइजेशन 
(इएनपीएर्ओ) के साथ धमलकर मेसारु्सेट््स इंन्टस्टटू्यट् ऑफ टे्क्नोलोजी में धकर्ा गर्ा। र्ह धफल्टर 
रोगजनक और काबोधनक िदूिक दोनो ंको हट्ा सकता है। इसका धडजाइन एक बार्ोसैंड धफल्टर 
के समान है, लेधकन इसमे 5 धकलोग्राम गैर-गलवेनाइज्ड लोहे की कीलें और ईंट् के छोटे् टु्कडे भी 
शाधमल है। जल्द ही लोहे की कीलो ंमें जंग लगता है जो आसेधनक को अवशोधित कर लेता हैं। कंर्न 
धफल्टर पानी से 85 से 95 िधतशत तक आसयधनक कम कर सकते है।  

 लसरालमक पॉट लफल्टर 
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अकू्तबर 1998 में आए हररकेन धमर् के बाद धनकारागुआ के ग्रामीण के्षत्रो ंमें पानी की आपूधतय 
महत्वपूणय मात्रा में दूधित हो गईं। इसने पॉट्र फॉर पीस को ग्वाटे्मेले के फमयडो ंमैजेररगोज नामक 
औद्योधगक इंजीधनर्र द्वारा धवकधसत धडजाइन का उपर्ोग करते हए मैनागुआ के पास धसराधमक पॉट् 
धफल्टर ििधशक्षण कार्यशाला िारंभ करने के धलए िोत्साधहत धकर्ा। 
इस धफल्टर का मुख्य घट्क शीिय पर एक खुला धमट्टी का धसधलंडर है। र्ह धफल्टर कभी-कभी 
कोलोधडर्ल र्ांदी से धनिेधर्त होता है जो पानी में सूक्ष्मजीवो ंको कम करने में मदद करता है। धमट्टी 
के धसलेंडर को एक प्लान्टस्टक र्ा धसराधमक जल ग्राही में रखा जाता है धजसमें एक ढक् कन तथा ट्ोट्ी 
होती है। रोगजनक धसराधमक पदाथय पर फाँ स जाते हैं और पानी धफल्टर होकर जल ग्राही में र्ला 
जाता है। 

 लसरालमक कैं डि लफल्टर 
कैं डल धफल्टर धवधभन्न देशो ंमें िर्ोग धकए जाते है और भारत और नेपाल में सबसे आम िकार का 
धसराधमक पानी धफल्टर का उपर्ोग धकर्ा जाता है। रे् दुधनर्ा भर में कई कंपधनर्ो ंद्वारा व्यावसाधर्क 
रूप से धनधमयत होते है। सबसे अधिक ज्ञात धनमायता कैट्ाडाइन नामक स्वीस कंपनी है जो कैट्ाडाइन 
धडर प धफल्टर का धनमायता है। कैं डल धफल्टर में दो कंटे्नर और एक र्ा अधिक धसराधमक धफल्टर 
कैं डल होते हैं। र्ह एक मोट्ी मोमबत्ती के आकार का है धजसे ऊपरी कंटे्नर में धफट् धकर्ा जाता 
है और धिल्टर हआ पानी नीरे् के भंडारण कंटे्नर में धसरेधमक धफल्टर कैं डल के माध्यम से जाने 
धदर्ा जाता है। कैं डल धफल्टर बहत कम िवाह दर से पानी धिल्टर करते हैं इसधलए दो र्ा अधिक 
कैं डल धफल्टर के साथ धफल्टर िर्ोग करना बेहतर है। (डार्स 2003) 

6) लिसंक्रमण 
पानी उपर्ार में अंधतम र्रण धवसंक्रमण के माध्यम से रोगजनक धविाणुओ ंको धनकाला, धनन्टिर् 
धकर्ा र्ा मारा जाता है। दुधनर्ा भर के घरो ंमें पीने वाले पानी को धवसंक्रधमत करने के धलए  कई 
िकार के तरीको ंका िर्ोग धकर्ा जाता है, जैसे रासार्धनक, सोलर, गमय करना, पेस्र्राइज करना 
और अल्टर ावार्लेट् धवसंक्रमण। रोगजनक धविाणु को धवसंक्रमण द्वारा उपर्ार करने के धलए पहले 

सेडीमेिेशन और धफल्टर ैशन द्वारा उपर्ाररत धकर्ा जाता हैं अन्यथा धनलंधबत कणो ंसे धर्पके हए धविाणुओ ं

पर धवसंक्रमण की िधक्रर्ा (रासार्धनक, सोलर एवं अल्टर ावार्लेट् धवसंक्रमण धवधिर्ो)ं की िभावशीलता 

बाधित होती है। 
 रासायलनक लिसंक्रमण 

क्लोररनेशन पीने के पानी को धवसंक्रधमत करने का सबसे अधिक इसे्तमाल धकर्ा जाने वाला तरीका 
है। क्लोररन के साथ पानी को धवसंक्रधमत करने से बैन्टिररर्ा एवं वार्रस मर जाते है, लेधकन वह 
ग्लाधडर्ा, धक्रप्टोसपोररधडर्म तथा कीट्ाणुओ ंके अंडे जैसे पररजीधवओ ंको धनन्टिर् नही ंकर पाते। 
क्लोररन धवधभन्न रूपो ंमें िर्ोग धकए जा सकते हैं, जैसे : 

o सोधडर्म हाइपोक्लोराइड (जैसे घरेलू ब्लीर्) 
o सोधडर्म डाइक्लोरोसोधर्र्ानुरेट् (एनएडीसीसी), जो एक्वाटै्ब र्ा अन्य नामो ंसे बाजार में धबकते 

हैं 
o केन्टिर्म रू्ना, धजसे कभी-कभी क्लोररनेटे्ड रू्ना भी कहा जाता है (जैसे ब्लीधरं्ग पाउडर) 
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o केन्टिर्म हाइपोक्लोराइट्, जो हाइपोक्लोराइट् के रूप में भी ज्ञात हैं (एर्ट्ीएर्), धजसका 
उपर्ोग पीरू्आर जैसे उत्पादो ंमें होता है। 

सभी रोगजनको को मारने के धलए पर्ायप्त मात्रा में क्लोरीन धमलार्ा जाना र्ाधहए धकंतु इतना नही ं
धक स्वाद बुरी तरह धबगड जाए। सही मात्रा का धनिायरण करना कधठन होता है क् र्ोधंक जल तत्व 
कीट्ाणुओ के साथ िधतधक्रर्ा करते हैं, और कीट्ाणुओ का िभाव इसके भंडारण के आिार पर समर् 
की अवधि के बाद कम हो जाता हैं (सीडीसी, 2003) । इसके अलावा र्ह जानना जरूरी है धक 
क्लोररन उत्पाद की शन्टक्त क् र्ा है, क्योधंक वह उपलब्ध क्लोररन का 0.5 से 70 िधतशत तक हो 
सकते हैं। 

 सोिर पानी लिसंक्रमण (सोलडस) 
सोधडस एक सरल और कम लागत वाली तकनीक है धजसमें पानी में मौजूद रोगजनक बैन्टिररर्ा 
और वार्रस को खत्म करने के धलए सोलर रेडीऐशन और ऊष्मा का उपर्ोग धकर्ा जाता है। 
िोट्ोजोवा को मारने में इसकी कुशलता िूप में पानी को रखने पर उत्पाधदत तापमान पर धनभयर 
करती है। पानी की कम मात्रा का उपर्ार करने के धलए सोधडस सबसे अच्छा तरीका है। पानी को 
एक पारदशी प्लान्टस्टक के बोतल में तेज िूप में छह घंटे् तक रख धदर्ा जाता है। सूर्य के धकरणो ं
के संपकय  में आने पर रू्वी धवधकरण रोगजनक धविाणुओ ं को खत्म कर देता हैं 
(इएडबू्लएजी/एसएएनडीइसी) 

 र्मा करना 
अधिकांश रोगजनक 100 धडग्री और कुछ रोगजनक 70 धडग्री पर पानी को गमय करने से मर जाते 
हैं। समुद् के स्तर पर अनुशंधसत वॉमय-अप समर् एक धमनट् है और ऊंर्ाई में िते्यक अधतररक्त 
1000 मीट्र के धलए एक धमनट् अधतररक्त लेता है। पानी को गमय करने का सबसे बडा नुकसान 
र्ह है धक इसमें इंिन की खपत होती है और र्ह समर् लेने वाला कार्य है। इसीधलए र्ह िधक्रर्ा 
पर्ायवरण और आधथयक दृधष्टकोण से अनुधर्त हो जाते है। र्ह भी एक धरं्ता है धक घर के अंदर पानी 
गमय करने से श्वास संबंिी स्वास्थ्य समस्याएं  हो सकती है। 

 पास्चराइजेशन 
पास्र्राइजेशन पानी को तापमान के द्वारा धवसंक्रधमत करना है। पानी के पास्र्राइजेशन का िभाव 
पानी को गमय करने के समान होता है, लेधकन इसे 70-75 धडग्री के तापमान पर लंबे समर् तक गमय 
धकर्ा जाता है। पास्र्राइजेशन के तापमान को जााँर्ने के धलए एक थमायमीट्र र्ा इंधडकेट्र की 
आवश्यकता होती है। 

 अल्टर ािायोिेट (यूिी) लिसंक्रमण 
अल्टर ावार्ोलेट् धवधकरण द्वारा पानी में मौजूद सूक्ष्मजीवो के डीएनए को समाप्त करके पानी को 
धवसंक्रधमत करता है। सूक्ष्मजीव तुरंत मर जाते हैं और वे धफर से जीधवत नही ंहो सकते। संसार में 
रू्वी पिधत के कई वाधणन्टिक और घरेलू रू्धनट््स के धनमायता है, धजनमें से कुछ काफी महंगे हो 
सकते हैं। इस सब के धलए धबजली के स्रोत की आवश्यकता होती है, जैसे बेट्र ी र्ा सोलर ऊजाय। 

 
 लडक्टस्ट्िेशन 
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धडन्टस्टलेशन को सेडीमेिेशन, धफल्टर ैशन र्ा धवसंक्रमण के रूप में वगीकृत नही ं धकर्ा जा सकता हैं। 
बन्टि धडन्टस्टलेशन को एक पररवतयन के रूप में माना जा सकता है जो नमकीन पानी को पीने के पानी 
मे पररवधतयत करता है। धडन्टस्टलेशन के द्वारा अनुपर्ाररत पानी को जल वाष्प में बदल धदर्ा जाता है, 
धजसे धफर संघनन के द्वारा तरल रूप में लार्ा जाता है। वाष्पीकरण के दौरान अधिकांश संदूिण समाप्त 
हो जाते हैं और संघधनत पानी संदूिण मुक्त हो जाते हैं। 

7) सुरलक्षत जि रं्डारण और उपयोर्  
पररवार के लोगो ंको अपने पीने के पानी के भंडारण, पररवहन और उपर्ार में कई िधक्रर्ाओ ंका ठीक 

िकार से पालन करना पडता है। पीने के धलए पानी को सुरधक्षत रखने के धलए, इसे ठीक से रखना और 
भंडाररत करना आवश्यक है। कभी-कभी भंडाररत पानी की गुणवत्ता स्रोत के पानी से भी खराब हो जाती 
है। इससे पता र्लता है धक घर में इसे िर्ोग करने र्ा भंडारण करने का तरीका रोग के संक्रमण के 
धलए अस्वास्थ्यकर और खतरनाक हो सकता है। 
दुधनर्ा भर में पानी को रखने के धलए अनेक िकार के बतयन उपलब्ध हैं। पानी को सुरधक्षत रूप से 
भंडाररत करने के धलए उपरु्क्त बतयन में धनम्नधलन्टखत गुणवत्ता होनी र्ाधहए : 

 मजबूत और ठीक से धफट् होने वाला ढक् कन 
 नल र्ा छोट्ा मुाँह 
 मजबूत आिार 
 धट्काऊ 
 आसानी से लाने ले जाने लार्क 
 जब पानी डाला जाए तो हवा के िवेश की सुधविा हो 
 पार-दशी नही ंहोना र्ाधहए 

पानी को सुरधक्षत रूप से बनाए रखने के अन्य उपार् हैं : 
 अनुपर्ाररत पानी के संग्रहण और भंडारण के धलए तथा उपर्ाररत पानी के भंडारण के धलए अलग 

अलग बतयन का िर्ोग करना आवश्यक हैं। 
 उपर्ाररत पानी के भंडारण के धलए उपरु्क्त बतयन रखना। अनुपर्ाररत पानी के धलए उस बतयन 

का उपर्ोग कभी नही ंकरना। 
 भंडारण वाले बतयन को बार-बार साफ करते रहना। 
 उपर्ाररत पानी को घर के भीतर छार्ादार जगह में जमीन से थोडा ऊाँ रे् पर रखना र्ाधहए। 
 उपर्ाररत पानी को बतयन में हाथ डालकर धनकालना र्ा कोई बतयन डुबाकर पानी धनकालना पानी 

को पुनः  संक्रधमत कर सकता है। 
कभी-कभी अचे्छ भंडारण के धलए बतयन को खरीदना मुन्टिल होता है। सबसे महत्वपूणय बात र्ह सुधनधित 
करना है धक वह ढका होना र्ाधहए और केवल उपर्ाररत पानी के धलए ही उसका उपर्ोग धकर्ा जाना 
र्ाधहए। 

 
8) मुख्य लबंदुओ ंका सार 
 घरेलू जल उपर्ार तब शुरू होता है जब पररवार के लोग कम मात्रा में पानी इकट्ठा करते हैं और 

अपने घर में ही सरल और सस्ती तकनीक का उपर्ोग करके उपर्ार करते हैं। 
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 घरेलू जल उपर्ार का सबसे बडा लाभ र्ह है धक इसे आसानी से धकर्ा जा सकता हैं। र्ह कम 
खर्ीला है और पानी की कम मात्रा के उपर्ार करने में उपरु्क्त है। वह स्वास्थ्य धवज्ञान एवं 
शौर्ालर् में धशक्षा के धलए आरंधभक धबंदु है। कंू्यधक र्ह उपर्ार घर में ही उपर्ोग से पहले धकर्ा जाता 

हैं इसधलए इसमें पुनः  संक्रमण की कम से कम ही सम्भावना हैं। 
 घरेलू जल उपर्ार के कुछ नुकसान हैं धक इसके सही पररर्ालन तथा रखरखाव के धलए उपर्ोगकतायओ ं

को ज्ञान और िेरणा की आवश्यकता होती है। 
 आम तौर पर पानी से सूक्ष्मजीवो को हट्ाने तथा पीने के धलए सुरधक्षत बनाने के धलए तीन तरीके 

अपनाए जाते हैं - सेडीमेिेशन, धफल्टर ैशन और धवसंक्रमण। 
 असुरधक्षत पानी के जोन्टखम को कम करने के धलए मल्टी बेरीअर अिोर् सबसे अच्छा तरीका है। 

पानी को सुरधक्षत करने वाले अवरोि धनम्नधलन्टखत र्रणो ंमें हैं - 
o र्रण 1 - अपने पानी के स्रोत की रक्षा करें 
o र्रण  2-     सुरधक्षत पररवहन 
o र्रण 3 - सेडीमेिेशन 
o र्रण 4 – धफल्टर ैशन 
o र्रण 5 - धवसंक्रमण 
o र्रण 6 - उपर्ार के बाद पानी का सुरधक्षत भंडारण। 

 सेडीमेिेशन एक भौधतक उपर्ार िधक्रर्ा है धजसका उपर्ोग छोटे् कणो,ं जैसे रेत, धसल्ट और 
धमट्टी को गंदे  पानी से अलग करता है। 

 धफल्टर ेशन पानी से महीन िूल धमट्टी के कणो ंको अलग करने की िधक्रर्ा है ।अनेक िकार के धफल्टर 
होते हैं : बार्ोसैंड धफल्टर, कंर्न आसेधनक धफल्टर, धसरेधमक पॉट् धफल्टर तथा धसरेधमक कैं डल 
धफल्टर । 

 धवसंक्रमण पानी उपर्ार िधक्रर्ा में अंधतम र्रण पर है जो पानी में बरे् हए पैथोजन को पानी से 

अलग, धनन्टिर् र्ा मारता है। 
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खींड 3 - बार्ोसैंड फिल्टर पररचािन एिीं रखरखाि 

1) बार्ोसैंड धफल्टर पररर्ालन 
2) दैधनक उपर्ोग 
3) रखरखाव 
4) न्टस्वलय एंड डंप 
5) रेत और बजरी का रु्नाव  

 
1) बायोसेंड लिल्टर पररचािन 
मल्टी बैररयर एप्रोच 
असुरधक्षत पेर् जल के जोन्टखम को कम करने के धलए मल्टी-बेरीअर अिोर् का उपर्ोग करना सबसे 
अच्छा तरीका है। इस िधक्रर्ा में िते्यक र्रण, स्रोत सुरक्षा से जल उपर्ार और सुरधक्षत भंडारण तक, 
जोन्टखम को कम करके पानी को अधिक सुरधक्षत बनार्ा जाता है। सेडीमेिेशन, धफल्टर ैशन और धवसंक्रमण 
इसके हाउसहोल्ड वाट्र ट्र ीट्मेंट् की िधक्रर्ा में शाधमल तीन र्रण हैं। अधिकांश समर्, लोग एक धवशेि 
तकनीक पर जोर देते हैं जो पूरी तरह से पानी को उपर्ाररत करने के बजार् एक िधक्रर्ा तक सीधमत 
है। कोई भी एक तकनीक पीने के पानी की गुणवत्ता को बेहतर कर सकता है, लेधकन सवयशे्रष्ठ पेर् जल 
बनाने के धलए पूरी िधक्रर्ा  ( तीनो र्रणो)ं को अपनाना आवश्यक है। 
घरेिू पानी उपचार 

 
          
 

o सेडीमेिेशन (तलछट्ीकरण) बडे आकार के कणो ंको अलग करता है और लगभग 50% रोगजनक 

धविाणुओ ंको कम करता है। 
o धफल्टर ैशन से छोटे् कण दूर होते हैं और लगभग 90% रोगजनक धविाणु कम होते हैं। 
o धवसंक्रमण से बरे् हए शेि रोगजनक धविाणु दूर होते हैं, धनन्टिर् र्ा मर जाते हैं। 
हाउसहोल्ड वाट्र ट्र ीट्मेंट् की िधक्रर्ा का मुख्य उदे्दश्य पीने के पानी से रोगजनक धविाणुओ ंको दूर करना 
है, जो पूरे धवश्व में पानी की गुणवत्ता की सबसे बडी समस्या है। इसके द्वारा पानी की जैधवक गुणवत्ता में 
सुिार करते हैं, साथ ही कुछ अन्य तकनीको ंका उपर्ोग करते हैं और धजससे कुछ रसार्धनक अशुन्टिर्ो ं
को (जैसे धक आसेधनक और लोह तत्व) अलग धकर्ा जाता है। 
बायोसैंड लफल्टर की जानकारी 
 बायोसेंड लफल्टर क या है? 
बार्ोसैंड धफल्टर पारंपररक स्लो सैंड धफल्टर का एक संशोधित घरेलु संस्करण है, स्लो सैंड धफल्टर का 
उपर्ोग लगभग 200 विों से सामुदाधर्क पानी को साफ करने के धलए धकर्ा जाता है। बार्ोसैंड धफल्टर 
छोट्ा है और इसे एक पररवार की पेर् जल की आवश्यकता के धलए अपनार्ा जाता है। पारंपररक रूप से इस 

सेडीमेिेशन धफल्टर ैशन धवसंक्रमण सुरधक्षत भंडारण 
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धफल्टर का कंटे्नर कंक्रीट् र्ा प्लान्टस्टक से बना होता है और इसमें धवशेि रूप से र्र्धनत और तैर्ार धकए 
गए रेत एवं पत्त्थर की धगट्टी को भरा जाता है। 
 
 बायोसैंड लफल्टर का इलतहास 
डॉ. डेधवड मैंज ने 1990 के दशक में रू्धनवधसयट्ी ऑफ कैलगरी, कनाडा में बार्ोसैंड धफल्टर का धनमायण 
धकर्ा था। डॉ. मैज ने बार्ोसैंड धफल्टर के धडजाइन, धनमायण, स्थापना, संर्ालन और रखरखाव के बारे में 
धवश्व भर में बहत से संगठनो ंको िधशधक्षत धकर्ा। उन्होनें धवकासशील देशो ंमें इसके धलए आवश्यक पेशेवर 
सेवा िदान करने हेतु 2001 में C AWS T की स्थापना की। C AWS T का अनुमान है धक दुधनर्ा भर के 
70 से अधिक देशो ंमें 200,000 से अधिक बार्ोसंड धफल्टर स्थाधपत धकए गए थे। 2016 में भारतीर् 

संस्था एस एम्  सहगल फाउंडेशन ने बार्ोसैंड धिल्टर को से्टनलेस स्टील के कंटे्नर में धडजाईन धकर्ा तथा साथ 

ही इसकी िभावशीलता को बढाने के धलए इसमें अन्य वैज्ञाधनक धसिांतो ंव तकनीको ंका समावेश कर इसे भारत 

की परीन्टस्थधतर्ो ंके अनुकूल बनार्ा। सहगल फाउंडेशन ने इसको जिल्प बार्ोसैंड धिल्टर का नाम धदर्ा। 
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िल्कल्प बार्ोसैंड फिल्टर के घटक ि उनके कार्य 
 

 

 

 
 
 
 
 
बायोसैंड लफल्टर कैसे काया करता है? 

ढक्कन:अवााँछनीर् तत्व र्ा सामग्री को धिल्टर में जाने से 
रोकता है । 

लडफू्यजर: धडफू्यजर  से पानी  बंूद बूाँद र्ा 

छोट्ी िाराओ ंके रूप में नीरे् धगरता है  ताधक 
बार्ोलेर्र को नुक्सान न पहाँरे् । 

ररजिाायर: धफल्टर के ऊपर जहां पानी डाला जाता है उसे 
ररजवायर्र कहा जाता है । इसमें लगभग 18 लीट्र पानी आ 
सकता है । 

लनकासी पाइप: इससे धिल्टर हआ पानी बाहर  
धनकलता है।  

सुरलक्षत रं्डारण: धिल्टर हए पानी 
को पुनः  धवसंक्रधमत होने से बर्ाता है। 

रेत: धफल्टर के अंदर रेत सबसे 
महत्वपूणय धहस्ा है । रेत पानी से 
जीवाणु और गंदगी हट्ाता है। धफल्टर 
के सही काम करने के धलए रेत सही ढंग 
से तैर्ार धकर्ा जाना र्ाधहए। 

डर ेनेज स्तर: बडी बजरी,  
छोट्ी बजरी और रेत को धनकासी पाइप में जाने से 

रोकती है। और  पानी का पाइप में स्वछंद िवाह बनाए 

रखती है। 

सेपरेशन िेयर: छोट्ी बजरी की तह रेत को 
नीरे् जाने और धनकासी पाइप को अवरुि 
करने से रोकती है। 

ताम्र पत्र : तांबे का पत्रा जो  
रोगाणुनाशक गुणो ं के माध्यम से 
रोगाणुओ ंको मारता है। 

बायोिेयर: बार्ोलेर्र (4-5 सेमी मोट्ी) 
रेत की ऊपरी परत है जहां बहत 
छोटे् धविाणु रहते हैं । आप उन्हें देख 
नही ंसकते कंू्यधक वे बहत छोटे् होते 
हैं । जो पानी में उपन्टस्थत जीवाणुओ ं
को हट्ाने में सहार्क होते हैं।  

स्ट्ैंलडंर् िाटर: जब धिल्टर से पानी 
का बहना बंद हो जाता है तो रेत 
के ऊपर 4-5 सेमी पानी होना 
र्ाधहए।  

पानी की र्ह परत रेत के ऊपर से 

धगरते हए पानी के बल से बार्ोलेर्र 
को बर्ाती है। र्ह बार्ोलेर्र को 

गीला रखता है। बार्ोलेर्र को 
ऑक्सीजन की जरूरत होती है। 
कुछ ऑक्सीजन अभी भी 4-5 सेमी 
पानी के माध्यम से बार्ोलेर्र तक 

पहाँर् सकती है। लेधकन अगर 5 सेमी 
से िादा पानी है तो ऑक्सीजन की 
कमी से बार्ोलेर्र मर सकती है। 
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बार्ोसैंड धफल्टर में पााँर् अलग-अलग अंर्ल होते हैं - 1) इनलेट् ररजरवार्र जोन, 2) स्टैंधडंग वाट्र जोन, 
3) जैधवक जोन, 4) नॉन-जैधवक जोन तथा 5) कंकड जोन। 

 

 
रोगजनक धविाणु और धनलंधबत ठोस कण जैधवक, रासाधनक और भौधतक िधक्रर्ाओ ंके द्वारा हट्ाए जाते हैं 
र्ह िधक्रर्ा रेत की परत के ऊपर एवं भीतर बार्ोलेर्र में होती है। इस िधक्रर्ा में मेकेधनकल ट्र ेधपंग, 
धिडेशन, ऐड्सॉर्पशयन, नैरु्रल डेथ और ताम पत्र के द्वारा धवसंक्रमण शाधमल है । 

o मेकैधनकल ट्र ैधपंग – धनलंधबत ठोस कण और उनसे धर्पके हए रोगजनक धविाणु रेत के कणो ंके बीर् 
की तंग जगह में भौधतक रूप से फंस जाते हैं। 

o धिडेशन – रोगजनक धविाणु बार्ोलेर्र में अन्य जीवाणु पारस्पररक धक्रर्ा और िधतधक्रर्ा के द्वारा एक 

दुसरे को समाप्त कर देते हैं। 
o ऐड्सॉर्पशयन – जीवाणु रेत के कणो ंकी सतह पर धर्पक जाते है। 
o नैरु्रल डेथ – जब पोिक तत्व एवं ऑक्सीजन के आभाव के कारण वसु्ततः  सभी जीवाणु मर जाते हैं।  
o ताम पत्र – ताम पत्र कोधलफॉमय और ई. कोलाई को मार देता है। र्ह जीवाणु के न्टखलाफ अंधतम 

सुरक्षा के रूप मे कार्य करता है।  
 

दूधित पानी को ररजरवार्र में डाला जाता हैं। र्ह पानी िीरे-िीरे धडफू्यजर से गुजरता है और बार्ोलेर्र, 
रेत और गे्रवल के माध्यम से धिल्टर धकर्ा जाता है और उपर्ाररत पानी धनकासी पाइप के माध्यम से 
बाहर आता है।   

1. इनिेट ररजरिायर ज़ोन- र्हााँ से धिल्टर में पानी डाला जाता 

हैं। 

2. स्ट्ैंलडंर् िाटर ज़ोन- र्ह पानी रेत में बार्ोलेर्र को गीला रखता है 

और आवश्यक ऑक्सीजन को  बार्ोलेर्र में जाने देता है। 

3. जैलिक ज़ोन- रेत की ऊपरी सतह का 4-5 सेमी भाग जहााँ बार्ोलेर्र 

धवकधसत होती हैं। र्हााँ धिल्टर रेत धविाणु और धनलंधबत ठोस कणो ंएवं 

अन्य संदूधित पदाथों को दूर करता हैं।  

4. नॉन- जैलिक ज़ोन- इसमें पोिक तत्व एवं ऑक्सीजन के आभाव 

के कारण वसु्ततः  कोई भी जीवाणु जीधवत नही रहता हैं।  

5. कंकड ज़ोन- र्ह रेत को अपनी जगह पर बनाए रखता है और 

धनकासी पाइप में पानी के साथ जाने से रोकता है।  
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धफल्टर ेशन के दौरान उच् जल सै्थधतक स्तर (धजसे हाइडर ॉधलक हेड भी कहते हैं)धिल्टर में पहले से उपन्टस्थत 

पानी को िक्का देता है। धजस कारण पानी रेत के माध्यम से धनकासी पाइप के द्वारा बाहर आना आरम्भ हो 

जाता है और इसके साथ ही ररजरवार्र के पानी का स्तर नीरे् होता जाता है। िवाह दर समर् के साथ कम 
होते दबाव के कारण िीमी होती जाती है। 

 

 

 
बायोसैंड लफल्टर अच्छी तरह कैसे काया करता है? 
कई जीवाणु पानी में िाकृधतक रूप से रहते हैं। कुछ अहाधनकर होते हैं और कुछ ऐसे होते हैं जो लोगो ं
को बीमार कर देते हैं। सजीव िाणी जो बीमारी का कारण होते है उनको रोगजनक कहा जाता है। उन्हें 

इनलेट् पानी में घुला हआ ऑक्सीजन, पोिक तत्व र्ा संदूधित पदाथय रहते हैं। 

र्ह बार्ोलेर्र में जीवाणु को अपेधक्षत ऑक्सीजन िदान करता हैं। 

 

 

बडे बडे सटे् हए कण और धविाणु रेत के ऊपर फाँ स जाते हैं तथा वे रेत के 

कणो ंके बीर् में धछद् वाली जगह में आंधशक रूप से सट् जाते हैं। र्ह भी 

िवाह दर को िीमा बना देते हैं। 
 

पानी अंततः  बहना बंद हो जाता हैं। स्टैंधडंग वाट्र धनकासी पाइप के लेवल में होता है। 

वारु् का कुछ ऑक्सीजन स्थार्ी पानी के माध्यम से बार्ोलेर्र में धडफू्यज होते हैं। 

 

ठहराव की न्टस्थधत के दौरान बार्ोलेर्र में जीवाणु, पानी के के साथ आए धविाणुओ ंके 

साथ िधतधक्रर्ा करते है और उन्हें समाप्त कर देते है। उसके कुछ देर बाद ही वे धफर से 

पानी के साथ आए नए जीवाणुओ ंके साथ िधतधक्रर्ा करने के धलए तैर्ार हो जाते है। र्धद 

पॉज पीररर्ड काफी बडी होती है तो बार्ोलेर्र स्वरं् भी पोिक तत्वो ंके अभाव में समाप्त 

हो सकती है। र्ह धिल्टर के धफर से िर्ोग होने पर ररमूवल कौशल को कम करता हैं। 

पॉज पीररर्डकम से कम एक घंट्ा और अधिक से अधिक 48 घंटे् तक हो सकती है। 
 

 

नॉन- जैधवक अंर्ल में धविाणु पोिक तत्व एवं ऑक्सीजन के आभाव में मर जाता हैं ।  

पॉज पीररर्ड (ठहराव की अवधि) 
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कभी-कभी अन्य नामो ंसे भो पुकारा जाता है, जैसे माइक्रो ऑगेधनज्म, माइक्रोब्स र्ा बग्स, जो स्थानीर् 
भािा एवं देश पर धनभयर करता है। पैथोधजन के र्ार धवधभन्न वगय होते हैं धजन्हें ताधलका 1 में धदखार्ा गर्ा 
है : बैक्टिररया, िायरस, प्रोटोजोया एिं हेिलमन्थ। 
पेर् जल की भौधतक धवशेिताएं आमतौर पर ऐसी र्ीज है धजसे हम अपने इन्टिर्ो ंके द्वारा माप सकते 
हैं: गंदलापन, रंग, स्वाद, गंि तथा तापमान। गंदा पानी घना, भूरा र्ा मैला धदखता है। गंदलापन रेत, धमट्टी 
और धसल्ट के कारण होता है जो पानी में बहता रहता है। हालांधक वार्रस, पैरासाइट् और कुछ बैन्टिररर्ा 
पानी के ठोस पदाथो ंसे धर्पक जाते हैं। इसका अथय है धक आमतौर पर गंदे पानी में अधिक रोगजनक 
होते है इसधलए उसे पीने से बीमार होने की संभावना अधिक रहती है। धनम्नधलन्टखत ताधलका 1 रोगजनक 
और गंदलेपन को दूर करने में बार्ोसेंड धफल्टर उपर्ार की कुशलता को धदखाता है: 
 
ताधलका 1 : बार्ोसेंड धफल्टर उपर्ार कुशलता 

1. बुजुनीस (1995) 
2. र्ॉमगाट्यनर (2006) 

3. स्टाबर (2006) 
4. पालमाधट्र्र (1997) 
5. पहाँर् नही ंसके। तथाधप हेलधमन्थ इतने बडे होते हैं धक बालू से पास नहो ंहो सकते। 100 िधतशत 

तक दुर होने को उम्मीद को जातो है। 
6. इर्रर्ाकर (2006) 
7. डू्यक एवं बेकर (2005) 
8. नगाई (2004) 

स्वास्थ्य िभाव के अध्यर्न से सभी उम्र के िर्ोगकतायओ ंमें डार्ररर्ा में 30-47 िधतशत की कमी का 
अनुमान है। इसमें पााँर् विय के बचे् शाधमल हैं, जो धवशेि रूप से संक्रधमक हैं (सोबसो, 2007, स्टॉबर, 
2007) 
जल्कल्प बायोसैंड लफल्टर  
जिल्प के द्वारा पानी का उत्तम उपर्ार करने हेतु उसका पररर्ालन व् उपर्ोग में हमे धनम्नधलन्टखत बातो ंका धवशेि 

ध्यान रखना र्ाधहए। 
 पानी का स्रोत 

 बैिीररया िायरस प्रोटोजोआ हेक्टिन्थ रं्दिापन िोहा 

प्रयोर्शािा 96.5% 70-99% 99.9% 100% 95% उपलब्ध नही ंहै 

फील्ड 
87.9-
98.5% 

उपलब्ध नही ं
है उपलब्ध नही ंहै 100% 85% 90-95% 
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जल्कल्प का प्रयोर् लकसी र्ी स्रोत जैसे िषाा के पानी, र्हरे कुएाँ  का पानी, उर्िे रू्जि, नदी, झीि 
या अन्य सतही जि के लिए लकया जा सकता है। स्रोत धजतना संभव हो उतना साफ होना र्ाधहए 
क्योधंक र्धद पानी बहत गंदा है तो धिल्टर को बार बार साि करने की आवश्यकता होगी र्ा पानी को कुछ देर 

रख कर तलछट्ीकरण के माध्यम से पानी साि कर धिल्टर में डाल सकते हैं। 
समर् के साथ, पानी में उपन्टस्थत धविाणु बार्ोलेर्र का धनमायण करते हैं। र्ह बार्ोलेर्र उस स्रोत में उपन्टस्थत 

धविाणुओ ंके धलए कारगर होती है लेधकन हो सकता है धक अन्य स्रोत के पानी में अन्य िकार के मात्रा में धविाणु हो 

धजन्हें र्ह बार्ोलेर्र िभावी रूप से उपर्ाररत न कर सके। इसधलए यह लसफाररश की जाती है लक उच्चतम 
उपचार कुशिता सुलनलित करने के लिए  केिि एक ही  पानी के स्रोत का उपयोर् लकया जाए। 
स्रोत पानी का गंदलापन भी धफल्टर के पररर्ालन में मुख्य कारक है। अधिक गंदलापन, रेत के धछद्ो ंको 

बंद कर सकता है धजस कारण धिल्टर के रेत की बार बार सफाई करने की आवश्यकता पड सकती है। इसधलए 

यह अनुशंसा की जाती है लक यलद रं्दिापन 50 एनटीयू (NTU) से अलिक हो तो सेडीमेने्टशन 
लिलि का उपयोर् करें। गंदलेपन को मापने का एक सरल तरीका है धक 2 लीट्र के प्लान्टस्टक के बोतल 
में स्रोत पानी को भर दें। इसे बडे धिंट् के ऊपर रख दें। र्धद आप इस धिंट् को बोतल के ऊपर से देख 

सकते हैं, तो समझ लें धक पानी का गंदलापन 50 एनट्ीरू् (NTU )से कम है। 
 बायोिेयर 

बायोिेयर लफल्टर का मुख्य घटक है जो रोर्जनको को हटाता है। इसके धबना धफल्टर मेकैधनकल 
ट्र ैधपंग एवं एड्सोर्पशयन के माध्यम से धविाणुओ ंको 30-70 िधतशत ही दुर करता है। धविाणुओ ंको हट्ाने में 

आदशय बार्ोलेर्र 98.5 िधतशत तक उपर्ार कुशलता बढा सकता है। 
बार्ोलेर्र को पूरी तरह से धनधमयत होने में 30 धदन तक लग सकते है। बार्ोलेर्र धदखाई नही ंदेती हैं - र्ह 
रेत पर गहरे  रंग धक पतली  कोधटं्ग हो सकती है। धजसके कारण धफल्टर ेशन रेत का रंग थोडा गहरा ितीत हो 
सकता है, लेधकन र्ह पानी के साथ आए िूल व धमट्टी के कणो ंके कारण भी हो सकता है। 
लफल्टर पानी का उपयोर् कम से कम पहिे सप्ताह में पीने के लिए नही करना चालहए कंू्लक अर्ी तक 

बायोिेयर की रचना पूणा नही हुई है, यलद आिश्यक हो तो इस अिलि में पानी को लिसंक्रलमत करने की 

सिाह दें। 
उपररत धर्त्र र्ह धदख लाता है धक बार्ोलेर्र कैसे कार्य करता है। र्ह िधक्रर्ा अलग-अलग हो सकती है 
क्योधंक कुछ धफल्टर को बार्ोलेर्र स्थाधपत करने के धलए  छोट्ी र्ा बडी अवधि की आवश्यकता होती है, 
जो उपर्ोग धकए गए पानी के स्रोत और संदूशको ंकी मात्रा पर धनभयर करता है। 

 पॉज पीररयड (ठहराि अिलि) 
पॉज पीररर्ड वह समर् अंतराल है जब धिल्टर में डाला गर्ा पानी पूणय रूप से धिल्टर हो रू्का है अथायत अब 

धिल्टर से पानी का िवाह रुक रू्का है इस समर् धिल्टर में स्टैंधडंग वाट्र लेर्र की गहराई 4-6 सेमी होगी। स्टैंधडंग 

वाट्र लेर्र के माध्यम से न्यनतम आवश्यक मात्रा में ऑक्सीजन बार्ोलेर्र में न्टस्थत माइक्रो-ओगायधनस्म के धलए 

उपलब्ध होती है। बार्ोसैंड धफल्टर सबसे िभावी और कुशल तब रहता है जब धनरंतर और लगातार 
पररर्ाधलत धकर्ा जाता है। पॉज पीररर्ड अधिकतम 48 घंटे् तक िवाह के रुकने के बाद, और  कम से 

कम 1 घंट्ा होनी र्ाधहए। 
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पॉज पीररर्ड महत्वपूणय है क्योधंक र्ह बर्ोलारे्र में माइक्रो-ओगायधनस्म द्वारा पानी से रोगजनक धविाणुओ ंको 

समाप्त करने में सहर्ोग करता है। र्धद पॉज पीररर्ड िादा लम्बा हो जाता है तो बार्ोलेर्र में उपन्टस्थत माइक्रो-

ओगायधनस्म पोिक तत्वो ंएवं ऑक्सीजन के अभाव में समाप्त हो सकते हैं। इससे धफल्टर को धफर से िर्ोग करने 

पर उसकी उपर्ार दक्षता िभाधवत हो जाती है।  र्धद पॉज पीररर्ड काफी कम हो तो भी उसकी उपर्ार दक्षता 

िभाधवत होती है कंू्यधक बार्ोलेर्र में उपन्टस्थत माइक्रो- ओगायधनस्म उपर्ार कार्य करने के बाद धफर से नर्ा कार्य 

हेतु तैर्ार होने के धलए कुछ समर् के अंतराल आवश्यक है। धवधभन्न िर्ोगो ंके द्वारा र्ह देखा गर्ा है धक उच् 

उपर्ार दक्षता के धलए पॉज पीररर्ड नू्यनतम एक घंट्ा और अधिकतम 48 घंट्ा हो सकता है इससे तात्पर्य र्ह हआ 

धक धिल्टर में एक बार पानी धिल्टर होने पर धफर से पानी डालने के पहले एक घंटे् का इंतज़ार करना आवश्यक 

है साथ ही र्ह इंतज़ार 48 घंटे् से िादा नही होना र्ाधहए। 
 स्ट्ैंलडंर् िाटर िेयर  

बार्ोसैंड धफल्टर की उधर्त स्थापना तथा संर्ालन के धलए एक स्टैंधडंग वाट्र की गहराई की आवश्यकता 
होती है जो पॉज पीररर्ड के दौरान रेत की सतह से  लगभग 5 सेमी (दो इंर्) अधिक होगी। स्टैंधडंग वाट्र 

लेर्र  4-6 सेमी हो सकती है लेधकन आदशय रूप से र्ह 5 सेमी होना र्ाधहए। 

स्टैंधडंग वाट्र की गहराई 5 सेमी (2 इंर्)आदशय है कंू्यधक ऑक्सीजन धडफू्यसन के द्वारा इतनी गहराई पार कर 

माइक्रो-ओगायधनस्म के धलए कुछ मात्रा में उपलब्ध हो जाती है ताधक वह जीधवत रह सके। र्धद पानी की गहराई 6 

सेमी से अधिक हो जाएगी तो माइक्रो-ओगायधनस्म के धलए आवश्यक ऑक्सीजन उपलब्ध नही हो पाएगी धजससे 

बार्ोलेर्र के समाप्त होने की आशंका बनी रहेगी।  
र्धद पानी की गहराई 5 सेमी (2 इंर्) से कम है तो गमय मौसम में पानी जश दी ही वाष्प बनकर समाप्त हो 
सकता है और बार्ोलेर्र को सुख कर समाप्त हो सकती हैं। धफल्टर स्थापना के समर् स्टैंधडंग वाट्र की 

कम गहराई अधिक रेत डालने के कारण हो सकती है। 
हालााँधक पानी छानने के बाद साफ साि धदखता है परंतु पानी की सवोत्तम गुणवत्ता िाप्त करने के धलए इसे 
धवसंक्रधमत करना बेहतर होगा। बार्ोसैंड धफल्टर अधिकांश बैन्टिररर्ा और वार्रस को खत्म करता है 
लेधकन धवसंक्रमण के माध्यम से हम पूणय रूप से आश्वस्त हो सकते है धक अब उसमें कोई भी धविाणु नही है। 
दुधनर्ा भर में पेर् जल को धवसंक्रधमत करने के धलए  सबसे आम तरीके धनम्नधलन्टखत हैं: 

o क्लोररन धवसंक्रमण 
o सोलर धवसंक्रमण (सोधडस) 
o सोलर पेस्टराइजेशन 
o अस्टर ावार्लेट् (रू्वी) धवसंक्रमण 
o पानी को उबालना 

जब पानी में उच् मात्रा में गंदलापन हो तो रोगजनक ठोस पदाथय के कणो ंके पीछे धछप जाते हैं और 
रसार्न, सोधडस और रू्वी धवसंक्रमण का िर्ोग करके उन्हें मारना मुन्टिल होता है। बार्ोसैंड धफल्टर 
गंदलेपन को दूर कर देता है और र्ह एक आवश्यक िधक्रर्ा है धजससे धवसंक्रमण धवधिर्ो ंको सुधविा एवं 

अधिक िभावी ढंग से धकर्ा जा सकता है । 
 सुरलक्षत पानी का रं्डारण 
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लोग पीने के पानी को संगृहीत करने के धलए कई तरह के बरतनो ंका िर्ोग करते हैं, उन्हें एक जगह से दुसरी 
जगह ले जाते हैं और उपर्ार करते हैं। अब जब पानी पीने के धलए सुरधक्षत हैं तो उसे ठीक से रखना 
और संगृहीत करना आवश्यक है ताधक वह सुरधक्षत ही रहे । र्धद इसे सुरधक्षत तरीके से संग्रहीत नही ं
धकर्ा जाता है, तो उपर्ाररत पानी गुणवत्ता स्रोत के पानी से भी खराब हो सकता है और उसे पीकर 
आदमी बीमार पड सकता है। सुरधक्षत पेर् पानी के धलए धसफाररश करना दुधनर्ा भर में आम हो गई है 
और कई मामले में धलन्टखत रूप में िसु्तत की गई है। 
सुरधक्षत भंडारण का मतलब है धक उपर्ाररत पानी को साफ और ढके हए कंटे्नर का उपर्ोग कर पुनः  

संदूिण से बर्ाना है। इसका अथय र्ह है धक पानी उसी िकार के कंटे्नर से धपर्ा जाना र्ाधहए धक लोग 
उसे पीकर बीमार न पडे और न दूसरो ंकी बीमारी का कारण बनें। कंटे्नर से हाथ, कप और धडपर से 
पानी न धनकालें, ट्ोटं्ी लगे बतयन का िर्ोग उत्तम है कंू्यधक  इससे पानी दूधित होने की सम्भावना बहत कम हो 

जाती है । 
दुधनर्ा भर में पानी के कंटे्नर के कई धडजाइन हैं। सुरधक्षत जल भंडारण कंटे्नर में धनम्नधलन्टखत गुणवत्ता 
होनी र्ाधहए : 

o मजबूत और ट्ाइट् ढक्कन 
o धनकास पर नल र्ा पतला मुाँह 
o स्थार्ी आिार ताधक र्ह लुढक न जाए 
o मजबूत और धट्काऊ 
o पारदशी नही होना र्ाधहए 
o साफ करने में आसानी हो 

पानी को सुरधक्षत िकार से रखने के अन्य उपार् धनम्नधलन्टखत हैं : 
o एक कंटे्नर का उपर्ोग धसफय  अनुपर्ाररत पानी के भंडारण करने के धलए धकर्ा जाए और उपर्ाररत 

पानी के भंडारण के धलए अन्य बतयन का उपर्ोग धकर्ा जाए। 
o भंडारण वाले कंटे्नर को साबुन र्ा क्लोररन से साफ धकर्ा जाए। 
o उपर्ाररत पानी का भंडारण घर में ज़मीन से थोडा ऊपर छार्ादार जगह में धकर्ा जाए। 
o उपर्ाररत पानी को बच्ो ंएवं पशुओ ंसे दूर रखें। 
o उपर्ाररत पानी को धकसी र्ीज से डुबाकर न धनकालें, बन्टि उसे उढेलकर धनकालें। 
o धजतना संभव हो उपर्ाररत पानी एक ही धदन में पी लें। 

कभी-कभी ग्रामीण और गरीब पररवारो ंमें एक अच्छा पानी का कंटे्नर खरीदना मुन्टिल होता है। सबसे 
महत्वपूणय बात र्ह सुधनधित करना धक वह ढका रहे और केवल उपर्ाररत पानी के धलए उसका उपर्ोग 
धकर्ा  जाए। 
2) दैलनक उपयोर् 
बचे् सधहत सभी घरेलू उपर्ोगकतायओ ंको र्ह समझाने की आवश्यकता है धक धफल्टर कैसे काम करता है 
और क् र्ो ंठीक से संर्ाधलत और रखरखाव धकर्ा जाना र्ाधहए। बचे् मुख्य रूप से बार-बार धफल्टर का 
उपर्ोग करते हैं। उधर्त उपर्ोग में धनम्नधलन्टखत बातें शाधमल हैं : 

o िते्यक 1-2 धदनो ंमें कम से कम और बेहतर हो िते्यक धदन धिल्टर का उपर्ोग करें । 
o उपर्ार कुशलता में सुिार के धलए हर धदन एक स्रोत से पानी का उपर्ोग करें । 
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o सबसे अच्छा उपलब्ध जल स्रोत का उपर्ोग करें  जो कम से कम दूधित हो कंू्यधक स्रोत का पानी धजतना 

साि होगा उतना ही अचे्छ से उपर्ाररत होगा। 
o स्रोत जल का गंदलापन 50 एनट्ीरू् (NTU )से कम होनी र्ाधहए। र्धद र्ह बहत गंदा है, तो इसे 

बार्ोसेंड धिल्टर  में उपर्ाररत करने से पहले  तलछट्ीकरण र्ा स्टर ेन करें । 
o धफल्टर में पानी डालते समर् धडफू्यजर हमेशा लगा रहना र्ाधहए - पानी को सीिे रेत पर न डालें। 

पानी को िीरे-िीरे धफल्टर में डालें। 
o हमेशा ढक् कन को धफल्टर पर लगाएं। 
o स्रोत पानी को संग्रह करने के धलए  अलग कंटे्नर का उपर्ोग करें । 
o भंडारण के धलए एक अलग सुरधक्षत कंटे्नर का उपर्ोग करें  धजसमें धनम्नधलन्टखत गुण हो:ं 

 मजबूत और ट्ाइट् ढक्कन 
 धनकास पर नल र्ा पतला मुाँह 
 स्थार्ी आिार ताधक वह लुढक न जाए 
 मजबूत और धट्काउ 
 पारदशी नही ंहोना र्ाधहए 
 साफ करने में आसानी हो। 

o उपर्ाररत पानी का भंडारण घर में ज़मीन से थोडा ऊपर छार्ादार जगह में धकर्ा जाए। 
o उपर्ाररत पानी को बच्ो ंएवं पशुओ ंसे दूर रखें। 
o धजतना संभव हो उपर्ाररत पानी एक ही धदन में पी लें। 
o पानी को धफल्टर से मुक्त रूप से बहने दें। धनकास में कोई प्लग नही ंलगाए र्ा उसमें कोई 

पाइप न जोडें। धनकास टू्यब में प्लग लगाने से धफल्टर में स्टैंधडंग वाट्र का स्तर बढ सकता है, 
धजससे ऑक्सीजन के अनुपन्टस्थधत में बार्ोलेर्र समाप्त होने की सम्भावना हो सकती है। धनकास पर 
पाइप र्ा अन्य उपकरण लगाने से धफल्टर में पानी र्ला जा सकता है, धजससे रेत के स्तर से 
पानी का स् तर कम हो जाएगा और धफल्टर का पानी सूख जाएगा। 

o धफल्टर के भीतर भोजन को भंडाररत न करें । कुछ उपर्ोगकताय धडफू्यजर के ऊपर भोजन को 
रख देते हैं क्योधंक वह ठंडा रहता है। धफल्टर के ऊपर का पानी गंदा होता है, इसधलए वह 
भोजन को भी दूधित कर सकता है। इसके साथ ही भोजन के कारण कोट्ाणु धफल्टर में िवेश 
कर सकते हैं। 

o उच् गुणवत्ता िाप्त करने के धलए धफल्टर के पानी को हमेशा धवसंक्रधमत धकर्ा जाना र्ाधहए। 
 

सुझाव : धनकास से भंडारण कंटे्नर में धनकलने वाले पानी की आवाज कई बार न्टखझाने वाली होती है। 
आप कंटे्नर को धनकास के धजतना धनकट् रखेंगे आवाज उतनी ही कम आएगी। छोटे् मुाँह वाला कंटे्नर 
भी आवाज को कम करता है और छाने गए पानी को धफर से दूधित होने से बर्ाता है। 
3) रखरखाि 
धफल्टर लगाने और धनर्धमत रूप से उपर्ोग करने के बाद कुछ रखरखाव संबंधित काम भी हैं धजन्हें 
करना जरूरी है। 
o धनकास टू्यब गंदे हाथो,ं पशुओ ंऔर मन्टिर्ो ंके द्वारा कीट्ाणुओ ंके माध्यम से दूधित हो सकते है। 

इसका समािान  है धक धनकास टू्यब को साबुन और पानी र्ा क्लोरीन सोलू्यशन के द्वारा धनर्धमत रूप 
से साफ करते रहें। 
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o जब आप धनर्धमत रखरखाव करते हैं, तो महीने में कम से कम  एक बार उपर्ाररत पानी के भंडारण 
कंटे्नर की अन्दर से सफाई करें ।  

o भंडारण कंटे्नर को साफ करने के धलए : 
 कंटे्नर को साफ करने से पहले अपने हाथ िो लें। 
 उपर्ाररत पानी के कंटे्नर को अन्दर साबुन से रगडकर साफ करें । 
 नल के द्वारा साबुन वाले पानी को बाहर धनकालें। 
 थोडे उपर्ाररत पानी से कंटे्नर को खंगालकर साफ करे दें। 
 भंडारण कंटे्नर के पानी में क्लोररन डालें - उसे 30 धमनट् तक बैठने दें - र्धद क्लोरीन 

उपलब्ध नही ंहो तो कंटे्नर को हवा में सूखने दें। 
 बाकी बरे् हए पानी को नल के द्वारा पूरी तरह धनकाल दें। 
 नल को साफ कपडे तथा क्लोररन सोलू्यशन (जैसे ब्लीर्) से साफ कर दें। 

o पुरे धफल्टर को धनर्धमत रूप से साफ धकर्ा जाना र्ाधहए (उदाहरण के धलए ढक् कन, धडफू्यजर, बाहरी 
सतह)। 

o धफल्टर में क्लोरीन मत डालें - वह बार्ोलेर्र को मार सकता है  
क्लोरीन उपर्ाररत पानी और सतह को धवसंक्रधमत करने में अच्छा काम करता है, धकनु्त धफल्टर में क्लोररन 
को मत डालें। 
बायोसेंड लिल्टर कहााँ रखें? 
धिल्टर की स्थापना के धलए उधर्त जगह का रु्नाव करना आवश्यक है। धिल्टर की स्थापना घर के 
अन्दर होना, ना केवल उसकी कार्यक्षमता बन्टि उपर्ोगकताय की सहूधलर्त के धलए भी आवश्यक हैं। 
र्धद धिल्टर उपर्ोगकताय की आसान पहाँर् में होगा तो उसका उपर्ोग व् रखरखाव भी बेहतर होगा। एक 
बार जब धिल्टर में रेत भर धदर्ा जाता है तो र्ह बहत भारी हो जाता है तब इसे वहााँ से धहलाना नही र्ाधहए 

कंू्यधक ऐसा करने से रेत आधद की तहें अस्तव्यस्त हो सकती है। 

धिल्टर रखने के धलए जगह का रु्नाव करते समर् धनम्न बातो ंका ध्यान रखना र्ाधहए:- 
 उस स्थान पर िुप, विाय, जानवर, िुल, हवा आधद का िभाव कम र्ा नही हो। 
 कमरे के अन्दर समतल जगह बेहतर रहती है। 
 खाना बनाने की जगह से अधिक दूर न हो। 
 इसके िर्ोग व् रखरखाव में कोई असुधविा न हो। र्ानी इसमें ऊपर से आसानी से पानी डाला 

जा सकें  और धिल्टर हए पानी को एकत्र करने के धलए भी असुधविा ना हो। 
 वह स्थान हवादार हो तथा र्हााँ िाकधतयक िकाश हो ताधक धिल्टर का उपर्ोग आसानी से धकर्ा 

जा सकें । 
4) खंर्ािना और फें कना (क्टस्विा एंड डंप) 
पानी के साथ आने वाले िुल व् धमट्टी के कणो ंके द्वारा धिल्टर रेत के कणो ंके बीर् के धछद् धजनसे पानी ररसता है 

बाधित हो जाते हैं धजस कारण से कुछ समर् के बाद धफल्टर में िवाह दर (फ्लो रेट्) िीमी हो जाएगी। 
उपर्ोगकतायओ ंको पता होना र्ाधहए धक ऐसी न्टस्थधत में न्टस्वलय एंड डंप (खंगालना और फें कना) धवधि द्वारा धफर 

से िवाह दर को ठीक करा जा सकता है। हालााँधक, िवाह दर कम होने पर भी धफल्टर ठीक से पानी का उपर्ार 
करता रहता है लेधकन पानी को धिल्टर करने और कंटे्नर को भरने वाला समर् अधिक हो जाता है और र्ह 
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उपर्ोगकतायओ ंके धलए असुधविाजनक हो जाता है। वैकन्टल्पक रूप से, आप िवाह दर को माप सकते 
हैं और र्धद वह 0.3 लीट्र /धमनट् है, तो खंगालना और फें कना आवश्यक हो जाता है। 

न्टस्वलय एंड डंप के र्रण : 
1. धफल्टर के ढक्कन को हट्ा दें। 
2. र्धद धडफू्यजर के ऊपर पानी नही ंहै तो लगभग 4 लीट्र पानी डालें (1 गैलन)। 
3. धडफू्यजर को हट्ा दें। 
4. अपने हाथ की हथेली से बालू की सतह के ऊपर के पानी को िीरे िीरे हाथ से घुमा कर धहलाएं , इस 

बात की साविानी रखें धक बालू आपके हाथ से अस्तव्यस्त न होने पाए। ऐसा करने से रेत पर जमा 

गाद पानी में घुल जाएगी और पानी गंदा धदखने लगेगा।  
5. धकसी छोटे् बतयन से गंदे पानी को बाहर धनकाल कर बडे बतयन में एकत्र करें ।  
6. गंदे पानी को घर के बाहर धकसी सोक-धपट् र्ा बगीरे् में फें क दें। 
7. र्ह सुधनधित करें धक बालु बराबर समतल और नरम है। 
8. धडफू्यजर को वापस रख दें। 
9. धफल्टर को धफर से भर दें। 
10. जब तक िवाह दर पूरी न हो जाए तब तक खंगालने ओर फें कने की िधक्रर्ा दोहराते रहें। 

11.  अपने हाथ को साबुन और पानी से िो लें। 
12. भंडारण कंटे्नर को धिल्टर हए पानी को जमा करने के धलए धफर से लगा दें। 

बार्ोलेर्र न्टस्वलय एंड डंप (खंगालने एवं फें कने) की िधक्रर्ा के दौरान अव्यवन्टस्थत हो सकती है, लेधकन वह 
कुछ समर् के बाद धफर से ठीक हो जाती है। इस अवधि के दौरान धिल्टर हए पानी को धवसंक्रधमत करना 

बेहतर रहेगा । 
उपयोर्कताा को लशलक्षत करें 
र्ह बहत महत्वपूणय है धक उपर्ोगकतायओ ंको पता होना र्ाधहए धक जलकल्प धिल्टर का उपर्ोग कैसे 
धकर्ा जाए। उसी समर् जब धिल्टर स्थाधपत धकर्ा गर्ा है, धकसी को उन्हें र्ह धसखाना होगा धक इसका 
उपर्ोग कैसे करना है, और इसे कैसे और कब साफ करना है। 
उपर्ोगकतायओ ंके धलऐ र्ाद रखने के धलए बहत सारी जानकाररर्ााँ है। उपर्ोगकतायओ ंके साथ फॉलो-अप 
करने के धलए बार-बार धमलना आवश्यक होगा- उनके सवालो ंके जवाब देना, उन्हें भूली हई जानकारी 
को र्ाद धदलाना, नई जानकारी धसखाना, और र्ह िदधशयत करना र्ा पुधष्ट करना धक वे कैसे उपर्ोग करें 
और जलकल्प धिल्टर को साफ करें  अधत आवश्यक है। 
जिकल्प लिल्टर का उपयोर् कैसे करें 
र्ह बहत महत्वपूणय है धक उपर्ोगकतायओ ंको पता होना र्ाधहए धक जलकल्प धिल्टर का उपर्ोग कैसे 
धकर्ा जाए। उसी समर् जब धिल्टर स्थाधपत धकर्ा गर्ा है, धकसी को उन्हें र्ह धसखाना होगा धक इसका 
उपर्ोग कैसे करना है, और इसे कैसे और कब साफ करना है। 

अपने जिकल्प का उपयोर् करना 
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1. हर लदन जिकल्प लफल्टर का उपयोर् करें। एक बार 

पानी धिल्टर होने के बाद, धफर से पानी डालने से पहले कम से 
कम 1 घंटे् ितीक्षा करें । धफल्टर को पानी के उपर्ार के धलए 
समर् र्ाधहए। र्ह पॉज पीररर्ड है। धफल्टर में पानी डाले धबना 
2 धदन से अधिक न जाएं। र्धद आप 2 र्ा अधिक धदनो ंके 
धलए बाहर जाते हैं, तो धकसी और को हर धदन अपने धफल्टर 
में पानी डालने के धलए कहें। इससे बार्ोलेर्र की ऑक्सीजन 
और पोिक तत्वो ंकी नई खुराक की आवश्यकता पूरी होती 
है। र्धद आप पानी को डाले धबना बहत लंबे समर् तक 
धिल्टर को छोड देते है, तो स्टैंधडंग वाट्र का वाष्पीकरण हो 
सकता है, धजससे बार्ोलर सूख कर मर सकता है। 

 

2. जिकल्प लफल्टर में हमेशा एक ही स्रोत से पानी डािें। 
र्धद आप स्रोत बदलते हैं, तो धिल्टर कुछ धदनो ंके धलए पूरी 

दक्षता से काम नही ंकरेगा। र्धद आप धवधभन्न मौसमो ंमें धवधभन्न 
जल स्रोतो ंका उपर्ोग करते हैं, तो स्रोतो ंको बदलने के बाद 
कुछ धदनो ं के धलए धिल्टर धकए गए पानी को धवसंक्रधमत 
करना महत्वपूणय है। 

 

3. जिकल्प लफल्टर में साफ, सबसे साफ पानी का 
उपयोर् करें। र्धद आपके पास गन्दला पानी है, तो इसे एक 
कंटे्नर में बैठने दें , जब तक धक गंदगी नीरे् बैठ जाए। तो 

धफर धफल्टर में साफ पानी डालें। 

 

4. जिकल्प लफल्टर में डािने के लिए और पानी रं्डारण 
करने के लिए, और लिल्टर लकए र्ए पानी को इकट्ठा 
करने के लिए अिर्- अिर् कंटेनर का उपयोर् करें। र्धद 
आप उसी कंटे्नर का उपर्ोग करते हैं, तो आप धिल्टर धकए 
गए पानी को धफर से गंदा कर देंगे। धिल्टडय पानी को भंडारण 

करने के धलए एक सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर का उपर्ोग करें । 

 

 

5. जब आप पानी डािते हैं तो हमेशा यह सुलनलित करें 
लक लडफू्यजर लिल्टर में है। कभी भी रेत पर सीिे पानी न 
डालें। इससे बॉर्ोलेर्र को नुकसान हो सकता है। 
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6. हमेशा जिकल्प लफल्टर पर ढक्कन रखें। इससे कीडे, 
दूधित पदाथय और अन्य वसु्तएं बाहर रहेंगी। 

 

7. कर्ी र्ी जिकल्प लफल्टर में क्लोरीन न डािें। क्लोरीन 
बॉर्ोलेर्र को मार देगा। बॉर्ोलेर्र के धबना, धिल्टर भी काम 
नही ंकरेगा। 

 

8. जिकल्प लिल्टर लकए र्ए पानी को लिसंक्रलमत करें। 
जलकल्प अधिकांश गंदगी और रोगजनको ंको हट्ा देता है। 
लेधकन सबसे अच्छा, सबसे सुरधक्षत पानी के धलए, इसे 

धवसंक्रधमत धकर्ा जा सकता है धजसके धलए आप क्लोरीन की बंूदो ं
र्ा गोधलर्ो ंद्वारा, सोधडस का उपर्ोग करके, र्ा धिल्टडय पानी 
को उबाल कर इसे कीट्ाणुरधहत कर सकते हैं।  
 

धिल्टडय पानी धवसंक्रधमत करना धवशेि रूप से महत्वपूणय है:  
 धिल्टर का उपर्ोग करने के पहले महीने के दौरान 

(जबधक बार्ोलेर्र अभी भी बढ रहा है) 
 जब भी आप पानी के स्रोतो ंको बदलते हैं, और  
 न्टस्वलय एंड डंप करने के बाद कुछ धदनो ंतक।  
इन समर्ो ंके दौरान, बॉर्ोलेर्र अपने र्रम स्तर पर काम 
नही ंकर रहा है। इस िकार, धिल्टर अपनी सवोत्तम दक्षता 

से पानी का उपर्ार नही ंकर सकता है। इन समर्ो ंपर 
पानी को धवसंक्रधमत करने से र्ह सुधनधित हो जाएगा धक 
सभी रोगजनको ंको हट्ा धदर्ा गर्ा है। 

9. लनकासी पाइप को खुिा रखें। धफल्टर धनकासी पाइप  
पर नली र्ा नल न लगाएं। धनकासी पाइप  में साइफधनंग 
िभाव के कारण, धफल्टर पर एक नली लगाने से उसके सभी 
पानी के धफल्टर धनकल जाएंगे और बार्ोलर को मार सकते 
हैं। धनकासी पाइप पर एक नल लगाने से खडे पानी का स्तर 
बहत अधिक हो जाएगा, जो धक बार्ोलेर्र को मार सकता 
है। 
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9. जिकल्प लफल्टर का उपयोर् केिि पानी के लिए करें। 
धफल्टर के शीिय में भोजन को स्टोर न करें । कुछ लोग 
धफल्टर के अंदर भोजन संग्रहीत करते हैं क्योधंक र्ह ठंडा 
होता है। लेधकन धफल्टर के अंदर साफ नही ंहै- र्हााँ गंदगी 
और रोगजनको ंकी उपन्टस्थधत होती है! र्ह खाने को गंदा 
और असुरधक्षत बना देगा। धिल्टर में रखा भोजन कीडे 
और जानवरो ंको भी आकधियत कर सकता है। 

 
 

 

 

जिकल्प लिल्टर को कैसे साफ करें ।  
उपर्ोगकतायओ ंको पता होना र्ाधहए धक धिल्टर को कैसे साि धकर्ा जाए। वहााँ दो तरीके हैं धजससें वे 
धफल्टर को साफ कर सकते है।  
i. धडफू्यजर, ढक्कन और धनकासी पाइप के बाहर से िोएं 
ii. जब भी िवाह दर बहत िीमी हो जाती है, तो िवाह दर को धफर से तेज करने के धलए उन्हें एक 

न्टस्वलय एंड  डंप धवधि का िर्ोग करना र्ाधहए 
 
धफल्टर के धहस्ो ंको साफ करना 

 

धडफू्यजर पानी में उपन्टस्थत बडे आकार की गंदगी और बडे कणो ंको एकधत्रत 

करता है। र्ह बहत गंदा हो सकता है। हालांधक र्ह गंदगी पीने के पानी 
को नुकसान नही ंपहंर्ाएगी, क्योधंक पानी धडफू्यजर से छनने के बाद धिल्टर 
धकर्ा जाता है। लेधकन धडफू्यजर को साफ रखना र्ाधहए। धडफू्यजर से गंदगी 
साफ करने से रेत के ऊपर गाद के कम एकत्र होने में मदद धमलेगी। र्ह 
िवाह दर को बहत िीमा होने से बर्ाने में मदद करेगा। 

 

 

ढक्कन को िोना भी अच्छा है। र्धद पररवार ढक्कन के ऊपर कुछ भी 
संग्रहीत करता है, तो र्ह साफ होना र्ाधहए। इसके अलावा, अगर र्ह 
साफ है, तो र्ह अच्छा लगेगा। 
  सप्ताह में एक बार, साबुन पानी में धडफू्यजर और ढक्कन को िोएं। 

धफर उन्हें साफ पानी से पानी िोरे्। 
 आपको धडफू्यजर और ढक्कन को िोने के धलए सुरधक्षत, धिल्टडय 

पानी का उपर्ोग करने की आवश्यकता नही ंहै। लेधकन पानी धजतना 
संभव हो उतना साफ होना र्ाधहए। 

 र्धद आप ढक्कन को पानी में नही ंडालना र्ाहते हैं, तो आप इसे 
एक साफ, गीले कपडे से पोछं सकते हैं।  
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धनकासी पाइप को साफ रखना महत्वपूणय है। पाइप के बाहर से गंदा होने 

पर इससे धनकलने वाला पेर्जल धफर से गंदा हो सकता है। र्ह एक 
कारण है धक पानी को धिल्टर धकए जाने के बाद धवसंक्रधमत धकर्ा जाना 
र्ाधहए।  
 सप्ताह में एक बार, धनकासी पाइप  को  बाहर से पोछें। इसके धलए 

क्लोरीन रु्क्त कपडे का उपर्ोग करें  अथवा धनकासी पाइप  को अचे्छ 

से िो कर हवा में सूखने दें। 
 र्धद आपके पास क्लोरीन र्ा ब्लीर् नही ं है, तो गीले साबुन वाले 

कपडे का भी उपर्ोग कर सकते हैं। साबुन से िोने के धलए एक 
साफ, गीले कपडे का उपर्ोग करें । धनकासी पाइप  को साफ करने 
के धलए धिल्टडय पानी का उपर्ोग करें । 

 
 

5) रेत और बजरी का चुनाि 
धफल्टर ेशन रेत और बजरी का र्र्न करना और उसको तैर्ार करना बार्ोसैंड धफल्टर की उपर्ार 

दक्षता के धलए सबसे महत्वपूणय है। र्ह कार्य जधट्ल नही ंहै, धफल्टर ेशन रेत तैर्ार करने के र्रणो ंको 

सही तरीके से धकर्ा जाना र्ाधहए। खराब धफल्टर ेशन रेत का र्र्न और तैर्ारी, धिल्टर की कार्य दक्षता 

का ठीक न होने का कारण बन सकता है। 

 धकस तरह की रेत र्ाधहए? 

 रेत अलग-अलग आकार और साइज़ के कणो ंकी होनी र्ाधहए साथ ही इसमें धकसी िकार की अशुन्टि 

जैसे पते्त, धतनके, िुल-धमट्टी आधद न हो। 

 रेत कहां धमल सकती है? 

a) रॉक क्रशर 

एक रॉक क्रधशंग मशीन से रेत और बजरी को 

क्रश्ड रॉक कहा जाता है। क्रश्ड रॉक में कणो ं

के धवधभन्न आकार और साइज़ का अच्छा 

धमश्रण होता है, जो धिल्टर के उधर्त कार्य 

दक्षता के धलए महत्वपूणय है। इसमें रोगजनक 

र्ा काबयधनक पदाथों द्वारा दूधित होने की 

संभावना भी कम है। 

 

बजरी के गडे्ढ र्ा खदानें, रेत िाप्त करने के धलए सबसे अच्छी जगह हैं, और दुधनर्ा के अधिकांश धहस्ो ंमें आम 

हैं। आप स्थानीर् धनमायण, सडक के काम र्ा कंक्रीट् धनमायण कंपधनर्ो ंकी सहार्ता से भी पता कर सकते हैं धक 

उन्हें कहााँ से क्रश्ड रॉक धमली हैं । 

पहली बार, बडी मात्रा में िूल धनकलने के कारण क्रश्ड रॉक को छानने के धलए उपरु्क्त नही ंलग सकता है। 

रॉक लोड और क्रशर को ठीक से रु्ने जाने की आवश्यकता है ताधक र्ह सुधनधित हो सके धक रॉक और िूल के 

  

  

 

 

उपर्ोगकताय को धनकासी पाइप के अंदर र्ा धिल्टर में ऊपर से क्लोरीन नही ंडालना र्ाधहए। 
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बहत बडे टु्कडे नही ंहैं .. अक्सर, आप खदान स्थल पर भी छानकर और केवल वही ले सकते हैं जो आप र्ाहते 

हैं।  

कई जगह क्रश्ड रॉक को ढंूढना मुन्टिल हो सकता है साथ ही अधिक महंगा हो भी सकता है, और उत्पादन 

स्थल तक पररवहन की आवश्यकता हो सकती है। लेधकन कंू्यधक र्ह सबसे अच्छी पानी की गुणवत्ता िदान करता 

है इसधलए  इसके धलए अधतररक्त समर्, िर्ास और लागत लगाना उधर्त ही है। 

b) रेत की खान 

 र्धद कुर्ल र्ट्टान पूरी तरह से उपलब्ध नही ंहै, तो अगली 

पसंद रेत खदान र्ा गडे्ढ से रेत है। कभी कभी आप वहां बजरी 

भी िाप्त कर सकते हैं। र्ह आमतौर पर पत्थरो की र्ट्टान के 

बहत पुराना हो जाने पर धवघट्न की िधक्रर्ा से छोटे्-छोटे् 

टु्कडो और रेत में बदलने के कारण होता है। र्ह रेत कभी-

कभी रोगजनक धविाणुओ ं र्ा काबयधनक पदाथों जैसे िुल, 

धतनके,पते्त आधद से दूधित हो सकती है। 

 

c) नदी 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

नदी से िाप्त की गई रेत और बजरी साफ नही ंहोती 

है। उसमें गंदगी, पत्ती, पेड की शाखाएं आधद और 

उनमें रोगजनक धविाणु हो सकते हैं। र्धद आप नदी 

की रेत का उपर्ोग करते हैं, तो इसे साफ करना 

बहत आवश्यक है। 

धिल्टर के धलए रेत और बजरी खोजने की कोधशश करें । र्धद 

आपको नदी की रेत का उपर्ोग करना है, तो नदी के धकनारे 

से रेत का उपर्ोग करना - नदी के िवाह के तल से उपर्ोग 

करने से िादा बेहतर है। धकनारे के रेत में कम रोगजनक 

धविाणु और कणो ं के धवधभन्न आकारो ं का बेहतर धमश्रण हो 

सकता है। 

 

नदी की रेत आमतौर पर रोगजनक धविाणुओ ं(मानव और पशु 

मल) से दूधित होती है और इसमें काबयधनक पदाथय (जैसे पते्त, 

पेड-पौिो ंके अवशेि) होते हैं। दूधित रेत को बार्ोसैंड धफल्टर 

में डालने से वास्तव में पानी को धिल्टर करने के बाद उसकी 

गुणवत्ता और अधिक खराब हो सकती है। ऐसा इसधलए है 

क्योधंक काबयधनक पदाथय रोगजनक धविाणुओ ंके धलए एक खाद्य 

स्रोत है और उन्हें धफल्टर में बढने और िजनन करने में मदद 

करता है। 
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नदी की रेत लगभग हमेशा फीकल पदाथय (रोगजनक धविाणु) और काबयधनक पदाथों से दूधित होती है। काबयधनक 

पदाथय बैिीररर्ा के धलए भोजन िदान करते हैं, और बैिीररर्ा को धफल्टर के अंदर पनपने में सहार्क होता है। 

कीट्ाणुशोिन धवधि के माध्यम से रेत से धविाणुओ ंको धनन्टिर् धकर्ा जा सकता है (इसे सूरज की िुप में बाहर 

रखने र्ा इसे क्लोरीनेट् करके)। हालांधक, जैधवक सामग्री को धनकालने के धलए रेत को बहत अधिक तापमान पर 

गमय करके केवल काबयधनक पदाथों को रेत से हट्ार्ा जा सकता है। र्ह िधक्रर्ा बहत महंगी है, समर् लेने वाली है 

और अधिकांश न्टस्थधतर्ो ंमें व्यावहाररक नही ंहै। इन कारणो ंके धलए, अपना समर् और पैसा खर्य करना बेहतर है 

धक क्रश्ड स्टोन का एक स्रोत धमल जाए जो पानी की सबसे अच्छी गुणवत्ता िदान करता है। 

 

d) समुद्री रेत 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

e) रेलर्स्तानी  रेत 
 

 

 

 

 

 

जब आप धफल्टर ेशन रेत के धलए एक स्रोत का र्र्न कर रहे हैं, तो नीरे् दी गई ताधलका में धदए गए सुझावो ं

पर भी ध्यान दें। 

 

क्रश्ड रॉक सबसे अच्छी धफल्टर ेशन  रेत बनाती है। इसे खोजना मुन्टिल हो सकता है और र्ह 
नदी की रेत की तुलना में अधिक महंगी हो सकती है। लेधकन आपको क्रश्ड रॉक का ही उपर्ोग 
करना र्ाधहए! र्धद क्रश्ड रॉक बहत महंगी है, तो केवल रेत और बजरी को उपर्ोग करने के 
धलए खरीदें  

समुद् तट् का रेत धिल्टर के धलए उधर्त नही है कंू्यधक  

 इसमें कई अलग-अलग आकार के कण नही ंहोते हैं  

 इसमें काबयधनक पदाथय और गंदगी भी होती है 

 रेत में खारापन भी मौजूद होता है इसधलए र्ह शुरू में 

धिल्टडय पानी के स्वाद को नमकीन बनाता है। 
 

रेधगस्तान से रेत के कई अलग-अलग आकार के कण 

नही ंहोते हैं। र्ह धिल्टर में उपर्ोग करने के धलए बहत 

अच्छी रेत नही ंहै। 
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धिल्टर के अंदर के धलए रेत का र्र्न करते समर् देखने वाली र्ीजें 
 

 

 

 

 जब आप मुट्ठी भर रेत पकडते हैं, तो आप दाने की 

मोट्ाई महसूस करने में सक्षम होने र्ाधहए। 

 आप एक-एक कण को स्पष्ट रूप से देखने में सक्षम 

होने र्ाधहए, और कण धवधभन्न आकारो ं के होने 

र्ाधहए। 

 जब आप सूखी रेत को अपनी मुट्ठी में भरते हैं और 

धफर अपना हाथ खोलते हैं, तो रेत आपके हाथ से 

आसानी से धनकल जानी र्ाधहए। 

 र्धद आप धमधश्रत रेत और बजरी खरीद रहे हैं, तो 

इसमें बजरी के 12 धममी (1/2”) तक के टु्कडे 

होने र्ाधहए। 

 इसमें कोई भी काबयधनक पदाथय (जैसे पते्त, घास, 

पेड-पौिो ं के अवशेि, धमट्टी, गंदगी) नही ं होना 

र्ाधहए। 

 इसमें संभव सूक्ष्मजीवधवज्ञानी संदूिण नही ं होना 

र्ाधहए। 

 र्ह ऐसे के्षत्र से नही ं होना र्ाधहए जो लोगो ं र्ा 

जानवरो ंद्वारा अत्यधिक उपर्ोग धकर्ा गर्ा हो। 

 इसमें बहत महीन रेत, गाद और धमट्टी नही ंहोनी 

र्ाधहए। 

 जब आप सूखी रेत को अपनी मुट्ठी में भरते हैं और 

धफर अपना हाथ खोलते हैं, तो रेत आपके हाथ से 

आसानी से धनकल जानी र्ाधहए र्ह आपके हाथ से 

धर्पकनी नही र्ाधहए। र्धद ऐसा होता है, तो 

संभवतः  इसमें बहत अधिक गंदगी र्ा कीर्ड है। 

 इसमें 12 धममी (1/2”) से अधिक बजरी नही ंहोनी 

र्ाधहए। 12 धममी (½ ”) से बडा कोई भी बजरी 

हमारे धलए बेकार है और इसका उपर्ोग धफल्टर 

में नही ंधकर्ा जाएगा। 

 

 

1. रेत और बजरी को सुखाना 

• जब रेत और बजरी को आपके उत्पादन स्थल पर 

पहंर्ार्ा जाता है, तो आपको इसे सुखाने और इसे 

स्टोर करने की आवश्यकता होती है जब तक आप 

इसे छानने के धलए तैर्ार नही ंहोते। 

•  अगर रेत गीली है, तो उसे पहले सुखाएं। 

• एक पे्लट्फॉमय पर रेत को बहत पतला फैलाएं जो 

जमीन के ऊपर हो। इसे कभी-कभी फावडे से 

पलटे् तो र्ह बहत जल्दी सूख जाता है। 

• ध्यान रहे रेत गन्दी न होने पाए। सुखाने के दौरान रेत में गंदगी और पधत्तर्ां 

उड कर आ सकती हैं। 

• सूखी रेत को ठीक से स्टोर करें  ताधक र्ह सूखी और साफ ही रहे। 
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1. क्रीट् रेत और बजरी 

अनुशंधसत स्रोत: वरीर्ता अनुसार  

 

 

 
छलनी 1: 12 mm (½“) 

 

 

छलनी 2: 6 mm (¼“) 
 

 

छलनी 3: 1 mm (0.04”) (मच्छर जाली) 
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12 mm (½“) से बडे पत्थर को फें क दें  

 
 
 

बडे पत्थर को स्टोर कर लें 

6 mm (¼”) - 12 mm (½“) 

 
 

 
छोटे् पत्थर को स्टोर कर लें 

1 mm (0.04”) - 6 mm (¼”) 
 

 

ठोस रेत 

≤1 mm (0.04”) 

छोट्ा पत्थर 

1 mm (0.04") - 6 mm (¼”) 

बडा पत्थर 

6 mm (¼”) - 12 mm (½”) 

ठोस रेत 

≤1 mm (0.04”) 
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2. छानने का काम रेत और बजरी (धफल्टर के अंदर के धलए)  

1. एक  12 धममी (1/2”) छलनी के माध्यम से रेत और बजरी डालें।  12 धममी छलनी के ऊपर वाली 

बजरी को फें क दें  - वे बहत बडे कण हैं धजनका उपर्ोग बार्ोसैंड धिल्टर में नही ंधकर्ा जा 
सकता है।  

  

2. 12 धममी छलनी के माध्यम से छानी गई रेत को उठा लें। इसे 6 धममी (1/4 ”) छलनी के माध्यम 

से डालें। 6 धममी छलनी के ऊपर रहने वाले सभी बजरी को अलग से स्टोर करें । इस सै्टक का 

उपर्ोग दो र्ीजो ंके धलए धकर्ा जाता है: बडे बजरी कंक्रीट् धिल्टर के धलए और डर े नेज बजरी 

जो धिल्टर के अंदर जाती है।  
 

3. सभी 6 धममी छलनी के माध्यम से छनी हई रेत को 0.7 धममी (0.03 ”)छलनी के माध्यम से छानें। 

0.7-6 धममी बजरी भंडारण ढेर में 0.7 धममी छलनी के शीिय पर रहने वाले सभी बजरी को अलग 

से स्टोर करें । र्ह धफल्टर के अंदर के धलए अलग बजरी है। 

4. 0.7 धममी छलनी के माध्यम से धगरे सभी रेत को स्टोर करें । <0.7 धममी रेत धफल्टर के धलए धफल्टर ेशन रेत 

है। 

कर्रा 

र्हााँ मास्क पहनकर रखें। 

इस कार्य में बहत िुल आ 

सकती हैं। 

उपकरण और सामग्री 

खुरपा तार र्ा 

प्लान्टस्टक 

की र्ादर 

छलनी (3 माप): 

12 mm (1/2”) 

6 mm (1/4”) 

मास्क रेत और 

बजरी 

<0.7 mm 0.7-6 mm 6-12 mm 

दस्ताने 
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2. छलनी धवकल्प 

 धवधभन्न िकार की छलनी के कुछ उदाहरण हैं: 
 

 
 

 
 
 

इस छलनी में दो लोगो ंकी आवश्यकता होती हैं  

 
 
 
 
 

इस छलनी में एक इंसान की आवश्यकता होती हैं 
 

   
 

इस पिधत के साथ, छलनी रेत को धबना 

छनी रेत से अलग रखना मुन्टिल है। 

आपको बहत साविान रहना र्ाधहए। 

एक बॉक्स में छनी हई रेत इकट्ठा करें । 

छलनी उठाते समर् साविानी बरतें ताधक 

कोई धबना छनी वाली रेत बॉक्स में न धगरे। 

इस छलनी में दो लोगो ंकी 

आवश्यकता होती हैं  

इस छलनी में  एक इंसान 

की आवश्यकता होती है  
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3. रेत और बजरी पर धनरं्त्रण के धलए सुझाव 

 

 रेत को पहले पूरी तरह से सूखा लें। गीली रेत छलनी से नही ंछन पाएगी। 
 

 
 रेत साफ होनी र्ाधहए। इसमें घास, पते्त, पेड-पौिे के अवशेि र्ा अन्य सामग्री के टु्कडे 

वाली रेत का उपर्ोग न करें । 
 

 
 छलनी पर बहत अधिक रेत जमा न करें । िादा रेत छलनी को तोड सकती हैं। 

 

 

 जब तक छलनी पर बहत सारी रेत है जो धगरती है, तो उसे छानते रहो। रेत को तब तक 

छानते रहे जब तक छलनी से रेत धगरनी बंद नही ंहो जाती है।  
 

 

 छलनी टू्ट् जाने पर उसकी मरम्मत करें । छलनी के सभी छेद समान आकार के होने र्ाधहए । 

टू्ट्ी हई छलनी का उपर्ोग न करें । 
 



 

41 
 

 वेट् सीधवंग (छानना) एक ऐसी िधक्रर्ा है धजसका इसे्तमाल तब धकर्ा जा सकता है जब रेत को सुखार्ा नही ं

जा सकता है। इसमें पानी डालकर बलपूवयक रेत को छलनी से छाना जाता है। इसके धलए िादा मात्रा में स्वच्छ 

जल की आवश्यकता होती है। 

 कोई फकय  नही ंपडता धक आप रेत और बजरी कैसे छानते हैं परनु्त उसमें दो महत्वपूणय कारक हैं: 

1. आपके पास धफल्टर ेशन और धनमायण सामग्री उपरु्क्त आकार में होनी र्ाधहए जैसे इस मैनुअल में सूर्ीबि 

हैं। 

2. धफल्टर ेशन रेत और बजरी की अच्छी गुणवत्ता है और पत्थरो,ं रसार्नो,ं मानव अपधशष्ट र्ा काबयधनक 

पदाथों जैसे पत्थर से दूधित नही ंहै। 

 

4. छने हए रेत और बजरी को स्टोर करें  
 

 छने हए रेत और बजरी को उनके साइज़ के अनुसार अलग-अलग ढेर में स्टोर करें  जहां वे साफ और सुखा 

रहेंगे। 

 सुधनधित करें  धक आप रेत के ढेर को व्यवन्टस्थत और अलग रखें ताधक वे एक दूसरे के साथ र्ा धबना छनी रेत 

के साथ धमधश्रत न हो पाएं। र्धद ऐसा होता है, तो आपको रेत को धफर से छानना होगा। 

 सभी रेत और बजरी को एक ही स्थान पर संग्रहीत करने की आवश्यकता नही ंहै। धफल्टर में डालने वाली रेत 

को िोने की जगह के पास रखना िादा उधर्त रहेगा। 

 धफल्टर ेशन रेत और बजरी 

o रेत (<0.7 धममी) (<0.03 ") 

o सेपराधटं्ग बजरी (0.7-6 धममी) (0.03-1 / 4 ”) 

o डर े नेज बजरी (6-12 धममी) (1 / 4-1 / 2 ”) 

 

 
 
 

<0.7 mm <1 mm 0.7-6 mm 1-6 mm 6-12 mm 

सरल भंडारण के्षत्र: रेत और बजरी 
के ढेर लकडी के टु्कडो ंसे अलग 
हो जाते हैं। जमीन को एक 
प्लान्टस्टक शीट् द्वारा कवर धकर्ा 
गर्ा है। 

रेत और बजरी को धमलाना आसान 
है, इसधलए बहत साविानी बरते 

 

<0.7 mm <1 mm 0.7-6 mm 1-6 mm 6-12 mm 

बेहतर भंडारण के्षत्र: रेत और बजरी 
के ढेर को ठोस ज़मीन पर ऊंर्ी 
कंक्रीट् की दीवारो ंसे अलग धकर्ा 
जाता है। 

र्ह भंडारण के्षत्र रेत के ढेर को 
अलग रखने में मदद करता है। 
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1.  सेपरेधटं्ग (6 धममी) और डर े नेज (12 धममी) बजरी को िोना 

 
 

1. एक बाल्टी में कुछ सेपराधटं्ग और डर े नेज बजरी 

डालें। 
 

2. आिी बाल्टी को साफ पानी से भरें । 
 

 

3. अपने हाथ का उपर्ोग करके बजरी को पानी 
में र्ारो ंओर घुमाएं। 

 

 

4. बाल्टी से पानी को बाहर धनकाल दें। बजरी को अपने 
हाथ से पकडें ताधक वह बाल्टी से बाहर न धगरे। 

 

नाली में पानी डाल दें। र्धद आप एक व्यवन्टस्थत ट्ैंक 
का उपर्ोग करते हैं, तो आप पानी का पुन: उपर्ोग 
कर सकते हैं जब गंदगी नीरे् तक बस गई हो। 

5.  र्रण 2, 3 और 4 को तब तक दोहराएं जब तक धक 
बजरी पूरी तरह से साफ न हो जाए और आपके द्वारा 
डंप धकर्ा गर्ा पानी साफ न हो जाए। 

 

6. सुखी और  साफ जगह पर साफ की गई बजरी को स्टोर करें । 
र्ा धफर इसे सूखाकर, इसे स्थापना के धलए बैग में डाल दें। 
एक धफल्टर के धलए, आपको लगभग 12  धकलो िुली हई 
सेपरेधटं्ग बजरी और लगभग 6 धकलो डर े नेज बजरी की आवश्यकता 
होग

उपकरण और सामग्री 

 

बाल्टी 
पानी और 

नाली 
रबर दस्ताने 

साि जार 

ढक्कन के 

साथ 

धफल्टर ेशन रेत 
(<0.7 mm) 

सेपराधटं्ग बजरी           डर ेनेज बजरी 

(0.7-6 mm) (6-12 mm) 
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2. धफल्टर ेशन रेत (धफल्टर के अंदर) के धलए िो लें 

 

1. एक बाल्टी में कुछ छनी हई धफल्टर ेशन रेत डालें। 
र्ह रेत जो 0.7 धममी (0.03 ”) स्क्रीन से गुजरा है। 

 

2. आिी बाल्टी को साफ पानी से भरें । 
 

3. अपने हाथ का उपर्ोग करके पानी में र्ारो ं
ओर रेत घुमाएाँ । 

 

4. बाल्टी से पानी को बाहर धनकाल दें। अपने हाथ से 
रेत को वापस पकडें ताधक र्ह बाल्टी से बाहर न 
धगरे। नाली में पानी डालें। र्धद आप एक व्यवन्टस्थत 
ट्ैंक का उपर्ोग करते हैं, तो आप पानी का पुन: 
उपर्ोग कर सकते हैं जब गंदगी नीरे् तक बस 
गई हो। 

5. र्रण 2, 3 और 4 को कुछ बार दोहराएं। धगनती 

करें  धक आप धकतनी बार रेत िोते हैं। 
 
 

 
मुझे कैसे पता लगेगा की रेत अधिक िुल रु्की है ? 

1. जार परीक्षण (वैकन्टल्पक) करें । 
2. एक धफल्टर स्थाधपत करें और िवाह दर की जांर् करें । 
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2. धफल्टर ेशन रेत (धफल्टर के अंदर) के धलए िो लें–Continued 

 

रेत की जााँर् करें : एक जार परीक्षण (वैकन्टल्पक) करें  

रेत को 3 र्ा 4 बार िोने के बाद, जार परीक्षण करें । र्ह पता लगाने का एक तरीका है धक 
क्या आपको रेत को अधिक िोने की आवश्यकता है।  

 

1. एक पारदशी जार के तल में थोडा रेत डालें।  
 

 

2. जार को पानी से भरें । ढक्कन लगा लें।  
 
 

 

3. जार को धहलाएं। 
 
 
 

4. जार को धहलाना बंद करें । 4 सेकंड रुकें । 
 

 

5. 4 सेकंड के बाद, जार में देखें। 
 

 

 

र्धद आप रेत को नही ंदेख सकते 
हैं, तो र्ह बहत गंदा है। रेत को 
िोते रहें। 1 र्ा 2 बार और िोने के 
बाद एक और जार परीक्षण करें । 

र्धद आप रेत के शीिय को स्पष्ट 
रूप से नही ंदेख सकते , तो र्ह 
अच्छा है। 

 

बाकी बर्ी हई रेत को िो लें । 

 

 

र्धद पानी साफ र्ा लगभग साफ है 
और आप रेत के शीिय को बहत 
साि देख सकते हैं, तो रेत बहत 

अधिक साफ है। इसे बहत अधिक 
िोर्ा गर्ा है। 

रेत को फें क दो। 

एक बार धफर से शुरू करें , और 
जार परीक्षण करने से पहले नई रेत 
को कम बार िोएं। 
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2. धफल्टर रेत (धफल्टर के अंदर) के धलए िो लें –Continued 

 

रेत की जााँर् करें : एक परीक्षण धिल्टर स्थाधपत करें और िवाह दर की जााँर् करें  

र्ह सुधनधित करने के धलए धक रेत धिल्टर में अच्छी तरह से काम करेगी, 1 धिल्टर स्थाधपत करें और 
िवाह दर की जांर् करें । 

 

1. िुली हई बजरी और रेत के साथ 1 धिल्टर स्थाधपत करें । र्ह 
परीक्षण आमतौर पर धिल्टर उत्पादन स्थल पर धकर्ा जाता है. 

2. धफल्टर में धडफू्यजर डालकर पानी भरें  

3. उस पर धर्धह्नत माप के साथ एक कंटे्नर में धिल्टडय पानी को 
मापो।ं 

4. 1 धमनट् में 600 एमएल र्ा उससे कम आना र्ाधहए। र्धद आप 1 

लीट्र की बोतल भर रहे हैं, तो बोतल को भरने में लगभग 1 धमनट् 
और 40 सेकंड (र्ा उससे अधिक) का समर् लगना र्ाधहए। 

5. नीरे् धदए गए बॉक्स के न्टखलाफ िवाह दर की जााँर् करें । र्धद 

रेत दोनी है तो उसको िोने की संख्या जााँरे्। 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

बहुत तेज़! 

कम िोए 

र्धद िवाह दर 650 एम एल िधत धमनट् 
से अधिक है, तो रेत बहत अधिक िोर्ा 
गर्ा है। धफल्टर के अंदर इस रेत का 
उपर्ोग न करें । रेत को कम िोने की 
कोधशश करें । 

600 लमिी/ िीटर 

अच्छा  
 

र्धद िवाह दर लगभग 550-650 

एमएल िधत धमनट् है, तो रेत अच्छी 
है। आप इस रेत को धफल्टर के अंदर 
इसे्तमाल कर सकते हैं। बाकी रेत 
को भी उसी िकार िोएं। 

बहुत कम! 

ज्यादा िोए 

र्धद िवाह दर 550 एमएल िधत धमनट् 
से कम है, तो र्ह उपर्ोगकतायओ ं के 
धलए बहत िीमा हो सकता है। पानी के 
उपर्ार के धलए धिल्टर अभी भी अच्छा 
होगा, लेधकन लोग इसका उपर्ोग नही ं
कर सकते क्योधंक र्ह बहत िीमा है। 
रेत को थोडा और िोने की आवश्यकता 
है। 
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3. धफल्टर ेशन रेत और बजरी को स्टोर करें  

िुला हआ रेत और बजरी का भंडारण  

िोर्ा हआ रेत और बजरी को एक सूखी, साफ जगह पर स्टोर करें ।  
 

 

  

आप स्थापना के धलए तैर्ार बैगो ंमें िुले हए रेत और बजरी को भी स्टोर कर सकते हैं। जब 
आप धिल्टर स्थाधपत करने के धलए जाते हैं, तो आपको िते्यक धिल्टर के धलए रेत का 1 बैग, 

सेपरेधटं्ग बजरी का 1 बैग और डर े नेज बजरी का 1 बैग लेना होगा। 

 

 

 िुला हआ रेत: 50-55 धकलो 

 िोर्ा हआ सेपराधटं्ग बजरी (0.7-6 धममी): 12 धकलो 

 िोर्ा हआ डर े नेज बजरी (6-12 mm): 6 धकलो 
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खींड 4 - कम्रु्ननटी हेल्थ प्रोमोटर: प्रस्तािना 
1) िस्तावना 
2) कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र की भूधमका 
3) िधशक्षको ंको भूधमका 
4) अचे्छ कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र के गुण कर्ा हैं? 
5) मुख्य धबंदुओ ंका सार 

 
1) प्रस्तािना 
धकसी भी हाउसहोल्ड वाट्र ट्र ीट्मेंट्(घरेलु जल उपर्ार पद्दधत), सैधनटे्शन (अपधशष्ट/ कर्रा/ वेस्ट के धनपट्ान 

र्ा िबंिन के संबंधित) र्ा हाइजीन (व्यन्टक्तगत व् िर्ावरण की साि सफाई के संभंधित) पररर्ोजना को 
सफलतापूवयक लागू करने के धलए एक कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र की भूधमका अतं्यत महत्वपूणय है। र्ह मैनुअल 
एक नए र्ा मौजूदा पररर्ोजना के धहसे् के रूप में कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र को कुशलतापूवयक व्यवन्टस्थत, 
िधशधक्षत और कार्य पर धनगरानी करने के कौशल वियन के धलए ििधशक्षण िदान करता है।  
इस मैनुअल को पढकर आप धनम्नधलन्टखत कार्य बेहतर तरीके से कर सकें गे : 

 र्ह बता सकें गे धक स्वच्छ पानी, शौर्ालर् और साफ-सफाई के माध्यम से बीमारी को कैसे 
रोका जा सकता है 

 घरेलू पानी स्वच्छता के अनेक तरीको ंका वणयन कर सकें गे 
 सामुदाधर्क स्वास्थ्य धर्धकत्सको ंऔर िधशक्षको ंकी धवधभन्न भूधमकाओ ंका वणयन कर सकें गे 
 कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्रऔर िधशक्षको ं के धलए कौशल, ज्ञान तथा मनोवृधत्त की पहर्ान कर 

सकें गे 
 स्वभाव में पररवतयन को िभाधवत करने वाले कारको ंपर र्र्ाय कर सकें गे 
 धवधभन्न सहभाधगतापूणय िधशक्षण तथा िधक्रर्ाओ ंका उपर्ोग कर सकें गे धजसके माध्यम से  

पररवारो,ं समुदार्ो ंएवं सू्कलो ंमें िभावी ढंग से कार्य धकर्ा जा सके 
 उधर्त सामाधजक धवपणन संवाद और धवधभन्न लधक्षत समूहो ंके धलए िभावी संर्ार धवधिर्ो ंका 

र्र्न कर सकें गे 
 व्यव्हार पररवतयन तथा िधक्रर्ा की धनगरानी करने में सक्षम होगें  
 संपूणय व्यवस्था को अपनाने और िपत्रो ंका पालन करने मे सक्षम होगें  

2) कमु्यलनटी हेल्थ प्रमोटर की रू्लमका 
कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र धकसी भी घरेलू जल, सैधनटे्शन, हाइजीन तथा स्वास्थ्य संबंिी कार्यक्रम को 
सफलतापूवयक लागू करने के धलए आवश्यक है। उनकी मुख्य भूधमका िधशक्षण की सुधविा और 
दूसरो ंको उनके स्वभाव/व्यवहार को बदलने मे मदद करना है। उन्हें कभी-कभी संगठन, भािा 
तथा देश के आिार पर अन्य नाम जैसे सामुदाधर्क िेरक, स्वास्थ्य कार्यकताय, ग्रामीण कार्यकताय, 
धवस्तार कार्यकताय, एधनमेट्र र्ा स्वास्थ्य िधशक्षक आधद नाम द्वारा भी बुलार्ा जाता है।  
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कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र आमतौर पर पररर्ोजना कार्ायन्वर्नकताय को ररपोट्य करते  हैं। वे से्वच्छा से 
र्ा वेतन लेकर कार्य कर सकते हैं और वे कार्ायन्वर्न संगठन में नवधनरु्क्त नौकरी के रूप में 
र्ा मौजूदा नौकरी के साथ पाट्य-ट्ाइम कमयर्ारी के रूप में भी कार्य कर सकते हैं।  
एक कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र की िाथधमक धजमे्मदारी घरो ंमें जाकर लोगो ंको पीने के पानी को 
साफ करने, उनके स्वास्थ्य व स्वच्छता में सुिार करने आधद के बारे में ििधशक्षण करना है और 
उनके िश्ो ंका उत्तर देना है जो सामान्य रूप से पानी के बारे में हो सकता है। वे अपना काम 
पूरा करने धलए सारा धदन र्ा कुछ घंट्ो ंके धलए समुदार् के  घरो ंमें रह सकते हैं। 
दूसरा काम जो कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र को करना पड सकता है, वह है पानी, सफाई-व्यवस्था तथा 
स्वास्थ्य संबंिी जानकारी देने के धलए सू्कल र्ा सामुदाधर्क समूहो ंमें जाना। वे गधतधवधिर्ो ंके 
िमुख आर्ोजक के रूप में कार्य करें गे र्ा धशक्षको ंएवं सामुदाधर्क नेताओ ंके धलए जानकारी 
देने वाले व्यन्टक्त के रूप में कार्य कर सकते हैं। 
कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र को कार्ायन् वर्न संगठन द्वारा तर् की गई अन्य धजमे्मदारी भी दी जा सकती 
है। इसमें एक धनधित समर् पर एक धनधित संख्या में घरो ंका दौरा करना, धनगरानी तथा 
मूल्यांकन कार्य करना और सामुदाधर्क संगठन द्वारा आवश्यक जानकारी को दजय करना शाधमल 
हैं।  
लगभग हर कोई कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र बन सकता है। वह समुदार् का िधतधनधि, स्थानीर् सरकारी 
संगठन र्ा समुदार् आिाररत संगठन, स्वास्थ्य कार्यकताय, नसय र्ा धशक्षक कोई भी हो सकता है। 
इससे कोई फकय  नही ंपडता धक वह धकस आरु् का है र्ा उसकी सामाधजक न्टस्थधत कैसी है। 
सबसे महत्वपूणय बात र्ह है धक उसमे सही ज्ञान, कौशल और मनोवृधत्त को अपनाने की र्ोग्यता 
होनी र्ाधहए और पूरे आत्मधवश्वास के साथ उनका उपर्ोग घरेलू जल के उपर्ार, स्वास्थ्य व्यवस्था 
तथा साफ-सफाई के धलए करने की क्षमता होनी र्ाधहए। 

कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र में आदशय रूप से धनम्नधलन्टखत गुण होने र्ाधहए : 
 उस समुदार् के लोगो ंर्ा समूह के लोगो ंका धवश्वसनीर् हो धजसके धलए वह काम कर 

रहा है। 
 उस समुदार् के लोगो ंद्वारा बोली जाने वाली भािा बोल सकता हो। 
 समूह र्ा समुदार् की संसृ्कधत को समझ व् पालन कर सकता हो। 
 अपनी बात को अच्छी तरह से कहने और दूसरो ंकी बात समझने में सक्षम हो। 
 अपने समुदार् में पानी, स्वास्थ्य और साफ-सफाई की जरूरत को पूरा करने के धलए 

समधपयत हो। 
 पानी, स्वास्थ्य एवं साफ-सफाई के मुदे्द की बुधनर्ादी जानकारी हो। 
 सह्भाधगतापूणय ििधशक्षण सािनो ंका िर्ोग करने में कुशल हो। 
 सह्भाधगतापूणय ििधशक्षण को बढावा देने के धलए एक अनुकूल मनोवृधत्त एवं व्यवहार हो। 
 उसके अपने घर में बेहतर पानी, स्वास्थ्य एवं साफ-सफाई होती हो। 
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कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र के धलए पानी, स्वास्थ्य-व्यवस्था तथा साफ- सफाई में धवशेिज्ञ होना आवश्यक नही ं
है। र्ह ऐसा ज्ञान है धजसे वह ििधशक्षण के माध्यम से िाप्त कर सकता है।  कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र के 
धलए स्थानीर् समुदार् में धवश्वास होना, नए कौशल एवं संर्ार सीखने की क्षमता होना महत्वपूणय है।  
3) प्रलशक्षको ंकी रू्लमका 

कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र की भती, िधशक्षको ंऔर देख-रेख करने, समुदार् में व्यवहार पररवतयन की 
धनगरानी करने और संगठन को अपनी ररपोट्य िसु्तत करने के धलए हो सकती है।  
िधशक्षक आमतौर पर पररर्ोजना कार्ायन्वर्नकतायओ ं के तकनीकी और स्वास्थ्य कमयर्ारी होते हैं। 
िधशक्षको को नए भती धकए गए कमयर्ारीर्ो ंके रूप में र्ा मौजूदा नौकरी धववरण के धहसे् के रूप 
में शाधमल धकर्ा जा सकता हैं। 
एक िभावी और सफल िधशक्षक के धलए धनम्नधलन्टखत ज्ञान, कौशल और मनोवृधत्त का होना आवश्यक 
है : 

 पानी, सैधनटे्शन, हाइजीन और सामुदाधर्क धवकास र्ा स्वास्थ्य धशक्षा पररर्ोजनाओ ंमें 
अनुभव हो, 

 सुरधक्षत पानी की जरूरत के बारे में जागरूक रहे और बेहतर जल उपर्ार, सैधनटे्शन, 

हाइजीन के बारे में जानकारी रखता हो। 
 िभावी ढंग से बोलने मे और दूसरो ंको िधशधक्षत करने में सक्षम हो। 
 सह्भाधगतापूणय ििधशक्षण सािनो ंका उपर्ोग करने में कुशल हो। 
 सह्भाधगतापूणय ििधशक्षण गधतधवधिर्ो ंको बढावा देने के धलए उधर्त मनोवृधत्त तथा व्यवहार 

रखता हो। 
 संगठनात्मक पररर्ोजनाओ ंऔर धनणयर् लेने के धलए धज़मे्मदार हो। 

अभ्यास -- आपके संर्ठन में प्रलशक्षक कौन है? 
अपने संगठन के लोगो ंके नाम सूर्ीबि करे जो कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र के धलए िधशक्षक के रूप में 
कार्य कर सकते हैं। कभी-कभी एक ही व्यन्टक्त कई भूधमकाएाँ  धनभा सकता हैं (उदाहरण के धलए 
पररर्ोजना लीडर कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र भी हो सकते हैं) र्ा एक से अधिक व्यन्टक्त एक ही भूधमका धनभा 
सकता है। र्ा आप ही िधशक्षक बन सकते हैं! 

4) एक अच्छा कमु्यलनटी हेल्थ प्रमोटर के रु्ण क्ा ? 
कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र को हर र्ीज में धवशेिज्ञ होने की जरूरत नही ंहै। हालांधक उनके पास कुछ 
बुधनर्ादी पेशेवर तथा व्यन्टक्तगत धवशेिताएाँ  होनी र्ाधहए। उदाहरण के धलए उन्हें तीन भागो ं मे 
धवभाधजत धकर्ा जा सकता है : ज्ञान, कौशल तथा मनोवय॒धत्त। र्ह आवश्यक नही ंहै की कमु्यधनट्ी 

हेल्थ िमोट्र में रे् तीनो ंगुण हो।ं हालांधक, इनमें से िते्यक के्षत्र से कुछ गुणवत्ता होनी र्ाधहए और 
अनुभव के साथ धवकधसत धकर्ा जा सकता है। 
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(अंतरराष्टर ीर् एर्आईवी /एड्स एलॉर्न्स, 2001) 

5) मुख्य लबंदुओ ंका सार 
 कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र धकसी भी घरेलू जल उपर्ार, सैधनटे्शन एवं हाइजीन के कार्यक्रम के 

सफलतापूवयक कार्ायन्वर्न के धलए बहत आवश्यक हैं। 
 कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र की मुख्य भूधमका आमतौर पर घरो ंर्ा सामुदाधर्क बैठको ंमें जाना और 

लोगो ंको सुरधक्षत पेर्जल, अच्छी स्वास्थ्य िणाली और बुधनर्ादी सैधनटे्शन एवं हाइजीन के बारे 
में सूधर्त व िेररत करना है। 

 कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र शैधक्षक कार्यक्रम के दौरान सू्कलो ंऔर सामुदाधर्क समूहो ंको िधशधक्षत 
करें गे। 

 सामुदाधर्क स्वास्थ्य धर्धकत्सक आमतौर पर सामुदाधर्क िधतधनधि, स्वास्थ्य कार्यकताय, नसय र्ा 
धशक्षक होते हैं, जो स्थानीर् लोगो ंको िधशधक्षत कर सकते हैं। 

िधतधष्ठत स्थानीर् लोगो ंऔर समाज के नेताओ ंकी भूधमका कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र के रूप में बहत िभावी 

हो सकती है। 
 

मनोिृलत 

• मैत्रीपूणय  

• िैर्यशील   

• धवनम्र  

• लोगो ंकी मदद के धलए धनष्ठावान व तत्पर 

 

ज्ञान 

• पानी, स्वास्थ्य-व्यवस्था तथा साफ-सफाई के बारे में  

• स्थानीर् सामुदाधर्क संदभय के बारे में  

• सह्भाधगतापूणय ििधशक्षण सम्बन्टित सामग्री 

और उपकरणो ंके बारे में  

कौशि 

 ध्यान देकर सुनना 

 िभावी ढंग से िश् करना 

 सामूधहक धक्रर्ाकलापो ंको बढावा देना 

 अपनी बात को िभावी ढंग से रखना 

सामुदालयक स्वास्थ्य प्रििाक 
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खींड 5 - एक अच्छा कम्रु्ननटी िॉश प्रमोटर 

1) िस्तावना 
2) व्यवहार को कैसे बदलें? 
3) िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य 
4) सही संदेश कैसे दें 
5) घर के लोगो ंके साथ कैसे काम करें 
6) सामूधहक कार्ो को बढावा देना 
7) बच्ो ंको सही संदेश कैसे दें 
8) बच्ो ंके धलए धवकास से संबंधित धक्रर्ाकलाप 

 
1) प्रस्तािना 
दुधनर्ा में पेर्जल, स्वास्थ्य और सफाई व्यवस्था में सुिार के अनेक कार्यक्रम र्ल रहे हैं। हालााँधक, रे् 
कार्यक्रम काफी समर् से बदलती िथाओ ंके अनुरूप अपने उदे्दश्यो ंमें सफल नही ंहो पाए हैं। क्या 

कारण है धक वे सफल क् र्ो ंनही ंहो रहे हैं?  

अक्सर र्ह देखने में आर्ा है धक कार्यक्रमो ंमें तकनीक पर अधिक जोर धदर्ा जा रहा है, बजाए इसके 
धक लोगो ंको तकनीक का इसे्तमाल करना धसखार्ा जाए और इसे अपने कार्ों में कैसे शाधमल धकर्ा 
जाए। जागरूकता पैदा करना और लोगो ंको धशधक्षत करना आमतौर पर बाद का मामला माना जाता है 
और जब तक इसके महत्व को समझा जाता है, तब तक पररर्ोजना समाप्त होने को होती है। इसी तरह, 
कई पररर्ोजनाओ ंद्वारा उपर्ोग की जाने वाली संर्ार धवधि अिभावी होती है और लधक्षत व्यन्टक्त तक 
नही ंपहाँर्ती है।  
कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र धवधभन्न िकार के लोगो ंके बीर् सीखने और व्यवहार पररवतयन को बढावा देने में 
एक महत्वपूणय कडी के रूप में कार्य करते हैं। वे आम जनता में जागरूकता पैदा करने और सीखने में 

भागीदारी और गधतधवधि के माध्यम से पानी, स्वास्थ्य और स्वच्छता के बारे में लोगो ंकी मदद करने में 
एक िमुख भूधमका धनभाते हैं। 
इस खंड में र्र्ाय धकए गए उपार्:  

 एक िभावी कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र कैसे बनें  
 धवधभन्न लधक्षत जन समुदार्ो ंके साथ कैसे काम करे, धजनमें घर के सदस्य, सामुदाधर्क समूह 

और सू्कल शाधमल हैं।  
 गधतधवधिर्ो ंऔर अभ्यासो ंकी जानकारी जो आपको महत्वपूणय ज्ञान, कौशल और िवृधत्त धवकधसत 

करने मे मदद कर सकते है ताधक आप व्यवहार पररवतयन ला सके और जल, स्वास्थ्य और 
सफाई-व्यवस्था पररर्ोजनाओ ंको सफलतापूवयक लागू कर सकें । 

समुदाय के बीच कमु्यलनटी िॉश प्रमोटर 
समुदार् में धसंगल इनफामेशन िोग्राम के माध्यम से सतत घरेलू जल सुिार िधक्रर्ा स्थाधपत नही ंकी जा 
सकती। रोगजनक संक्रमण को जानना आवश्यक है, जो डार्ररर्ा का कारण है और पीने के पानी को 



 

52  

स्वच्छ रखने के महत्व को जानना बहत जरूरी है, धजसकी जानकारी अक्सर लोगो ंको नही ंहोती है। 
इसधलए घरेलू पानी को स्वच्छ करने के धलए उपलब्ध धवकल्पो की जानकारी लोगो ंको देने के पहले 
उपरोक्त बातो ंकी जानकारी देना आवश्यक है। जागरूकता पैदा करने और संबंधित व्यवहार पररवतयन 
की िधक्रर्ा बहत िीमी है और इसके धलए आवश्यक है धक संबंधित आबादी के साथ दीघय और बह-
धविर्क संपकय  और उपरु्क्त सामुदाधर्क स्वास्थ्य धशक्षा उपार्ो ंको लागू करने का अनुभव शाधमल है। 
(इ डबू्ल ए जी/सैंडेक, 2006) 

2) व्यिहार को कैसे बदिें 
व्यवहाररक मुद्दो ंपर बात करने से पहले, हमारे धलए उन कारको ंको समझना जरूरी है जो हमारे 
व्यवहार को िभाधवत करते हैं। मानव व्यवहार वह तरीका है धजसमें व्यन्टक्त सामान्य रूप से कार्य करता 
है, खासकर उस न्टस्थधत के सम्बि में, धजसमें वह होता है र्ा उस व्यन्टक्त के मामले में धजसके साथ वह 
होता है। आदतें पररपक्व होकर स्थार्ी व्यवहार का रूप ले लेती हैं, जो अक्सर बर्पन में बनती हैं और 
आसानी से समाप्त नही ंहोते है। 
आप एक आदमी को अपना व्यवहार बदलने में तभी मदद कर सकते हैं जब आप समझते हैं धक वह 

दूसरा व्यन्टक्त कैसे सोर्ता है और महसूस करता है। आपको उस दूसरे व्यन्टक्त की आाँखो ंसे र्ीजो ंको 
देखना होगा (खुद को ंउसकी न्टस्थधत में रख कर सोर्ना), ताधक आप र्ह तर् कर सकें  धक आप उसकी 
मदद कैसे कर सकतें हैं। पुरानी आदतो ंको बदलने का एकमात्र तरीका उनके कारको ंको बेहतर ढंग 
से समझना है जो धकसी व्यन्टक्त के व्यवहार और मनोवृधत्त के मूल में हैं। एक बार जब हम र्ह जानते 
है धक वह व्यन्टक्त उस तरह क् र्ो ंव्यवहार  करता है तो हम उसकी जरूरतो ंपर ध्यान दें गे और उसके 
दृधष्टकोण को समझने के बाद, हम अपनी धवकासात्मक गधतधवधिर्ो ंकी िकृधत तथा स्वरूप का धनिायरण 
कर पाएाँ गे। 
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 िोर् एक खास तरह का व्यिहार क यो ंकरते हैं? 
मान्यता  
आपके मन में कुछ मान्यताएाँ  बर्पन से घर धकए हए हैं। इनमें िाधमयक मान्यताएाँ  और कुछ व्यावहाररक 
मान्यताएाँ  होती हैं, लेधकन उनमें बहत सारी र्ीजें शाधमल हैं। कुछ मान्यताएाँ  आपको अच्छा व्यवहार करने 

के धलए िेररत करते हैं। उदाहरण के धलए, अनेक लोग मानते हैं धक फल उनके धलए अच्छा है और 
वह है भी। कुछ मान्यताएाँ  आपके व्यवहार को अच्छा नही ंबनाती ंहै। उदाहरण के धलए, आप सोर्ते हैं 
धक सारा धदन कठोर पररश्रम करने के बाद भर पेट् खाना अच्छा है। र्ह आपके पेट् को भरता है। 
पोिक तत्वो ंके दृधष्टकोण से र्ह धनधित रूप से उन लोगो ंके धलए अच्छा है जो कठोर शारीररक पररश्रम 
करते हैं। लेधकन र्ह उन लोगो ंके धलए अच्छा नही ंहै जो शारीररक पररश्रम नही ंकरते और सारा धदन 
डेस्क पर काम करते हैं। उससे उनके शरीर का वजन बढता है। 
मानदंड (सामान्य प्रर्ा) 
मानदंड सामान्य धवर्ार और व्यवहार है, जो आप अपने समाज र्ा समुदार् में मानते हैं। र्ह भोजन से 
पहले िाथयना करने र्ा सप्ताह में एक बार मंधदर, मन्टिद र्ा र्र्य जाने का धनर्म हो सकता हैं। मुन्टस्लम 
मधहलाओ ंके धलए बुकाय पहनना आदशय हो सकता है। कुछ समुदार्ो ंमें हाथ से खाना खाने पर मानदंड 
है। दूसरे में र्ह मानदंड होता है धक कांट्ा-छुरी से खाना खाएाँ । 
पे्ररणा 
र्धद आप कुछ करने र्ा कुछ पाने के धलए िेररत हैं तो आप इसे पूरा करने के धलए कारयवाई करें गे। 
र्धद आप िेररत नही ंहोगें तो आप वह काम नही ंकरें गे। उदाहरण के धलए, एक अच्छा वेतन पाने और 
धवकास करने के धलए आपको उधर्त िकार से काम करने के धलए िेररत होना पडेगा। र्धद आपको 
अपने काम के धलए िोत्साधहत र्ा मान्यता नही ंदी जाती तो आप अपने काम में कम रुधर् धदखाएाँ गे। 
र्धद आपको सू्कल में अच्छा काम करने के धलए िशंसा धमलती है, तो आप उससे भी अच्छा करें गे। जो 
माता-धपता जानते हैं धक अपने बच्ो ंको पीने के धलए साफ पानी देना उधर्त है ताधक वे कम बीमार 
पडें, वे पानी को स्वच्छ रखने के धलए िेररत होगें। 
आपने अभी सीखा धक धकस िकार से व्यवहार मान्यताओ,ं तौर-तरीको ंऔर िेरणा पर आिाररत होते हैं। 
अब अपने धपछले अभ्यास पर ध्यान दें। क्या आप स्पष्ट रूप से समझते हैं धक कुछ कार्ों को दूसरो ं
की तुलना में अपने जीवन में अपनाना आसान है? 

 
 
 
 

 

 

 

अभ्यास – व्यिहार बदिने का साहस 

समूह के साथ व्यवहार बदलने के धलए र्ह पता करें  धक आपके जीवन में पररवतयन धकतना आसान र्ा 

कधठन है। व्यवहार पररवतयन के पैट्नय को देखते हए,आप देख सकते हैं धक एक व्यवहार कुछ मान्यताओ,ं 

तौर-तरीको ंऔर िेरणा में गहराई से जुडा हआ हैं। इसे बदलना धकतना कधठन र्ा आसान है र्ह आंधशक 

रूप से धवधभन्न बातो ंपर धनभयर करता है। 
 



 

54  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 

 

 िोर्ो ंके व्यव्हार पररितान को प्रर्ालित करने िािे कारक हैं। 
व्यवहार में पररवतयन के धलए सोर्ने का एक अच्छा तरीका र्ह है धक उसे धवस्तार में देखा जाए, जैसा 
धक नीरे् के उदाहरण में धदर्ा गर्ा है। र्ह ढांर्ा पररवतयन के िधतरोि को समझने में मदद करता है। 
आप समस्या के बारे में िारणाओ,ं मानदंडो ंएवं िेरणा के धवधभन्न स्तरो ंपर लोगो ंसे धमलेंगे। कमु्यधनट्ी 

हेल्थ िमोट्र के रूप में आपकी भूधमका लोगो ंकी मौजूदा मान्यताओ,ं मानदंडो ंतथा िेरणा को समझते 
हए उन्हें व्यवहार बदलने के धलए िेररत करना है। 
र्द्यधप अभ्यस्त व्यवहार बहत कम उम्र से सीखा जाता है, परंतु पररवतयन के अवसर आते रहते हैं, 
खासकर जीवन बदलने की घट्नाओ ंमें। एक मधहला के धलए सबसे िमुख घट्ना है बचे् को जन्म देना 
र्ा धववाह के बाद अपने पधत के घर में जाना और नए घर में नई आदतें सीखना हैं। 
 

 

 

 

अभ्यास - दूसरो ंको देखना 

अब आप अपने व्यवहार के मूल में कारण को समझ गए है और र्ह जान रु्के है धक वे कैसे  काम करते 

हैं। तो, अब सोर्ें धक वे दूसरो ंके मामले में कैसे काम करते हैं। इस कहानी को अपने समूह के लोगो ंको 

पढकर सुनाएाँ  : 
एक मधहला, जो एक गरीब, ग्रामीण समुदार् में रहती है आपको बताती है धक उसके तीन बचे् हैं जो 

डार्ररर्ा से पीधडत हैं और बीमार रहते है। उसकी धमत्र, जो स्वरं् एक कम उम्र की मााँ है, ने उसे अपने 

बच्ो ंको नधसिंग न्टक्लधनक में ले जाने के धलए कहा जो उनका इलाज करके ठीक कर दें गे। हालांधक वह 

नही ंजाना र्ाहती थी क्योधंक स्थानीर् डॉिर और कुछ पुराने धवर्ार के लोग उसे कहते हैं धक पधिमी देशो ं

की दवाओ ंका िर्ोग करना गलत है। वे मानते हैं धक बचे् इसधलए बीमार हैं धक उन पर भूतिेत का असर 

है, जो उनके धपछले जन्म के गलत कार्ों का पररणाम है। वह अपने पधत से भी समथयन मांगने से डरती है 

क्योधंक उसकी सास बच्ो ंकी बीमारी के धलए उसे ही धजमे्मदार मानती है। इसके साथ न्टक्लधनक जाने में 

सारा धदन लग जाएगा। इसका मतलब होगा धक वह उस धदन खेतो ंके घासफूस नही ंधनकाल पाएगी और 

घर के लोगो ंको खाना भी देर से धमलेगा। 

आप अपने समूह में उस व्यन्टक्त के बारे में सोधर्ए और धनम्नधलन्टखत िश्ो ंके उत्तर दीधजए : 
 पधिमी इलाज पिधत के बारे में उसकी मान्यता क् र्ा है? 

 

 इस समुदार् में न्टक्लधनक से मदद लेना धकतनी सामान्य बात है? 
 

 उसकी िेरणा को देखते हए उसे कौन सी र्ीज न्टक्लधनक में जाने के धलए िोत्साधहत करती है ? 

क्या उसे धनरुत्साधहत करती है? 
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ज्ञान, मनोिृलत्त और कौशि 
ऐसे लोगो ंसे धमलते हैं धजन्हें स्वस्थ व्यवहार अपनाने की आवश्यकता होती है तो अपने आपसे धनम्नधलन्टखत 
िश् पूछें  : 

 इन लोगो ंको अपना व्यवहार बदलने के धलए क् र्ा करना र्ाधहए? 
 क् र्ा उन्हें इस धविर् के बारे में अधिक जानकारी की आवश्यकता हैं र्ा क्या उन्हें अलग मनोवृधत्त 

की आवश्यकता हैं? 
 उनके कौशल की न्टस्थधत क् र्ा है? 
 धकस मामले में उन्हें सहर्ोग की आवश्यकता र्ाधहए? 
 क्या इस व्यवहार के धलए अधिक िन और समर् की आवश्यकता है? 

 
 
 
 

 

 

 

पररितान के लिए प्रलतरोि को समझने का ढांचा 

 मैं दूसरो ंको समािान बताने का इचु्छक हूाँ और पररवतयन की तरफदारी करता हंू 

 मैं कुछ कार्य करने के धलए तैर्ार हूाँ 

 मैं समस्या को देख रहा हूाँ और इसके बारे में और अधिक जानने के धलए इचु्छक हूाँ 

 समस्या है धकंतु हाधन के भर् से मैं पररवतयन के धलए तैर्ार नही ंहूाँ  

 हााँ, समस्या है धकंतु मेरे मन में कुछ संदेह है 

 समस्या हो सकती है परंतु वह मेरी धजमे्मदारी नही ंहै 

 कोई समस्या नही ंहै। 
 
 

 रे् िधतक्रर्ाएाँ  लगातार बढ रही है और सुदृढ हैं तथा उन लोगो ंसे आती हैं जो धशक्षा, जानकारी 

तथा बेहतर कौशल के धलए इचु्छक हैं। 

 लोगो ंको सामाधजक एवं आधथयक हाधन के बारे में भर् है, जो पहले से ही बलशाली है। 

 लोग िस्ताधवत समािान - तकनीकी, िार्ोधजत, क्षमता आधद के बारे में अलग-अलग होते हैं लोग 

मानते हैं धक समस्या का कारण और उसका समािान ईश्वर के हाथो ंमें है र्ा सरकार के हाथ में 

र्ा धकसी बाहरी एजेंट्ो ंके हाथ में। 

 जो र्ीज जैसी है उससे संतुष्ट हैं, कोई समस्या नही ंमानते और बदलाव की कोई जरूरत महसूस 

नही ंकरते। 
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योर् : 
उधर्त सहर्ोग के माध्यम से कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र लोगो ंको अपने व्यवहार को बदलने के धलए िभाधवत 
और िेररत कर सकते हैं। कुछ लोगो ंको र्ह धवश्वास धदलार्ा जाए धक वे अपने व्यवहार को बदलकर 
स्वस्थ हो सकते हैं। जब वे र्ीजो ंको समझेंगे, तो उन्हें बताएाँ   र्ह उनके स्वभाव को बदलने के धलए 
लाभदार्क है। 
सकारात्मक पररिेश 
स्वस्थ स्वभाव को बढावा देने के धलए, र्ह आवश्यक है धक आप लोगो ंकी सेवा इस तरह से करें जो 
उनकी जरूरतो ंको पूरा करें । र्ह स्वाभाधवक लगता है, लेधकन र्ह हमेशा सही नही ंहोता हैं। कमु्यधनट्ी 

हेल्थ िमोट्र के रूप में आपको सही मनोवृधत्त अपनानी होगी ताधक लोग आपको सुन सकें । आपको हर 
आदमी का सम्मान करना होगा। लोग अपनी समस्याओ ंको आपके सामने लेकर आएाँ गे धजसमें आपकी 
मान्यताएाँ , अनुभव और धवर्ार शाधमल हो सकते हैं। लेधकन आपको जब आप लोगो ंकी मदद कर रहे 
होगें तो अपनी मान्यताओ ंऔर धवर्ारो ंको अलग रखना होगा। 
स्वभाव में बदलाव तब तक नही ंआता जब तक लोगो ंको उस बदलाव के लाभो ंका एहसास नही ंहोता। 
र्धद धकसी व्यन्टक्त को उस बदलाव के कारण शुरुआत में ही बुरा अनुभव होता है, तो वह आपकी सारी 
सेवाओ ंको बेकार धसि कर देंगे। आपको र्ह सुधनधित करना पडेगा धक व्यन्टक्त का पहला अनुभव 
अच्छा होना र्ाधहए। 

अभ्यास - बदिाि के लिए क या जरूरी है? 
इस कहानी को पढने के धलए समूह के धकसी सदस्य को बताएं : 
पास के एक गरीब मुहले्ल में एक मधहला रहती है। उसने आपको बतार्ा धक वह अपने पररवार से परेशान है 

क्योधंक उसके बचे् हमेशा डार्ररर्ा से पीधडत होते हैं। उसका मानना है धक इसका कारण पीने का पानी है, 
धजसे वह पास के तालाब से लाती है। लेधकन वह र्ह जानती है धक ऐसा क्यो ंहोता है। उसकी मााँ ने उसे 

बतार्ा है धक कुछ राक्षसो ंने उस पानी में जहर धमलार्ा था। लेधकन जहााँ वह रहती है उसके आसपास पीने 

के पानी की कोई अन्य व्यवस्था नही ंहै इसधलए वह मजबुर है और तालाब का पानी ही पीने के धलए लाती 

है। आपने देखा है धक पररवार बहत खराब न्टस्थधत में है और पानी की कमी है धजसके कारण इसे स्वच्छ नही ं

रखा जा सकता हैं। हाथ भी ठीक से साफ नही ंहो पाते। वह और उसका पधत दोनो ंही पररवार को र्लाने के 

धलए सारा धदन मेहनत करते हैं। 
 
ज्ञान, कौशल और मनोवृधत्त को अपनाएाँ  और उसके द्वारा वह जानकारी उस पररवार को दे धजससे र्ह स्वस्थ 

रह सके। 
ज्ञान : 
 
मनोवृधत्त : 
 
कौशल : 
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इसके साथ ही, दूसरे लोगो ंके लाभो ंके अनुभवो ंको सुनने से लोगो ंपर अच्छा िेरक िभाव पडता है 
और वे अपने स्वभाव में बदलाव के धलए आसानी से तैर्ार हो जाते हैं। जब लोगो ंको बतार्ा जाता हैं 
धक अन्य जगह ऐसा करने से लोगो ंको फार्दा हआ है तो उन्हें उस बात को मानने के धलए आसानी 

से मनार्ा जा सकता हैं। जैसे आप हमें बताते हैं धक “इस गांव के लोगो ंके बच्ो ंको हर महीने डार्ररर्ा 
नही ंहोता है क्योधंक वे धफल्टर धकर्ा हआ पानी पीते हैं। र्ा बता दें धक इन 10 गााँव के लोगो ंमें से 8 
गााँव के लोग अब कम बीमार पडते हैं क्योधंक उन्होनें अपने घर में पानी का धफल्टर लगार्ा हैं। इसका 
फार्दा र्ह है धक वे अब िादा धदन काम कर पाते हैं।" 
सहायक कारक 
रे् व्यन्टक्त के स्वरं् के वातावरण के अिीन नही ंहोते और सभी को िभाधवत करते हैं। इनमें से नीधतर्ां 
और कानून शाधमल हैं जो स्वास्थ्य संबंधित उधर्त व्यवहार का समथयन करते हैं। उदाहरण के धलए खुले 
में शौर् करने पर जुमायना लगाना हैं। 

 िोर्ो ंको बदिने में मदद करना 
कमु्यधनट्ी वॉश िमोट्र लोगो ंकी व्यन्टक्तगत रूप से, पररवार के सदस्य के रूप में र्ा समूह के धहसे् के 
रूप में मदद कर सकते हैं। कुछ मामलो ंमें धकसी व्यन्टक्त की व्यन्टक्तगत रूप से मदद करना संभव है; 
दूसरे मामले में, धकसी पररर्ोजना र्ा समूह के माध्यम से मदद करना अधिक संभव होता है र्ा इन 
के्षत्रो ंके तरीको ंका एक साथ उपर्ोग धकर्ा जा सकता है। हमें र्ह समझने की जरूरत है धक एक पुरे 

समुदार् में एक साथ नए व्यवहार र्ा तकनीक को अपनाना संभव नही ंहैं। बन्टि नई र्ीजो ंको अपनाना 
कुछ लोगो ंसे शुरू होता है और िीरे-िीरे र्ह समर् बीतने के साथ अन्य लोगो ंतक पहाँर्ता है। र्धद 
सारे लोग अपने आपको बदलना िारंभ नही ंकरते हैं इस वजह से आपको बुरा नही ंमानना र्ाधहए। 

 स्वर्ाि में पररितान की लनर्रानी कैसे करें 
समर् बीतने के साथ-साथ आप देख पाएाँ गे धक समुदार् के लोगो ंके स्वभाव में सुिार हो रहा है। धनर्धमत 
धनगरानी भी पररर्ोजना का आवश्यक अंग होता है और जब तक र्ह र्लता हैं तब तक इसमें लगातार 
सुिार होता रहता है। ऐसा करने का सबसे अच्छा तरीका कुछ महत्वपूणय संकेतो ंका ररकाडय रखना और 
उन संकेतो ंमें सुिार पर नजर रखना हैं। 
र्ह आवश्यक है धक संकेतो ंकी एक सूर्ी (र्ा िश्ो ंके द्वारा सहमधत) बनाई जाए, धजसमें सभी पररर्ोजना 
सहर्ोगी शाधमल हो।ं एक बार संकेत धकए जाने के बाद, आपको जानकारी िाप्त करने के धलए अन्य 
तरीको ंकी जरूरत होगी ताधक आप र्ह बता सकें  धक स्वभाव में पररवतयन धकस हद तक आर्ा है और 
समुदार् में उन्नधत हई है। 
स्वभाव में बदलाव की धनगरानी के धलए धवधभन्न तरीको ंका उपर्ोग धकर्ा जा सकता है - 

० संरर्नात्मक पर्यवेक्षण 
० उले्लखनीर् समूह र्र्ाय 
० साक्षात्कार 
० िश्ावली और सवेक्षण 
० सहर्ोगात्मक गधतधवधिर्ां 
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संरचनात्मक पयािेक्षण 
संरर्नात्मक पर्यवेक्षण एक पिधतगत तकनीक है धजसके द्वारा एक िथागत व्यवहार दजय धकर्ा जाता है। 
र्ह आपको धवशेि िकार के पानी, स्वास्थ्य व्यवस्था तथा स्वास्थर् िथाओ ंको जानने में मदद करता है। 
संरर्नात्मक पर्यवेक्षण िधशधक्षत पर्यवेक्षको ंकी एक ट्ीम द्वारा धकर्ा जाता है, जो घर के लोगो ंकी अनुमधत 
के साथ, अक्सर  सुबह उनके घरो ंमे जाते है, जब लोग सोकर उठते हैं। वहााँ वे उस जगह पर रु्पर्ाप 
बैठते हैं जहााँ से लोगो ंको दैधनक गधतधवधिर्ााँ करते हए देख सकें । जैसे की वे उन्हें अपने िथागत कार्य 
करते हए देखते हैं उसे एक फामय में दजय करते जाते हैं। संरर्नात्मक पर्यवेक्षण वह सूर्ना िदान करता 
है धक धकस िकार इस पिधत का उपर्ोग धकर्ा जाए। 
3) प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया 
िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य (पीएलए) लोगो ंको सीखने में मदद करने का एक तरीका है। इसके 
बाद िाप्त धशक्षा के आिार पर काम करना पडता है। र्ह कमु्यधनट्ी हेल्थ िमोट्र द्वारा िगधतशील पररवारो ं
के दृधष्टकोण, उपार्ो,ं मनोवृधत्तर्ो ंएवं व्यवहारो ंका उपर्ोग करके धकर्ा जाता है ताधक - 

 पानी, स्वास्थ्य व्यवहार, स्वच्छता के बीर् संबंिो ंको दशायता है 
 समुदार् के सदस्यो ंके बीर् आत्म-बोि के भाव को बढाता है 
 लोगो ंको एक दूसरे के साथ अपनी जानकारी साझा करने, एक दूसरे से सीखने और आम जीवन 

से संबंधित समस्याओ ंको सुलझाने में एक साथ काम करने में मदद करता है 
 अपने घरेलू जल को साफ करने , स्वास्थर्गत व्यवहार और साफ-सफाई में सुिार करने के धलए 

कार्यक्रमो ंको लागू करने के धलए समुदार् को ऊजाय िदान करता है। 
र्ह काम व्यापक रूप से िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य को देखने का अवसर िदान करता है, पूछे 
गए िश्ो ंके उत्तर िाप्त करता है और धजससे सीखने में िधतभाधगतापूणय दृधष्टकोण के लाभ एवं हाधन का 
पता र्लता है। 

 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया क या है? 
िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य लोगो ंको धविर् पर सोर्ने के धलए िोत्साधहत करते है। इसके अंतगयत 

िधतभागी बाहरी व्यन्टक्त से जानकारी िाप्त करने के बजाए वह सधक्रर् रूप से ििधशक्षण और सीखने में 
र्ोगदान देते हैं। रे् बाहरी लोग स्थानीर् परीन्टस्थधतर्ो ंसे अनधभज्ञ भी हो सकते हैं। र्ह पिधत व्यन्टक्त को 
सामूधहक िधक्रर्ा में भाग लेने के धलए िोत्साधहत करता है और इससे कोई फकय  नही ंपडता धक उसकी 
क् र्ा आरु् है, वह स्त्री हैं र्ा पुरुि, धशधक्षत है र्ा अधशधक्षत। िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य धवशेि 
रूप से उन मधहलाओ ंको िोत्साधहत करने के धलए उपर्ोगी है, जो कुछ संसृ्कधतर्ो ंमें अपने धवर्ारो ंको 
व्यक्त करने के धलए अधनचु्छक हैं और पढ-धलख नही ंसकते है। 
िधतभाधगतापूणय पिधत का िर्ोग इस तरह से धकर्ा जाता है धक वे अपने धनणयर् के धलए आत्मधवश्वास 
और उत्तरदाधर्त्व की भावना धवकधसत करते है। वे धनणयर् लेने की िधक्रर्ा को सहज बनाते हैं और इसमें 
रुधर् लेते हैं। िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य के मूल धसिांत धनम्नधलन्टखत हैं: 

o िधतभाधगता 
o सामाधजक ज्ञान एवं अनुभव को महत्व देना 
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o सक्षम / शन्टक्तसंपन्न बनना 
o सामूधहक धवशे्लिण तथा आर्ोजना 
o अनजाने लोगो ंकी बात को सधक्रर् रूप से सुनने की इच्छा रखना 
o उधर्त मनोवृधत्त एवं स्वभाव का उपर्ोग करना 
 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया क यो ंजरूरी है? 

िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य वहााँ सफल रहे है जहााँ अन्य तरीके असफल हो गए हैं। भागीदारी 
के कार्ों को संर्ालन करने में अधिक समर् लगता हैं, लेधकन उन लोगो ंकी तुलना में अधिक सफल 
होते हैं जो सीिे समुदार्ो ंको समािान देते हैं। अनुभव बताता हैं धक जब सभी लोग सीखने की िधक्रर्ा 
में र्ोगदान करते हैं, तो लोग समस्या को समझना शुरू कर देते हैं और इसे हल करने के धलए अपनी 
ओर से िर्ास करना शुरू कर देते हैं। 
पीएर्एएसट्ी (पाधट्यधसपेट्री हाइजीन एंड सैधनटे्शन ट्र ांसफॉमेशन ) की पहल में इसे्तमाल की जाने वाली 
िधतभाधगता तकनीक दोनो ंसमुदार्ो ंऔर सहार्को ंके धलए काफी सफल रही। इतना तो है की स्वास्थ 
व्यवहार में सुिार के धलए धजन हेतु िधतभाधगता तकनीक के उपर्ोग की जांर् के धलए िारंधभक जांर् 
अध्यर्न में भाग लेने वाले समुदार् के लोग अपनी पूवय क्षमता और अनुभव से संतुष्ट नही ंथे। वे िधतभाधगता 
तकनीक जारी रखना र्ाहते थे क्योधंक उसके पररणाम बहत अचे्छ थे और िधक्रर्ा बहत रोर्क थी(डबु्ल 

एर् ओ, 1998)। 

 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया का उपयोर् कौन कर सकता है? 
जो व्यन्टक्त िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य का उपर्ोग करना र्ाहते हैं वे ऐसा कर सकते हैं। इसके 
उपर्ोग लर्ीले और अपनाने के धलए उपरु्क्त हैं। उनका उपर्ोग धवधभन्न िकार के लोगो ंद्वारा धवधभन्न 
पररन्टस्थधतर्ो ंऔर उदे्दश्यो ंके धलए धकर्ा जा सकता है। 

 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया का उपयोर् कब लकया जा सकता है? 
एक िधतभाधगतापूणय दृधष्टकोण का उपर्ोग तब धकर्ा जा सकता है जब कई लोग एक समस्या को हल 
करने के धलए एक साथ काम करते हैं। िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य का उपर्ोग सामुदाधर्क सभा 
के िते्यक स्तर पर धकर्ा जा सकता है। इसके धनम्नधलन्टखत लाभ हो सकते हैं: 

o पानी, स्वास्थ व्यवहार, साफ-सफाई के मुदे्द पर पूरे समुदार् को एक साथ लाना 
o धकसी न्टस्थधत पर एक साथ धमलकर धवर्ार करना 
o र्ोजना बनाना 
o उन र्ोजनाओ ंपर काम करना 
o रे् काम धकस िकार से र्ल रहे हैं  
o उन कार्ों का मुल्यांकन करना 
o आगे और क्या करना जरूरी है इस पर धवर्ार करना। 
 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण एिं काया का उपयोर् कहााँ हो सकता है? 

ग्रामीण और शहरी के्षत्रो ंमें िधतभाधगता िधशक्षण और कार्य करने के धलए इसे्तमाल धकर्ा सकता है। 
धवश्व के धवधभन्न देशो ंमें इसका उपर्ोग धकर्ा गर्ा है। 
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िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य का सबसे अच्छा उपर्ोग वहााँ होता है जहां लोग पानी, स्वास्थ्य और 
साफ-सफाई के मुदे्द पर बात करने के धलए तैर्ार हैं। र्ह कार्यशालाओ,ं कार्ायलर्ो,ं िाधमयक स्थानो,ं 
स्वास्थ्य सुिार स्थानो ंर्ा सामान्य बैठको,ं जैसे घरो ंमें र्ा छार्ादार पेडो ंके नीरे् आर्ोधजत धकर्ा जा 
सकता है। 

 प्रलतर्ालर्तापूणा प्रलशक्षण और काया का उपयोर् कैसे लकया जा सकता है? 
िधतभाधगतापूणय िधशक्षण और कार्य का मागयदशयन धकसी सहर्ोगी द्वारा धकर्ा जा सकता है, जो लोगो ंको 
इस दृधष्टकोण का उपर्ोग करने में मदद करता है और र्ह सुधनधित करता है धक सभी पुरुि समान 
रूप से भाग लेने में सक्षम हैं। इस तरह, कमु्यधनट्ी वॉश िमोट्र, जो िधतभाधगतापूणय िधशक्षण एवं कार्य 
को बढावा दे रहे हैं, उन्हें सही मनोवृधत्त एवं व्यवहार करना होगा ताधक वे सही धदशा में भागीदार बन 
सकें । सहर्ोगी की भूधमका बहत महत्वपूणय है और इसके बारे में इस धनदेश पुन्टस्तका के अगले अध्यार्ो ं
में धवस्तार से बतार्ा गर्ा है। आपके दशको ंके िते्यक खंड के धलए अलग- अलग तरीके होने र्ाधहए, 
इसधलए माताओ ंसे बात करने के धलए जहााँ आपको घर-घर जाना है, धपता और रु्वा लोगो ंतक पहाँर्ने 
के धलए नुक्कड नाट्क अधिक िभावी हो सकता है जो स्थानीर् धवर्ारको ंके धलए अधिक उपरु्क्त होगें। 
अभ्यास - आपका िलक्षत दशाक कौन है? 
असुरधक्षत पानी, खराब स्वास्थ्य व्यवस्था और अपर्ायप्त साफ-सफाई के साथ रहने वाले लोगो ंकी पहर्ान 
करें और उन्हें उनके लाभो ंको समझाने के धलए सामाधजक उपार्ो ंको अपनाएं और देखें धक अपने 
कार्ों का उपर्ोग कैसे कर सकते है और आप धकस िकार से उनपर अधिक िभाव डाल सकते हैं। 

4) सही संदेश का लनमााण 
संर्ार अधिक िभावी होगा र्धद र्ह उन लाभो ंपर जोर धदर्ा जाए जो लधक्षत दशयको ंके धलए अधिक 
महत्वपूणय है। कोई भी धवकास संबंधित रणनीधत लोगो ंकी जरूरतो ंऔर स्थानीर् िेरणाओ ंकी समझ पर 
आिाररत होना र्ाधहए, जो धवधभन्न िकार के हो सकते हैं, जैसे धक सुधविाजनक, सुरधक्षत, गोपनीर्, 
स्वास्थ्य में सुिार र्ा िन की बर्त। सावयजधनक स्वास्थ्य के दृधष्टकोण से अच्छा स्वास्थ्य सबसे महत्वपूणय 
है, लेधकन र्ह स्थानीर् लोगो ंके धलए सबसे बडी न्टस्थधत का कारण नही ंहैं। स्थानीर् िेरक कारको ंके 
आिार पर लधक्षत धवकासात्मक रणनीधतर्ााँ मानक सावयजधनक स्वास्थ्य की तुलना में अधिक िभावी 
होगी(धवश्व बैंक, 2002) 

स्थानीय जरूरतो ंपर बि सािाजलनक स्वास्थ्य पर बि 

समुदार् के सदस्यो ंकी िारणाएाँ  समुदार् से बाहर के लोगो ंकी िारणाएाँ  जैसे स्वास्थ्य कमयर्ारी  

िेरक कारक समुदार्क जीवन में सीिे िभावी 

हैं। 
िेरक कारक रोग की रोकथाम से संबंधित होते हैं। 

हाथ िोने पर उदाहरणीर् धवर्ार हाथ िोने पर उदहरणीर् धवर्ार 

“र्धद हम अपना हाथ बार-बार िोते हैं इसका 

अथय र्ह हआ धक हमें कुएं से बाल्टी पानी 

अधिक खीरं्ना होगा।” 

“अगर लोग बार-बार हाथ नही ंिोएंगे तो बीमार पडेंगे।” 

“हाथ की गंि को अच्छी तरह से साफ करें । 

मुझे बुरा लगता हैं जब शौर्ालर् जाने के बाद 

मेरा हाथ गंदा महकता है।” 

“हैजा बाहरी संक्रमण के साथ संबंधित होते हैं और रे् दुर हो 

सकते हैं र्धद साबुन से हाथ की िुलाईं की जाए। 

(नाम सात सेंट्रल, 2001 से धलर्ा गर्ा) 
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नकारात्मक धवर्ारो ंकी तुलना में सुरधक्षत पानी, स्वास्थ्य (उदाहरण के धलए स्वच्छता, स्वाद, अच्छा स्वास्थ्य, 
उपर्ोग करने में आसानी) के बारे में सकारात्मक और उपर्ोगी धवर्ारो ंपर जोर देना बेहतर है। बच्ो ं
को बीमारी तथा मृतु्य का डर धदखाते हए अपनी बात कहना उधर्त नही ंहै। डार्ररर्ा के बारे में कोई 
बात जल्दी लोगो ंको समझ में नही ंआती और लोग उसके िधत बेधफक्री धदखाते हैं। र्धद भािा को 
व्यवहार पररवतयन के अंधतम लक्ष्य को िाप्त करना है, तो भािा स्पष्ट होनी र्ाधहए। 

अभ्यास - सही संदेश का लनमााण 
धनम्नधलन्टखत मामले के अध्यर्न को पढने के धलए एक समूह के सदस्य से पूछें   
1993 और 1996 में पधिमी अफ्रीका के रू्एन ररपन्टब्लक ऑफ बेधनन, में एक धडपाट्यमेंट् में एक गहन 
अनुसंिान धकर्ा गर्ा। इसका लक्ष्य र्ह पता लगाना था धक कुछ पररवारो ंने खुले में शौर् की पारंपररक 
िथाओ ंको त्यागकर घर में गड्डा खोदकर शौर् करने का धनणयर् क् र्ो ंधकर्ा और अधिकांश पररवारो ंने 
नही ंधकर्ा। 
व्यापक स्तर पर घर के लोगो ंसे बात करने पर पता र्ला धक घर में शौर्ालर् बनाने के पीछे िधतष्ठा 
और संपन्नता मुख्य कारण था। घर में शौर्ालर् बनाने के धलए, घर के माधलक और उस पररवार के 
लोगो ंको शहर के लोगो ंके समान दजाय देने के धलए, आिुधनक ररवाजो ंको िकट् करने के धलए, गांव 
के नए मूल्यो ंको िाप्त करने के धलए, और नकल करने के धलए कुछ राजशाही का अधिकार, िन और 
िधतष्ठा के उदे्दश्य से धकर्ा गर्ा था। लोग अपने पररवार के स्वास्थ्य एवं सुरक्षा को खतरो,ं दुघयट्नाओ,ं 
सांप काट्ने, बाहर शौर् में धकए गए अपरािो ंसे सुधनधित करना र्ाहते थे। लोगो ंने शौर्ालर् स्थाधपत 
करके अच्छी सुधविा, आराम और सफाई िाप्त करने की भी इच्छा व्यक्त की। इससे लोग खुले में शौर् 
करके भूतो ंके डर से खुद को ंबर्ाना र्ाहते थे। 
रोग के बाहरी संक्रमण (अधिकांश संदेशो ंमें िरु्क्त पारंपररक स्वास्थ्यगत लाभ) को रोकने का कोई 
उले्लख नही ंथा। जब संक्रामक बीमाररर्ो ंका उले्लख धकर्ा गर्ा था, तो मानव मृत शरीर से धनकलने 
वाली बदबू की ओर इशारा धकर्ा गर्ा। मुदाय शरीर से धनकलने वाली बदबू व्यन्टक्त को बीमार और 
कमजोर कर देती है और सुबह में उन्हें देख लेने से दुभायग्य पैदा होता है र्ही बात लगभग पूरे समुदार् 
में िर्धलत थी। (धवश्व बैंक, 2004) 

केस स्टडी में िाप्त जानकारी के आिार पर, दो र्ा तीन संदेश बनाए जो घर के लोगो ंको गड्डा शौर्ालर् 
बनाने के धलए उत्साधहत करे। लोगो ंकी जरूरतो ंएवं स्थानीर् िेरणाओ ंपर जोर दें। र्ाद रखें धक वह 
सरल हो तथा उसमें सकारात्मक धबंदुओ ंपर जोर धदर्ा गर्ा हो। 
संदेश | : 
संदेश 2 : 
संदेश 3 :   

5) घर के िोर्ो ंके सार् कैसे काया करें? 
लोगो ंसे घर-घर जाकर बात करना जागरूकता पैदा करने का िभावी तरीका हो सकता है और उन्हें 
पानी, स्वास्थ्य धवज्ञान और साफ-सफाई के बारे में धशक्षा दी जा सकती है। हालांधक एक-एक घर में 
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जाना समर् लगने वाला काम है और हमेशा सीधमत मानव संसािन वाले संगठनो ंके धलए व्यावहाररक 
नही ंहैं। 
आमतौर पर घरो ंमें माताएाँ  एवं बच्ो ंकी देखभाल करने वाले आपके धलए मुख्य लधक्षत व्यन्टक्त हो सकते 
हैं। एक िभावी घरेलू दौरा करने के धलए धनम्नधलन्टखत कुछ धबंदुओ ंपर धवर्ार करना जरूरी है : 

o वेशभूिा : र्ह बहत ही जरूरी है। उदाहरण के धलए, जब ग्रामीण समुदार् के बीर् काम करते 
हैं तो अपने आप को स्थानीर् लोगो ंकी तरह बनाएाँ  और सामान्य कपडा पहनें और साथ ही 
लोगो ंकी भािा का िर्ोग करें । 

o पररर्र्: आप स्थानीर् तौर पर स्वीकार्य अपना पररर्र् दें और धजस व्यन्टक्त से आप बात कर रहे 
हैं उसे कहें धक वह अपना पररर्र् दे। इससे उस व्यन्टक्त के मन में र्ह भाव पैदा होगा धक र्ह 
आदमी वास्तव में उनके बारे में जानने की इच्छा रखता है। 

o संबोिन करने का तरीका : जब आप उनसे कोई िश् पूछें  तो उस व्यन्टक्त का नाम लेकर बात 
करें । इससे आपका वहााँ जाना अनौपर्ाररक लगेगा और वे समझेंगे धक आप सामान्य बातर्ीत 
कर रहे हैं न धक औपर्ाररक रूप से उनसे िश् पूछ रहे हैं। धजस व्यन्टक्त से िश् पूछा जाता है 
उसे र्ह नही ंलगना र्ाधहए धक उनकी परीक्षा हो रही है र्ा र्ह जांर्ा जा रहा है धक उन्हें 
धकतना कुछ मालूम है। 

o व्यन्टक्त को र्ह समझ में आना र्ाधहए धक आप उनके धवर्ारो ंके िधत रुधर् रखते हैं, उनके ज्ञान 
और मान्यताओ ंको जानना र्ाहते हैं। र्ह स्पष्ट करें धक आपका उदे्दश्य जानकारी लेना है न धक 
धनणयर् लेना। 

o सकारात्मक भाव से बात करें और र्ह जानने की कोधशश करें धक घर के लोग क्या अच्छा काम 
कर रहे हैं न धक क् र्ा गलत काम कर रहे हैं। सबसे अच्छा है धक उनकी अच्छाइर्ो ंर्ा उपलन्टब्धर्ो ं
को पहले जानने की कोधशश करें । 

o उस व्यन्टक्त को र्ह धवश्वास धदलाएाँ  धक उनसे जो बातर्ीत हो रही है वह धकसी दूसरे को नही ं
बताई जाएगी और जब आप ररपोट्य बनाएाँ गे तो उनके नाम का उले्लख नही ंधकर्ा जाएगा। 

o गोपनीर्ता : आप लोगो ंके धनजी जीवन के बारे में दखल देते समर् बहत ही साविान रहेंगे। 
धनजी और संवेदनशील मुदे्द, जैसे उनके शौर्ालर् को देखने की इच्छा िकट् करना बहत ही बुरा 
लग सकता है। इसे कम धकर्ा जा सकता है र्धद व्यन्टक्त आपके उदे्दश्यो ंएवं रुधर्र्ो ंके बारे में 
अच्छी तरह जानता है। र्धद लोग र्ह समझते हैं धक आप रे् सारे िश् क् र्ो ंपूछते हैं तो िादा 
उम्मीद है धक लोग आपके साथ सहर्ोग करें गे। 

o समर् : लोगो ंके घरो ंमें जाना स्थानीर् िथाएं तथा धक्रर्ाकलापो ंके अनुरूप होना र्ाधहए। उदाहरण 
के धलए, आप खाना खाने के समर् धकसी के घर में ना जाए। 

6) सामूलहक कायों को बढािा देना 
   समूह का आकार 

समूह का आकार महत्वपूणय है। समूह को अपनी पहर्ान स्थाधपत करने के धलए िते्यक आदमी को 
हर एक को जानना र्ाधहए। र्धद समूह बहत बडा हैं तो सभी के धलए समान रूप से भाग लेना 
कधठन होता है। र्धद समृह बहत छोट्ा हैं, उदाहरण के धलए 8 सदस्य से कम - तो वह र्ह भूल 
जाता है धक उसका काम क्या है और केवल धमत्र समूह बनकर रह जाता है। 
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   समूह का मानदंड 
समूह आमतौर पर आिार धनर्मो ंका पालन करता है और िधतभागी आमतौर पर सम्मान, समर्बिता, 
उपन्टस्थधत और सेल फोन के उपर्ोग जैसी र्ीजो ंका उले्लख करते हैं। 
अभ्यास : आिार लनयम 
समूह धनर्मो ंको स्थाधपत करने से समूह की अपेक्षाओ ंका पता र्लेगा जो सत्र के दौरान सभी के 
व्यवहार को धनरं्धत्रत करेगा। 

   िधशक्षण सीडी/ मैनुअल 
पुरुष और स्त्री दोनो ंका होना 
पुरुि और स्त्री दोनो ंकी उपन्टस्थधत समूह के कार्ों पर धनभयर करेगा। स्त्री-पुरुि दोनो ंके होने से 
सभी व्यन्टक्त मुदे्द के दोनो ंदृधष्टकोण को समझ सकते हैं। र्धद समूह में सभी न्टस्त्रर्ााँ र्ा सभी पुरुि 
हैं तो िर्धलत मूल्यो ंजैसे “क्या र्ह भर्ावह नही ंहै धजस िकार से पुरुि और स्त्री कार्य करती है-- 
सभी बराबर हैं” को लागू करने को िवृधत्त धदखाई पडती है। 
शारीररक व्यिस्था 
एक अनौपर्ाररक समूह में, आपको अन्य िधतभागो ंके साथ बैठना र्ाधहए: सकय ल में बैठना कभी-
कभी उधर्त हो सकता है। कमरे में शांधत रहनी र्ाधहए और उसमें व्यविान नही ंआना र्ाधहए। र्धद 
लागू हो, तो नसय र्ा अन्य व्यन्टक्त अपने डर ेस को बदलकर सामान्य कपडे पहन लें। 

पूरा समूह बनाम छोटा समूह र्लतलिलियााँ 
गधतधवधि के उदे्दश्य के आिार पर, एक ही समुदार् र्ा संगठन के लोगो ंके साथ धमधश्रत समूह में लोगो ं
के साथ अपने तरीके मे काम करना आवश्यक है। गधतधवधिर्ााँ पूरे समूह के साथ र्ा अनेक समूहो ंके 
साथ धमलकर धकर्ा जाना र्ाधहए। धकसी गधतधवधि पर काम करते समर् पूरे समूह के साथ कार्य करना 
अच्छा होता है धजसमें िधतभागी िते्यक व्यन्टक्त को सकारात्मक िधतधक्रर्ााँ िदान करते हैं। 
छोटे् समूह में कार्य करने की धसफाररश उस समर् तक जाने के धलए होती है जब िते्यक िधतभागी को 
एक से अधिक बार भाग लेना होता है र्ा गधतधवधि बडी होती है। छोटे् समूह का उपर्ोग करने में, 
िते्यक िधतभागी को पूरी तरह से भाग लेने और अपने धवर्ारो ंको िकट् करने का अवसर धमलता है। 
छोटे् समूह के काम के अंत में, पूरे समूह के साथ काम करने के धलए कम से कम कुछ धमनट् का 
समर् धदर्ा जाना र्ाधहए। िते्यक छोटे् समूह के िवक्ता तब िते्यक व्यन्टक्त को बताता है धक समूह क्या 
कर रहा है और वह धकस धनष्किय और पररणाम पर पहंरे् है। 
िोर्ो ंको छोटे समूह में बांटना 
लोगो ंको समूह में धवभाधजत करने के अनेक तरीके हैं। र्धद तान्टिक समूहो ंके धलए गधतधवधिर्ो ंकी 
आवश्यकता नही ंहै (उदाहरण के धलए समान धलंग, समान संगठन, समान उम्र) तो िधतभाधगर्ो ंको धनम्न 
िकार से धवभाधजत धकर्ा जाएगा : 

o आकन्टस्मक धमश्रण (उदाहरण के धलए, सभी लोग जो भूरे रंग के जूते पहने हैं र्ा धजनका नाम 
अ र्ा म अक्षर से शुरू होता है) 
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o धमधश्रत कार्य अनुभव का स् तर (उदाहरण के धलए वे लोग धजनके पास अनेक अनुभव हैं और वे 
लोग धजनके पास बहत कम अनुभव हैं) 

o 1, 2, 3, 1, 2, 3 आधद की गणना करना र्ा धवधभन्न फलो ं(उदाहरण के धलए सेब, नारंगी, आम 
आधद) ताधक िते्यक समूह में वे लोग शाधमल हो ंजो एक साथ नही ंबैठे हो।ं 

धवधभन्न धलंगो ंएवं आरु् के लोगो ंको धमलाना (र्ह सुधनधित करता है धक लोगो ंकी आरु् पर खुले तौर पर 
र्र्ाय नही ंहईं, र्धद वह अनुधर्त था।) 

(अंतरराष्टर ीर् एर्आईवी /एड्स एलॉर्न्स, 2006) 
 र्लतलिलियो ंका अलर्िेख रखना 
समूह को तरीके के साथ अपने पररणाम और धनष्किय का उले्लख रखना र्ाधहए। आमतौर पर रे् पररणाम 
और धनणयर् गधतधवधिर्ो ंसे होने वाले लाभो ंसे स्पष्ट होगें। िते्यक गधतधवधि का पररणाम दीवार पर लगार्ा 
जाना र्ाधहए। उले्लख कैसे बनार्ा जाता हैं र्ह समूह के साक्षरता स्तर और उपलब्ध लेखन सामग्री 
सधहत धवधभन्न कारको ंपर धनभयर करेगा। उले्लख रखने का मतलब है धक िधतभागी जब र्ाहें अपनी 
िगधत देख सकते हैं। 
र्ह आमतौर पर अच्छा है धक समूह उले्लख रखने के धलए अपने स्वरं् के लोगो ंमें से  एक र्ा अधिक 
का र्र्न करता है। अगर कोई से्वच्छा से इस काम को करने के धलए तैर्ार नही ंहैं, तो आप इसके 
धलए धकसी और से पूछ सकते है, जो आपको लगता है की र्ह काम अच्छी तरह से करेगा। र्ह 
सुधनधित करें धक िते्यक बैठक में उस उले्लख को लें जाएाँ  ताकी धपछली बैठक के पररणामो ंकी आसानी 
से समीक्षा की जा सके। र्धद र्ह समूह के धलए स्पष्ट नही ंहैं धक करना क् र्ा है र्ा वह असमंजस में 
हैं र्ा धकसी बात पर सहमधत नही ंहोती हो र्ा िधतभाधगता िीमी हो रही हो तो आप समूह को धपछली 
बैठक में धलए गए धनणयर् की समीक्षा करने में मदद कर सकते हैं।  

प्रते्यक र्लतलिलि का मूल्ांकन करें 
गधतधवधिर्ो ंकी िासंधगकता पर लोगो ंके धवर्ार को जानना महत्वपूणय है, धजसे समूह ने अच्छा र्ा बुरा माना 

हो और भधवष् में धकस जगह सुिारने की आवश्यकता है। मूल्यांकन िते्यक गधतधवधि र्ा िते्यक बैठक 
के अंत में धकर्ा जाना र्ाधहए। ऐसा करने के धलए, एक िश्ावली बनाएाँ  र्ा िधतभाधगता गधतधवधिर्ो ंके 
बारें में सोर्ें। धवधभन्न मूल्यांकन धवधिर्ो ंके धलए पररधशष्ट 4 देखें। 

िधतभाधगता गधतधवधिर्ो ंको बढावा देने के धलए सुझाव : 
o शुरू करने से पहले, िते्यक गधतधवधि की सभी सामग्री तैर्ार रखें। 
o र्ह सुधनधित करें धक सामग्री इतनी बडी है धक समूह में सभी व्यन्टक्त उसे आसानी से देख सकें । 
o र्ह सुधनधित करें धक लोग एक दूसरे से आसानी से बात कर सकें , र्धद संभव हो गोलाई में बैठें । 
o पहले अपना पररर्र् दें और बताएाँ  धक बैठक क् र्ो ंहो रही है । धफर सभी को समूह में अपना 

पररर्र् देने के धलए कहें। 
o िते्यक सत्र को एक रोमांर्क कार्य के साथ शुरू करें , जैसे धक खेल, गीत र्ा नृत्य कार्यक्रम। धवधभन्न 

उत्साहजनक कार्यक्रमो ंकी सूर्ी पररधशष्ट 3 में दी गईं है। 
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o 'आिार धनर्मो'ं पर िधतभाधगर्ो ं के साथ एक सहमधत बनाएाँ , धजसमें धवर्ारो ंऔर मान्यताओ ंका 
सम्मान करना आवश्यक है। अधिक जानकारी के धलए आिार धनर्म बनाएाँ । 

o िते्यक कार्य को एक बार में एक कदम आगे बढाएाँ  और सट्ीक धनदेश दें। 
o र्धद कोई सुझाव देता है तो उसे उत्साधहत करें और उसका स्वागत करें । लोगो ंको जवाब देते समर् 

गलधतर्ााँ र्ा िधतधक्रर्ा नही ंधदखाएाँ  । र्ाद रखें धक कोई गलत उत्तर नही ंहैं। 
o समूह की मदद करें न धक उसे आदेश दें। 
o जब कोई व्यन्टक्त कुछ कहता है तो उसे ध्यान से सुनें और इसे िोत्साधहत करें और ध्यान रखें धक 

जो व्यन्टक्त ओवर-शैधडंग कर रहा है वह भाग नही ंले रहा है। 
o िधतभाधगर्ो ंके धशक्षा स्तर को ध्यान में रखें और जो र्र्ाय की गई थी और धनणयर् धलए गए थे, उनका 

उले्लख रखने के धलए उपार् ढंूढें । 
o समूह में सामग्री और उले्लख को सुरधक्षत रखने की व्यवस्था करें । 
o िते्यक सत्र के अंत में समूह के सदस्यो ंको उनके द्वारा सीखी गई बातो ंके आिार पर कार्य का 

मूल्यांकन करने के धलए कहें, जो उन्हें पसंद आर्ा और जो उने्ह पसंद नही ंआर्ा हैं। उपर्ोग धकए 
गए धवधभन्न िकार के मूल्यांकन के धलए पररधशष्ट 4 देखें। 

o िते्यक सत्र के अंत में मुख्य धबंदुओ,ं धलए गए धनणयर्ो ंऔर कार्यवाई धबंदुओ ंका संके्षप करें । िधतभाधगर्ो ं
को उनके िर्ासो ंके धलए िन्यवाद दें और अगले सत्र में इस  धविर् पर संधक्षप्त जानकारी दें। 

o िते्यक नई बैठक की शुरुआत, समूह द्वारा अब तक धकए गए कार्ों और धनणयर्ो ंकी समीक्षा करने 
के धलए कहें। 
7) बच्चो ंके लिए सही संदेश बनाना 

खराब स्वास्थ व्यवस्था और स्वच्छता के कारण होने वाली स्वास्थ समस्याओ ंके बारे में बचे् लगभग 
सब कुछ जानते हैं। इसधलए, धशक्षा ना केवल बच्ो ंको अपना व्यर्हार बदलने में मदद करने के 
धलए िभावी है। र्ह समझना महत्वपूणय है की बच्ो ंके व्यवहार में पररवतयन लाने के धलए क्या िेरक 
होगा और उने्ह धकतने िभावी ढंग से समझार्ा जा सकता हैं। बचे् छोटे् वर्स्क नही ंहोते हैं, जो 
अपने माता-धपता और धशक्षको ंके व्यवहार को बदलने पर अपना व्यवहार बदल लेते हैं। अधिकांश 
समर् वे अपने साथ के बच्ो ंके व्यवहार के समान व्यवहार करते हैं और अपने धवर्ारो को अलग 
रखते हैं। 

 

 

 

 
 
 
 
 

बचे्च एिं बडो ंकी िारणाओ ंमें अंतर 

एक सु्कल में अधभभावको ंने धशकार्त की धक बचे् अपने धनकर खो देते हैं और सू्कल के िबंिको ंने देखा 

धक शौर्ालर् में गंदे धनकर पडे हए हैं। अनुसंिान पररर्ोजना के दौरान बच्ो ंने र्ह बतार्ा धक जब वे 

शौर्ालर् में जाते थे तो पूरी कक्षा के सामने ट्ार्लेट् पेपर मांगने में उन्हें लज्जा आतो थी इसधलए बे उसे 

नही ंमांगते थे। वर्स्क लोग ट्ार्लेट् पेपर को बबांदी से बर्ना र्ाहते थे, धकतु उसने धवद्याधथयर्ो ंके सामने 

लज्जाजनक न्टस्थधत पैदा कर दी। इसधलए बच्ो ंने ट्ार्लेट् पेपर की जगह अपने अंडरपैंट् का इसे्तमाल 

करना शुरू कर धदर्ा। 
 

(धवश्व बैंक, 2007) 
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डाकर, सेनेगल में िाथधमक धवद्यालर्ो ंमें की गईं खोज से बच्ो ंके हाथ िोने के िेरक कारणो ंके 
धनम्नधलन्टखत कारण बताए: 

o जब कोई यह करता है तो मैं क यो ंनही?ं व्यवहार परीक्षण के दौरान कोई भी बच्ा वंधर्त 
नही ंहोना र्ाहता था और धनधदयष्ट समर् पर अपने हाथ िोता था। 

o मेरे हार् से खुशब् आती है। बचे् र्ाहते थे धक उनके हाथ से खुशबू आए और इसधलए वे 
खुशबूदार साबुन से हाथ िोना पसंद करते थे न धक धबना धकसी गंिहीन साबुन से। 

o बीमार नही ंहोना मतिब लमत्रो ंके सार् अलिक समय तक रहना। बचे् रोग के बारे में 
धरं्धतत थे धजसका मुख्य कारण र्ह था धक बचे् बीमार होने से िादा धरं्धतत नही ंहोते थे, 
बन्टि रे् सोर्ते थे धक र्धद वे बीमार रहे तो इस मूल्यवान समर् में वे अपने धमत्रो ंसे दूर 
रहेंगे। 

o साफ हार् का मतिब है साफ पुस्तक, लजसका अर्ा है अचे्छ अंक। बचे् अंक के कम 
होने से अधिक धरं्धतत रहते थे, क्योधंक हाथ िोने की सुधविा के अभाव में उनके नोट्बुक को 
साफ रखना कधठन था। 

(धवश्व बैंक, 2007) 
 

 

 

 

 

 

8) बच्चो ंके लिए र्लतलिलियो ंका लिकास 
धवद्यालर् में िधशक्षण कार्यक्रम और र्ोजनाओ ंका धनमािंण करते समर् बच्ो ंको उनकी जरूरतो ंऔर 
िेरणाओ ंके आिार पर धनम्नधलन्टखत धसफाररशो ंपर धवर्ार करना र्ाधहए: 
o स्वास्थ्य लिज्ञान और साफ-सफाई को 'रोचक' बनाएाँ  : बचे् सामाधजक दुधनर्ा में रहते हैं जहााँ 

अनुमोदन उनका सबसे बडा लक्ष्य है। 
o स्वास्थ्य लिज्ञान और स्वच्छता को मजेदार और सामालजक र्लतलिलि का लहस्सा बनाए: बचे् 

को सामाधजक समर् बबायद करना पसंद नही ंहैं। वे कार्य जो स्वास्थ्य धवज्ञान और स्वच्छता को 
सुखद बनाते हैं और सामाधजक कार्य सू्कल में अधिक िभावी होगें। 

o कक्षा-दर-कक्षा समािान करें : कक्षाएं िार्: बच्ो ंके सू्कल के धलए उनके िोजेि के बाद 
सबसे महत्वपूणय होती हैं। 

o कक्षा तर्ा सू्कि को अपना बनाना र्िा का लिषय बनाएाँ  : र्ह भावना पैदा करना धक हमारा 
सू्कल और कक्षा सबसे अच्छा है, पररवतयन को बढावा देता है। इिर-कक्षा और इिर-सू्कल 
िधतर्ोधगताएं अक्सर बच्ो ंको िेररत करती हैं। 

बचे्च अपने हार् क यो ंनही ंिोते? 

जब बच्ो ंसे पूछा गर्ा धक उनके साथी ने अपने हाथ क् र्ो ंनही ंिोए, तो उन्हें उदंडता, मध्यकालीन अवकाश के 

समर् भीड, अपने न्टखलाडी साधथर्ो ंसे दुर होना और शौर्ालर् की न्टस्थधत को इसका कारण बतार्ा। उन्होनें 

बतार्ा धक उदंडता तब पैदा होती है जब बचे् वह काम नही ंकरते जो उनके वर्स्क लोग उनसे करने को कहते 

हैं। उनके अनुसार हाथ िोने का काम ऐसा है जो अकेले में धकर्ा जाता है, धजससे उन्हें अपने धमत्रो ंसे अलग होना 

पडता है और खेल का समर् खराब होता है। उन्होनें र्ह भी कहा धक शौर्ालर्/हाथ िोने की जगह गंदी हैं और 

उनसे इतनी बदबू आती है धक रे् उससे दूर भागना र्ाहते हैं और हाथ िोने के धलए खडा होना पसंद नही ंकरते। 

(धवश्व बैंक, 2007) 
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बचे् कई तरीके से सीखते हैं। आमतौर पर र्ह समझा जाता है धक वे िादातर अनुभवो ंको पढने र्ा 
र्ाद रखने और सीखने से कम अवशोधित करते हैं। कई िकार की सीखने की गधतधवधिर्ााँ आवश्यक है 
जो बच्ो ंको कक्षा के बाहर और भीतर सधक्रर् रूप से सीखने के धलए िोत्साधहत करते हैं। सू्कल में 
कई िकार के िधतभाधगतापूणय गधतधवधिर्ााँ है, जैसे धक नाट्क, कला और गीत, िधतर्ोधगता और खेल। 
सू्कल के बच्ो ंके धलए गधतधवधिर्ााँ बनाते समर् आप धनम्नधलन्टखत बातो ंपर धवर्ार कर सकते हैं : 

o सबसे पहले सू्कल के िार्ार्य तथा धशक्षको ंसे धमलें और अपने उदे्दश्य को बताएाँ  और उनकी 
आवश्यकता और उम्मीदो ंके बारे में पता करें । 

o सू्कल के साथ एक समझौता करें और कौशल का धनिायरण करें (जैसे समर्, स्थान, कक्षा का 
आकार, वगय, जब आप जाएंगे तो कैसे जाएंगे)। 

o र्ाद रखें धक धशक्षक बहत व्यस्त हैं और उन्हें कई तरह की धजमे्मदारी उठानी पडती है। आप 
उनके काम को आसान बनाने की कोधशश कर रहे हैं न धक उन्हें अधिक काम करने के धलए 
कह रहे हैं। गधतधवधिर्ो ंको सु्कल के पाठ्यक्रम का धहस्ा बनाने का िर्ास करें र्ा अधतररक्त 
पाठ्यक्रम गधतधवधिर्ााँ बनाएाँ  ताधक कक्षा के समर् में कट्ौती न हो। 

o सभी सामग्री कम दाम र्ा धनः शुि होनी र्ाधहए। धशक्षको ंऔर सू्कलो ंको कोई धवशेि सामान 
खरीदना नही ंपडे।  
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बार्ोसैंड फिल्टर 

िॉिो-अप विजिट िााँच सचूी - सींदभय मागयदलशयका 
लनमााण की रु्णित्ता 

1. क् र्ा धफल्टर लीक कर रहा है। उसे ठीक करें । 
2. र्धद ढक्कन गार्ब र्ा टू्ट्ा हआ हो, तो उपर्ोगकताय से कहें की उसे बदलें। 
3. र्धद धडफू्यजर खराब हो गर्ा हो, तो उपर्ोगकताय से कहें धक वह उसे बदल दे।  

 
उलचत स्थापना 

4. धफल्टर घर के भीतर र्ा धकसी छत के नीरे् होना र्ाधहए। र्धद धफल्टर को हट्ाना पडे तो 
िधशधक्षत कार्यकताय के द्वारा ही उसे धफर से लगार्ा जाना र्ाधहए। 

5. र्धद रेत समतल र्ा बराबर नही ंहै तो इसका तात्पर्य र्ह है धक धडफू्यजर में कोई समस्या है जैसे 

की बीर् से टू्ट्ा होना अथवा छेद बडे होना ऐसे में धडफू्यजर बदलना बेहतर रहेगा । 
6. स्टैंधडंग वाट्र की गहराई रेत के ऊपर 5 सेमी होनी र्ाधहए। र्धद वह 4 सेमी से कम र्ा 6 

सेमी से िादा है तो उसे ठीक करे। 
7. धफल्टर पूरी तरह पानी से भरा होने पर िवाह दर 0.6 लीट्र /धमनट् होनी र्ाधहए। र्धद िवाह 

दर तेज है तो धफल्टर अच्छी तरह कार्य नही ंकरेगा। र्धद िवाह दर िीमी है तो धफल्टर धफर 
भी काम करेगा। लेधकन, र्धद उपर्ोगकताय र्ाहता है धक िवाह दर बहत ही कम है र्ा 
असुधविाजनक है तो न्टस्वलय एंड डंप की िधक्रर्ा की जा सकती है ताधक पानी का िवाह बढ 
सके। उपर्ोगकताय इस रखरखाव के कार्य को स्वरं् कर सकते हैं। र्धद उपर्ोगकताय को र्ाद 
नही हो तो उसे िधशधक्षत करें  । 

8. र्धद उपर्ाररत पानी में दुगिंि है तो इसका मतलब है धक धफल्टर ठीक से काम नही ंकर रहा 
है। इसधलए धिल्टर की जांर् करना आवश्यक है।  

उलचत उपयोर् 
9. धनकास से वाल्व र्ा टू्यब को हट्ा देना र्ाधहए अन्यथा धफल्टर ठीक से कार्य नही ंकरेगा। 
10. धनकास में कोई गंदगी र्ा काई नही ंहोनी र्ाधहए और उसकी धनर्धमत सफाई होनी र्ाधहए। 

र्धद वह गंदा है तो उपर्ोगकताय को सलाह दें धक धनर्धमत सफाई की जरूरत है। 
11. धफल्टर का उपर्ोग िते्यक एक र्ा दो धदन में धकर्ा जाना र्ाधहए ताधक वह ठीक िकार से कार्य 

कर सके। र्धद उसका उपर्ोग धनर्धमत रूप से नही ंधकर्ा जा रहा है तो उपर्ोगकतायओ ंको 
बताएाँ  धक उसका रोज र्ा दो धदन में उपर्ोग करना जरूरी है। 

 
सुरलक्षत पानी रं्डारण 

12. भंडारण कंटे्नर को बंद रखना र्ाधहए ताधक पानी लोगो ंके हाथ, कप र्ा धडपर से गंदा ना हो जाएाँ । 
र्धद अनुधर्त भंडारण कंटे्नर का उपर्ोग धकर्ा जा रहा है (जैसे धबना ढक् कन की बाल्टी) तो र्ह 

सुरधक्षत नही हैं। 
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13. कंटे्नर से पानी धनकालने का एक सरल तरीका होना र्ाधहए। र्धद अनुधर्त पानी भंडारण कंटे्नर 
(जैसे धबना ढक् कन की बाल्टी) का उपर्ोग धकर्ा जा रहा हो तो उपर्ोगकताय को इसके धविर् में 

जानकारी दें। 
14. भंडारण कंटे्नर के भीतर र्ा उसके ऊपर गंदगी र्ा काई नही ंहोनी र्ाधहए। र्धद र्ह साफ नही ं

है तो उपर्ोगकताय को सलाह दें धक कंटे्नर को साफ रखना बहत जरूरी है। 
15. उपर्ोगकताय पानी को धनकालने और संगृहीत करने के धलए अलग-अलग कंटे्नर का उपर्ोग करे 

ताधक वे उपर्ाररत पानी को दूधित न कर दें। र्धद वे अलग-अलग कंटे्नर का उपर्ोग नही ंकरते 
हैं तो उन्हें सलाह दें धक उन्हें अलग-अलग कंटे्नर का उपर्ोग करना र्ाधहए। 

 
अलर्िेख रखना 

16. रे् उले्लख आगामी दौरे के समर् महत्वपूणय सूर्ना िदान करें गे और र्धद कोई समस्या हईं तो 
उसका समािान करने में मदद करें गे। 

17. र्ह पररर्ोजना िबंिक को सभी समस्याओ ंका समािान करने में मदद करेगा। 
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बायोसेंड लफल्टर 

फॉिो-अप लिलजट लनर्रानी फॉमा 
धदनांक-____________________________स्थान-__________________________                             
आपका नाम-________________________घर का नाम-_____________________ 
 
लनमााण की रु्णित्ता 

1. धफल्टर बॉडी में रसाव नही ंहै 
2. एक ढक् कन है जो धफल्टर को ठीक से ढक कर रखता है 
3. इसमें धडफू्यजर पे्लट् है धजसमें कोई दरार र्ा क्षधत नही ंहई है 

उलचत स्थापना 
4. धफल्टर उपरु्क्त स्थान पर लगार्ा गर्ा है, जो मौसम और पशुओ ंसे दूर है 
5. रेत की सतह समतल और बराबर है 
6. रेत के ऊपर पानी की गहराई 4 से 6 सेमी के बीर् है 
7. धफल्टर की िवाह दर: _________लीट्र/धमनट् है 
8. पानी में दुगयि नही ंहै 

उलचत उपयोर् 
9. धफल्टर के धनकास के साथ कोई वाल्व र्ा टू्यब जुडा हआ नही ंहै 
10. धफल्टर का धनकास पॉइंट् साफ है  
11. धफल्टर का उपर्ोग िधतधदन र्ा एक धदन छोड कर धकर्ा जाता है 

सुरलक्षत पानी रं्डारण 
12. उपर्ाररत पानी भंडारण कंटे्नर में ढक् कन है 
13. भंडारण कंटे्नर में छोट्ा मुाँह/नल है धजससे पानी धनकलता है 
14. भंडारण कंटे्नर साफ धदखाई पडता है (गंदगी और शैवाल से मुक्त) 
15. पानी संग्रह करने तथा पानी का भंडारण करने के धलए उपर्ोगकताय के पास अलग-अलग कंटे्नर 

हैं 
अलर्िेख रखना 
16. धजस घर में गए उसका नाम, समस्याएं और धट्प्पधणर्ो ंको दजय धकर्ा जाता है 
17. र्धद कोई समस्या पैदा होती है, धजसमें आगे की छानबीन की आवश्यकता होती है उसे दजय धकर्ा 

जाता है। 
 
नोट/लटप्पणी 
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स्थापना समस्या लनिारण पररदृश्य 

 
1. पररवहन के दौरान धफल्टर का टू्ट् जाना। 
2. पररवार र्ाहता है धक धिल्टर को बाहर स्थाधपत करें । 
3. 5 सेमी गहराई बनाने के धलए पर्ायप्त बजरी उपलब्ध नही ंहै। 
4. पर्ायप्त रेत नही ंहै। 
5. धफल्टर से धनकलने वाले पानी में पते्त, पौिे के टु्कडे र्ा गंदगी होती है। 
6. धफल्टर से धनकलने वाले पानी से क्लोरीन जैसी गंि आती है। 
7. स्टैंधडंग वाट्र 6 सेमी से अधिक गहरा है। 
8. स्टैंधडंग वाट्र 4 सेमी से कम गहरा है। 
9. िवाह दर 0.6 लीट्र / धमनट् से कम है। 
10. िवाह दर 0.6 लीट्र / धमनट् से बहत अधिक है। 
11. धिल्टर में पानी धडफू्यजर द्वारा डाले जाने पर धनकासी पाइप से कोई पानी नही ंधनकलता है। 
12. लोग धिल्टर, धवसंक्रमण र्ा सुरधक्षत भंडारण कंटे्नरो ंमें रुधर् नही ंरखते हैं। 
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स्थापना समस्या लनिारण पररदृश्य 

उत्तर 
 

1. पररिार लफल्टर को बाहर स्थालपत करना चाहता है। 
धिल्टर के धलए एक स्वीकार्य स्थान वही ंहै जहााँ वह सुरधक्षत हैं, जहााँ जानवर उसे छू नही ंसकते हैं, जहााँ वह 

ट्करार्ा र्ा खट्खट्ार्ा नही ंजा सकता। धिल्टर को साफ और ठंडा रखने के धलए उसे छत के नीरे् रखना र्ाधहए। 

र्ह सुलभ और पररवार के धलए उपर्ोग में आसान होना र्ाधहए। धफल्टर को आमतौर पर रसोई में स्थाधपत करा 

जाता हैं, लेधकन दूसरे कमरे जैसे पोर्य में, र्ा बाहर एक संरधक्षत के्षत्र में भी रख सकते हैं। 
 

2. 5 सेमी र्हराई बनाने के लिए पयााप्त बजरी नही ंहै।  
र्ह महत्वपूणय है धक पर्ायप्त बजरी मौजूद हो, ताधक रेत और छोट्ी बजरी आउट्लेट् टू्यब में न पहाँर् पाए। अपने 

साथ िते्यक िकार की बजरी के 1 र्ा 2 अधतररक्त बैग रखें और उन्हें अपने साथ हर इंस्टॉलेशन पर लाएाँ , ताधक 

ज़रूरत पडने पर आप धफल्टर में और अधिक बजरी डाल सकें । 
 

3. पयााप्त रेत नही ंहै। 
धफल्टर का सबसे महत्वपूणय धहस्ा रेत है और सही मात्रा में रेत की आवश्यकता होती है। धफल्टर में पर्ायप्त रेत 

डालने की जरूरत है ताधक रेत के शीिय और आउट्लेट् टू्यब के लेवल के बीर् केवल 5 सेमी का अंतर हो (स्टैंधडंग 

वाट्र लेवल)। र्धद पर्ायप्त रेत नही ंहै तो स्टैंधडंग वाट्र अधिक गहरा होगा। धजसके कारण रेत के शीिय में रहने 

वाले बार्ोलेर्र को आवश्यक ऑक्सीजन नही ंधमलेगी और बार्ोलेर्र मर सकती है। इसके अलावा, र्धद धफल्टर 

के अंदर रेत की कुल ऊंर्ाई पर्ायप्त नही ंहै, तो र्ह रोगजनक धविाणुओ ंको अचे्छ से नही रोक पाएगा । इसधलए 

रेत का पर्ायप्त मात्रा में उपलब्ध होना अधत आवश्यक है। 
 

4. लफल्टर से लनकिने िािे पानी में पते्त,पौिे के टुकडे या रं्दर्ी होती है। 
धफल्टर इंस्टॉलेशन की फ्लधशंग अवधि के दौरान ऐसा हो सकता है र्धद रेत और बजरी को ठीक से साि व िोर्ा 

नही गर्ा है। धिल्टर में िर्ोग होने वाले रेत व बजरी का पूणय रूप से साि होना अधत आवश्यक है अन्यथा रेत व  

बजरी में उपन्टस्थत िुल-धमट्टी  र्ा अन्य अशुन्टि पानी के साथ आती रहेगी। 

 
हालांधक, र्धद पानी 80 लीट्र से अधिक फ्लधशंग (लगभग 5 धफल्टर रन) के बाद भी ट्धबयड है र्ा र्धद इंस्टॉलेशन 

के बाद अगली सुबह भी ट्धबयड है तो इसका मतलब है धक रेत को अधिक िोना होगा। र्धद रेत को िोने से धिल्टर 

की िवाह दर में अत्यधिक वृन्टि होगी तो इसका मतलब है धक महीन रेत (छोटे् कण) का उपर्ोग करने की 

आवश्यकता है। एक और रेत स्रोत खोजने की कोधशश कर सकते हैं। र्ा मौजूदा रेत स्रोत से छोटे् कण िाप्त 

करने के धलए एक महीन जाल छलनी का उपर्ोग करें । 
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र्धद बजरी को पर्ायप्त रूप से साफ नही ंधकर्ा जाता है, तो धिल्टर भी ट्धबयड पानी का उत्पादन कर सकता है। 

एक अच्छा परीक्षण केवल बजरी परतो ंके साथ एक धफल्टर के माध्यम से पानी र्लाना है। एक ग्लास जार में पानी 

को देख कर जांरे् धक इसमें बहत कम गंदलापन है। धफल्टर की फ्लधशंग तब तक ज़ारी रखे जब तक पानी साफ 

न आ जाएं।  
 

5. लफल्टर से लनकिने िािा पानी में क्लोरीन जैसी रं्ि आती है। 
जब धिल्टर स्थाधपत करते हैं तो क्लोरीन की गंि आउट्लेट् टू्यब को कीट्ाणुरधहत करने से होती है। हम अब 

क्लोरीन के साथ आउट्लेट् टू्यब कीट्ाणुरधहत करने की धसफाररश नही ंकरते हैं। अगर आप रेत को साफ करने 

के धलए ब्लीर् में िोते हैं (र्धद आपको रेत को छानने के धलए नदी की रेत का उपर्ोग करना था) तो रेत से भी गंि 

आ सकती है। ऐसे में अधिक पानी के साथ धफल्टर को फ्लश करने की आवश्यकता है। धफल्टर को तब तक 

फ्लश करें  जब तक धक पानी साफ न हो जाए और क्लोरीन की गंि न आए। 
 

6. स्ट्ैंलडंर् िाटर 6 सेमी से अलिक र्हरा है। 
र्ह एक समस्या है क्योधंक इसका मतलब है धक बार्ोलॉर्र को पर्ायप्त ऑक्सीजन नही ंधमलेगी। एक संभाधवत 

कारण र्ह है धक धफल्टर जाम है। र्धद र्ह मामला है तो परीक्षण करने के धलए धिल्टर में पानी डालकर इसकी 

िवाह दर को मापें। र्धद िवाह दर 0.6 लीट्र / धमनट् के करीब है तो धफल्टर जाम नही ंहै। 
 
जांर् करने के धलए अगला मापदंड आउट्लेट् टू्यब की लंबाई है। धफल्टर में स्टैंधडंग वाट्र का स्तर टू्यब में एक 

साइिोधनंग िभाव द्वारा धनरं्धत्रत धकर्ा जाता है, धजसका अथय है धक पानी टू्यब के अंत के समान स्तर पर रुकेगा। 

र्धद टू्यब समान रूप से नही ंकाट्ा जाता है तो र्ह टू्यब के उच्तम धकनारे के स्तर पर रुकेगा। ऐसी न्टस्ठती में 

आउट्लेट् टू्यब की उर्ाई को एडजस्ट करने की आवश्यकता है। 
 
र्धद टू्यब ठीक धदखती है तो धफल्टर में रेत का लेवल ठीक नही ंहै। र्धद रेत का लेवल नीर्ा है, तो रेत के ऊपर 

स्टैंधडंग वाट्र अधिक गहरा होगा। ऐसी न्टस्थधत में न्टस्वलय एंड डंप करें  और धिल्टर के शीिय पर अधिक रेत डालकर 

लेवल एडजस्ट करें ।  
 

7. स्ट्ैंलडंर् िाटर 4 सेमी से कम र्हरा है। 
स्टैंधडंग वाट्र 4-5 सेमी गहरा होना र्ाधहए। र्धद र्ह 4 सेमी से कम है तो पानी के वाष्पीकरण होने पर बार्ोलेर्र 

सूख सकता है। साथ ही स्टैंधडंग वाट्र कम होने पर, जब पानी को धफल्टर में डाला जाता है, तो पानी की बंूदो ंके 

संघात से बार्ोलेर्र के खराब  होने की आशंका हो सकती है। आउट्लेट् टू्यब की लंबाई की जांर् करें । र्धद टू्यब 

को छोट्ा करने की आवश्यकता नही है तो कुछ रेत धनकालकर स्टैंधडंग वाट्र के लेवल को एडजस्ट करें । 
8. प्रिाह दर 0.6 िीटर / लमनट से कम है। 

र्धद रेत को पर्ायप्त रूप से नही ंिोर्ा हैऔर रेत में बहत अधिक महीन िूल है तो वह धफल्टर को अवरुि कर 

करेगा। जैसे ही धिल्टर को फ्लश करते हैं महीन िूल बाहर धनकल सकती है। धिल्टर के माध्यम से 80 लीट्र 

(लगभग 5 बाल्टी) पानी डालकर फ्लधशंग करें । र्धद िवाह दर उपर्ोगकताय के धलए स्वीकार्य है, तो धिल्टर को 

ऐसे ही छोड दें। 
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जल उपर्ार िीमे िवाह दर के साथ अच्छा र्ा बेहतर होगा। र्धद िवाह दर में वृन्टि नही ंहोती है र्ा उपर्ोगकताय 

के धलए बहत िीमी है, तो सारी रेत को धनकाल दें  इस रेत को धफर से िोकर महीन कणो ंको कम करें  र्ा नए रेत 

(उस रेत का िर्ोग करें  धजसे उत्पादन स्थल पर एक धफल्टर में अधिक िोर्ा और परीक्षण धकर्ा गर्ा है) के साथ 

धिल्टर को धफर से स्थाधपत करें  । रेत िोने के धलए धजमे्मदार लोगो ंको बताएं ताधक उन्हें पता हो धक उन्हें रेत कैसे 

िोना र्ाधहए। 
 

9. प्रिाह दर 0.6 िीटर / लमनट से बहुत अलिक है। 
धिल्टर के धलए िर्ोग की जाने वाली रेत के स्रोत का रु्नाव व उसको िोने की िधक्रर्ा बहत ही महत्वपूणय है। सही 

रेत का रु्नाव कर, िो कर डेमो धिल्टर में िवाह दर की जांर् करना आवश्यक है। 
र्धद रेत को बहत िोर्ा है तो उसमे महीन कणो ंकी कमी होगी धजससे रेत के कणो ंके बीर् धछद् बडे होगें और 

पानी का िवाह कम बाधित होगा। र्धद रेत में महीन कण बहत कम हैं तो अन्य स्रोत से महीन रेत धमलाकर 

उत्पादन स्थल पर धफल्टर में आज़माइश करें ।  
 

10. लिल्टर में पानी लडफू्यजर द्वारा डािे जाने पर लनकासी पाइप से कोई पानी नही ंलनकिता है। 
आउट्लेट् टू्यब में देखें धक क्या वह ब्लॉक है। आउट्लेट् टू्यब के अंत में फंूक मारने की कोधशश करें  - अगर 

कोई हवा अंदर नही ंजाती है तो टू्यब पूरी तरह से ब्लॉक हो सकती है। र्धद टू्यब ब्लॉक है और इसे अनब्लॉक 

नही ंकर सकते हैं तो धिल्टर से सभी रेत और बजरी को बाहर धनकालना होगा। टू्यब को धनकालकर उसकी 

सफाई करके उसमें पानी के िवाह की जांर् करें  और धफर से धिल्टर की स्थापना करें । 
 

11. आपके पास केिि लिल्टर का उपयोर् करने का तरीका बताए लबना िोर्ो ंके घरो ंमें लिल्टर 

स्थालपत करने का समय है। 
धिल्टर का उपर्ोग और रखरखाव करने के धलए धशक्षा और िधशक्षण िदान धकए धबना लोगो ंके घरो ंमें धिल्टर 

स्थाधपत न करें । पररर्ोजना कार्ायन्वर्नकतायओ ंके रूप में सुधनधित करें  धक पररवारो ंके पास धिल्टर को िर्ोग 

करने व रख रखाव करने की समू्पणय जानकारी हो तथा धिल्टर स्थापना के बाद फॉलो-अप धवधजट््स में र्धद कोई 

कमी है तो उसे सुिारें । पूणय जानकारी के आभाव में र्ह आशंका बनी रहेगी की उपर्ोगकताय र्ा तो धिल्टर का 

उपर्ोग करना छोड दें  अथवा उन्हें धिल्टर का पूरा लाभ न धमल पाए।  
 

12. िोर् लिल्टर,कीटाणुशोिन या सुरलक्षत रं्डारण कंटेनरो ंमें रुलच नही ंरखते हैं। 
 
आवश्यक  जानकारी के आभाव में लोग सुरधक्षत पेर्जल के महत्व को नही समझ पाते  हैं। वह र्ही सोर्ते हैं धक  

र्धद पानी साि धदखाई दे रहा है  तो वह पीने के धलए उपरु्क्त है  इसधलए  हमे  उनको र्ह जानकारी  देनी होगी 

की पानी में बहत से ऐसी अशुन्टिर्ााँ होती है धजनको हम देख नही ंसकते  और र्ह हमें  बहत बीमार कर सकती 

हैं। साथ ही पानी को धिल्टर करने के बाद भी र्धद सुरधक्षत भंडारण नही धकर्ा गर्ा तो वह धफर से अशुि हो 

सकता है। ऐसा कैसे होता है की जानकारी देना भी आवशर्क है ताधक वह सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर की उपर्ोधगता 

को समझ सकें । अतः  पानी के भंडारण के धलए सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर का िर्ोग आवश्यक है।  
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ऑपरेशन समस्या लनिारण पररद्रश्य 
 

1. धफल्टर के धनकासी पाइप में से धनकलने वाला पानी बहत गंदला है। 
2. स्टैंधडंग वाट्र 6 सेमी से अधिक गहरा है। 
3. स्टैंधडंग वाट्र 4 सेमी से कम गहरा है। 
4. आप ढक्कन खोलते हैं और धडफू्यजर को हट्ाते हैं तो पाते है की धिल्टर में स्टैंधडंग वाट्र नही हैं। 
5. धिल्टर ठीक धदखता है, लेधकन िवाह दर बहत तेज़ है। 
6. धिल्टर ठीक धदखता है, लेधकन िवाह दर बहत िीमी है। 
7. धिल्टर ठीक धदखता है, लेधकन कोई िवाह नही ंहै। 
8. एक धफल्टर कल स्थाधपत धकर्ा गर्ा था और आज सुबह अर्ानक भरा हआ है। 
9. फॉलो-अप धवधजट् के दौरान, आप देखते हैं धक रेत में गडे्ढ हैं। 
10. आपके पास केवल र्ह बताने का समर् है धक लोगो ंके घरो ंमें धिल्टर का उपर्ोग कैसे धकर्ा जाए। 
11. लोग धिल्टर, धवसंक्रमण र्ा सुरधक्षत भंडारण कंटे्नरो ंमें रुधर् नही ंरखते हैं। 
12. धिल्टर ठीक धदखता है, उसमे कोई स्पष्ट रूप से समस्या नही ंहै। लेधकन पररवार आपको बताता है धक 

वे सप्ताह में एक बार धिल्टर साि कर रहे हैं इसमें गलत क्या है? 
13. धिल्टर ठीक धदखता है, लेधकन लोग अभी भी बीमार हो रहे हैं। 
14. धफल्टर के अंदर भोजन को भंडारण करते है। 
15. उपर्ोगकताय धिल्टर को स्थानांतररत करना र्ाहते हैं। 
16. स्रोत पानी को इकट्ठा करने और धिल्टर हए पानी को इकट्ठा करने के धलए पररवार एक ही बाल्टी का 

उपर्ोग कर रहा है। 
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ऑपरेशन समस्या लनिारण पररदृश्य 

उत्तर कंुजी 
 

1. लफल्टर से लनकिने िािा पानी बहुत र्न्दिा है। 
र्ह धफल्टर इंस्टॉलेशन की फ्लधशंग की अवधि के दौरान सामान्य है। र्धद पानी 80 लीट्र से अधिक फ्लधशंग 

(लगभग 5 धफल्टर रन) के बाद भी गन्दला है र्ा इंस्टॉलेशन के बाद अगली सुबह भी गन्दला है तो इसका 

मतलब है धक रेत को अधिक िोना होगा। रेत को िोने से धिल्टर की िवाह दर में वृन्टि होगी, र्धद अब िवाह 

दर ०.6 लीट्र/ धमनट् से बहत अधिक है तो इसका मतलब है धक महीन रेत (छोटे् कणो)ं का उपर्ोग करने 

की आवश्यकता है। नए रेत स्रोत खोजने की कोधशश कर सकते हैं र्ा मौजूदा रेत स्रोत से महीन रेत िाप्त 

करने के धलए छोटे् जाल की छलनी का उपर्ोग करें । 
 
र्धद बजरी को पर्ायप्त रूप से साफ नही ंधकर्ा जाता है,तो धिल्टर गन्दला पानी का उत्पादन कर सकता है। 

एक अच्छा परीक्षण केवल बजरी परतो ंके साथ एक धफल्टर के माध्यम से पानी र्लाना है। एक ग्लास जार 

में पानी को जांरे् धजसमे बहत कम गंदलापन है। धफल्टर में पानी तब तक डालते रहें जब तक पानी साफ न 

आने लगे। 
 

2. स्ट्ैंलडंर् िाटर 6 सेमी से अलिक र्हरा है। 
र्ह एक समस्या है क्योधंक इसका मतलब है धक बार्ोलॉर्र को पर्ायप्त ऑक्सीजन नही ंधमलेगी। एक संभाधवत 

कारण र्ह है धक धफल्टर जाम है। र्धद र्ह मामला है तो परीक्षण करने के धलए धिल्टर में पानी डालकर 

इसकी िवाह दर को मापें। र्धद िवाह दर 0.6 लीट्र / धमनट् के करीब है तो धफल्टर जाम नही ंहै। 
जांर् करने के धलए अगला मापदंड आउट्लेट् टू्यब की लंबाई है। धफल्टर में स्टैंधडंग वाट्र का स्तर टू्यब में 

एक साइिोधनंग िभाव द्वारा धनरं्धत्रत धकर्ा जाता है, धजसका अथय है धक पानी टू्यब के अंत के समान स्तर 

पर रुकेगा। र्धद टू्यब समान रूप से नही ंकाट्ा जाता है तो र्ह टू्यब के उच्तम धकनारे के स्तर पर रुकेगा। 

ऐसी न्टस्ठती में आउट्लेट् टू्यब की उर्ाई को एडजस्ट करने की आवश्यकता है। 
र्धद टू्यब ठीक धदखती है तो धफल्टर में रेत का लेवल ठीक नही ंहै। र्धद रेत का लेवल नीर्ा है, तो रेत के 

ऊपर स्टैंधडंग वाट्र अधिक गहरा होगा। ऐसी न्टस्थधत में न्टस्वलय एंड डंप करें  और धिल्टर के शीिय पर अधिक 

रेत डालकर लेवल एडजस्ट करें ।  
3. स्ट्ैंलडंर् िाटर 4 सेमी से कम र्हरा है। 

स्टैंधडंग वाट्र 4-5 सेमी गहरा होना र्ाधहए। र्धद र्ह 4 सेमी से कम है तो पानी के वाष्पीकरण होने पर 

बार्ोलेर्र सूख सकता है। साथ ही स्टैंधडंग वाट्र कम होने पर, जब पानी को धफल्टर में डाला जाता है, तो 

पानी की बंूदो ंके संघात से बार्ोलेर्र के खराब  होने की आशंका हो सकती है। आउट्लेट् टू्यब की लंबाई 

की जांर् करें । र्धद टू्यब को छोट्ा करने की आवश्यकता नही है तो कुछ रेत धनकालकर स्टैंधडंग वाट्र के 

लेवल को एडजस्ट करें । 
 

4. आप ढक्कन खोिते हैं और लडफू्यजर को हटाते हैं तो आप देखते है लक उसमे पानी नही 

हैं। 
र्धद कुछ धदनो ंमें धिल्टर का उपर्ोग नही ंधकर्ा गर्ा है, तो धिल्टर के शीिय का सारा पानी वान्टष्पत हो 
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सकता है। उपर्ोगकतायओ ंसे पूछें  धक उन्होनें अंधतम बार धिल्टर का उपर्ोग कब धकर्ा था। वे इसका 

उपर्ोग धकतनी बार करते हैं? 
 
अपने ररकॉडय की जााँर् करें  और उपर्ोगकतायओ ंसे पूछें  धक क्या धिल्टर सही तरीके से स्थाधपत धकर्ा गर्ा 

था - क्या जल स्तर हमेशा रेत से नीरे् रहा है? शार्द धफल्टर में बहत िादा रेत लगाई गई थी। कुछ रेत 

को धनकालना होगा ताधक आउट्लेट् टू्यब और रेत के शीिय लेवल में अंतर  लगभग 5 सेमी हो। 
 
र्ह सुधनधित करने के धलए जांर्ें धक ट्ोटं्ी से जुडी नली नही ंहै। र्धद एक नली है, तो र्ह धफल्टर से सभी 

पानी को बाहर कर देगा। 
 
धिल्टर लीक होने पर भी ऐसा हो सकता है इसके धलए उपर्ोगकताय से पूछें  की क्या धिल्टर लीक करता है? 

र्धद हााँ, तो कहााँ से लीक करता है। र्धद र्ह पाइप के साथ से  लीक करता है तो पाइप को ट्ाइट् कर लीकेज 

रोकें  और र्धद धिल्टर बॉडी लीक कर रही है तो उसे सीलेंट् लगाकर लीक रोकने की व्यवस्था करें  र्ा 

धिल्टर बॉडी को बदलें। 
 
र्धद रेत के ऊपर पानी नही ंहै, तो आपको पानी के साथ धफल्टर को धफर से भरना होगा। आप धफल्टर के 

शीिय में पानी की एक बाल्टी डालकर धिल्टर को धफर से नही ंभर सकते कंू्यधक इससे धिल्टर के अंदर हवा 

के बुलबुले बन सकते हैं, जो धिल्टर को सही तरीके से काम करने से रोक सकता है। आपको आउट्लेट् 

टू्यब के माध्यम से नीरे् से पानी के साथ धफल्टर को धफर से भरना होगा। 
 
धडफू्यज़र को बाहर धनकालें ताधक आप रेत के ऊपर देख सकें । एक नली िाप्त करें  जो आउट्लेट् टू्यब पर 

धफट् होती है, और एक कीप जो नली में धफट् होती है। नली और कीप को रेत के शीिय से ऊपर, ऊपर 

रखें। िीरे-िीरे िनल में पानी डालेंऔर इसे टू्यब में जाने दें , जब तक धक आप धिल्टर के शीिय में पानी का 

स्तर न देख लें। जब पानी का स्तर रेत के शीिय से लगभग 5 सेमी ऊपर होता है, तो आप नली और कीप को 

धनकाल सकते हैं। धडफू्यजर को वापस अंदर डालें, और एक बाल्टी पानी धफल्टर में डालें। िवाह दर को 

मापें। 
 
उपर्ोगकतायओ ंको समझाएं धक उन्हें हर धदन कम से कम एक बार धिल्टर का उपर्ोग करना र्ाधहए। र्धद 

वे र्ले जाते हैं, तो उन्हें धकसी को हर धदन धफल्टर में पानी डालने के धलए कहना र्ाधहए ताधक रेत सूख न 

जाए। र्धद रेत धफर से सूख जाती है, तो उन्हें आपके संगठन को कॉल करना होगा ताधक एक तकनीधशर्न 

आ सके और धफर से नीरे् से धिल्टर को धफर से भर सके। 
 

5. लिल्टर ठीक लदखता है, िेलकन प्रिाह दर बहुत तेज़ है। 
अपने ररकॉडय की जांर् करें  और पररवार से पूछें  धक क्या िवाह की दर हमेशा तेज थी। र्धद नही,ं तो पररवार 

से पूछें  धक क्या उन्होनें रेत को धफल्टर से बाहर धनकाल धलर्ा है, र्ा इसे धकसी भी तरह से बदल धदर्ा है। 

पररवार से पूछें  धक वे धिल्टर और रेत को कैसे बनाए रख रहे है। 
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र्धद िवाह दर हमेशा तेज थी, तो रेत बहत अधिक िोर्ा गर्ा है। रेत को कम िोने की कोधशश करें । र्धद 

आप रेत को बार-बार बदलते हैं तो िवाह दर में बदलाव नही ंहोता है, आपको छोटे् कणो ंके साथ महीन 

रेत का उपर्ोग करना होगा। आप एक और रेत स्रोत खोजने की कोधशश कर सकते हैं। र्ा अपने मौजूदा 

रेत स्रोत से छोटे् कण िाप्त करने के धलए एक महीन जाल छलनी का उपर्ोग करें । 
 
िवाह दर के साथ धफल्टर जो 0.6 लीट्र / धमनट् से बहत अधिक हैं उन्हें धफर से स्थाधपत धकर्ा जाना र्ाधहए। 

सभी रेत को बाहर धनकालें, और नए रेत में डालें जो कम िोर्ा गर्ा है और उत्पादन स्थल पर एक धफल्टर 

में परीक्षण धकर्ा गर्ा है। पररवार को बताएं धक नई रेत के शीिय पर बार्ोलर को धवकधसत करने में 7 से 30 

धदन तक लग सकते हैं। उन्हें अगले 30 धदनो ंके धलए अपने धिल्टडय पानी के साथ क्लोरीन जैसे कीट्ाणुशोिन 

धवधि का उपर्ोग करना र्ाधहए। 
 
लोगो ंके घरो ंमें धिल्टर स्थाधपत करने से पहले धफल्टर ेशन रेत का परीक्षण करना सुधनधित करें । एक धफल्टर 

जो शुरुआत से ठीक से काम नही ंकर रहा है, वह आपकी पररर्ोजना की िधतष्ठा को नुकसान पहंर्ा सकता 

है। र्ह भी संभव हो सकता है धक धवधभन्न रेत िोने की तकनीक वाले लोग धवधभन्न िकार के िुले रेत का 

उत्पादन करें । सभी की बालू िोने की एक अलग शैली है जो पररणाम को थोडा बदल सकती है। आप पा 

सकते हैं धक एक र्ा दो धनधदयष्ट रेत-वाशर होने से इसे रोका जा सकता है। 
 

6. लिल्टर ठीक लदखता है, िेलकन प्रिाह दर बहुत िीमी है। 
अपने ररकॉडय की जांर् करें  और पररवार से पूछें  धक क्या िवाह दर हमेशा िीमी थी। र्धद नही,ं तो उनसे 

पूछें  धक वे धिल्टर और रेत को कैसे बनाए रख रहे हैं। उन्हें केवल एक न्टस्वलय एंड डंप करने की आवश्यकता 

हो सकती है। र्धद र्ह िवाह दर में वृन्टि नही ंकरता है, तो जांर् लें धक आउट्लेट् टू्यब आंधशक रूप से 

अवरुि है र्ा नही।ं 
 
र्धद िवाह दर हमेशा बहत िीमी थी, तो रेत पर्ायप्त रूप से िोर्ा नही ंगर्ा हो सकता है। र्धद िवाह दर 

उपर्ोगकताय के धलए स्वीकार्य है, तो धिल्टर को छोड दें  जैसा धक र्ह है। जल उपर्ार िीमी िवाह दर के 

साथ ही अच्छा र्ा बेहतर होगा। र्धद िवाह दर उपर्ोगकताय के धलए स्वीकार्य नही ंहै और एक न्टस्वलय एंड 

डंप करने से िवाह दर में वृन्टि नही ंहोती है, और टू्यब अवरुि नही ंहोता है, तो सभी रेत को हट्ा दें। नई 

रेत के साथ धिल्टर को पुनस्थायधपत करें  धजसे अधिक िोर्ा गर्ा है और उत्पादन स्थल पर एक धफल्टर में 

परीक्षण धकर्ा गर्ा है। पररवार को बताएं धक नई रेत के शीिय पर बार्ोलेर्र को धवकधसत करने में 7 से 30 

धदन तक लग सकते हैं। उन्हें अगले 30 धदनो ंके धलए अपने धिल्टडय पानी के साथ क्लोरीन जैसे कीट्ाणुशोिन 

धवधि का उपर्ोग करना र्ाधहए। 
 
लोगो ंके घरो ंमें धिल्टर स्थाधपत करने से पहले धफल्टर ेशन रेत का परीक्षण कर सुधनधित करें । एक धफल्टर 

जो शुरुआत से ठीक से काम नही ंकर रहा है, वह आपकी पररर्ोजना की िधतष्ठा को नुकसान पहंर्ा सकता 

है। र्ह भी संभव हो सकता है धक धवधभन्न रेत िोने की तकनीक वाले लोग धवधभन्न िकार के िुले रेत का 

उत्पादन करें । सभी की बालू िोने की एक अलग शैली है जो पररणाम को थोडा बदल सकती है। आप पा 

सकते हैं धक एक र्ा दो धनधदयष्ट रेत-वाशर होने से इसे रोका जा सकता है। 
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7. लिल्टर ठीक लदखता है, िेलकन कोई प्रिाह नही ंहै। 
उपर्ोगकतायओ ंसे पूछें  धक धिल्टर कब से बहना बंद हो गर्ा। पहले िवाह दर क्या था? क्या उन्होनें धिल्टर 

में कोई बदलाव धकर्ा है? क्या उन्होनें पानी का स्रोत बदल धदर्ा हैं? क्या वे कुछ धदनो ंके धलए बाहर र्ले 

गए थे? क्या उन्होनें धिल्टर को स्थानांतररत धकर्ा? 
सबसे पहले, जांर्ें धक आउट्लेट् टू्यब अवरुि है र्ा नही।ं टू्यब में हवा फंूकने की कोधशश करें  र्ा टू्यब 

को अनब्लॉक करने के धलए एर्र पंप का उपर्ोग करें । 
धडफू्यज़र को देखें धक क्या छेद भरा हआ है र्ा नही।ं धडफू्यजर को सफाई की आवश्यकता हो सकती है। 
 
एक न्टस्वलय एंड डंप करने की कोधशश करें । र्धद स्रोत के पानी जो धफल्टर में डाला जा रहा है, बहत ही गंदला 

है, तो उपर्ोगकतायओ ंको पहले पानी से गंदगी को धनपट्ाना र्ाधहए। उन्हें पानी को कुछ समर् के धलए एक 

बाल्टी में बैठने देना र्ाधहए, और जब गंदगी नीरे् बैठ जाए तब ऊपर से साि पानी को धिल्टर में डालना 

र्ाधहए। ऐसा करने से िुल-धमट्टी के कण जो िवाह को बाधित करते हैं धिल्टर में नही जाएंगे। 
 

8. एक लफल्टर कि स्थालपत लकया र्या र्ा और आज सुबह अचानक जाम है। 
सबसे पहले, जांर्ें धक आउट्लेट् टू्यब अवरुि है र्ा नही।ं टू्यब में हवा फंूकने की कोधशश करें  र्ा टू्यब 

को अनब्लॉक करने के धलए एर्र पंप का उपर्ोग करें । 
 
एक न्टस्वलय एंड डंप करने की कोधशश करें । र्धद स्रोत के पानी जो धफल्टर में डाला जा रहा है, बहत ही गंदला 

है, तो उपर्ोगकतायओ ंको पहले पानी से गंदगी को धनपट्ाना र्ाधहए। उन्हें पानी को कुछ समर् के धलए एक 

बाल्टी में बैठने देना र्ाधहए, और जब गंदगी नीरे् बैठ जाए तब ऊपर से साि पानी को धिल्टर में डालना 

र्ाधहए। ऐसा करने से िुल-धमट्टी के कण जो िवाह को बाधित करते हैं धिल्टर में नही जाएंगे। 
 

9. फॉिो-अप लिलजट के दौरान, आप देखते हैं लक रेत में इंडेंट और के्रटर (र्डे्ढ) हैं। 
र्ह धडफू्यजर के बहत छोट्ा होने र्ा धडफू्यजर में बडे छेद होने के कारण होता है। इन दोनो ंन्टस्थधतर्ो ं

का मतलब है धक पानी बल के साथ रेत को मार रहा है। ऐसी न्टस्थधत में धडफू्यजर बदलना ही एक उपार् 

हैं। 
 

10. आपके पास केिि लिल्टर का उपयोर् करने का तरीका बताए लबना िोर्ो ं के घरो ंमें 

लिल्टर स्थालपत करने का समय है। 
धिल्टर का उपर्ोग और रखरखाव करने के धलए धशक्षा और िधशक्षण िदान धकए धबना लोगो ंके घरो ंमें 

धिल्टर स्थाधपत न करें । पररर्ोजना कार्ायन्वर्नकतायओ ंके रूप में सुधनधित करें  धक पररवारो ंके पास धिल्टर 

को िर्ोग करने व रख रखाव करने की समू्पणय जानकारी हो तथा धिल्टर स्थापना के बाद फॉलो-अप 

धवधजट््स में र्धद कोई कमी है तो उसे सुिारें । पूणय जानकारी के आभाव में र्ह आशंका बनी रहेगी की 

उपर्ोगकताय र्ा तो धिल्टर का उपर्ोग करना छोड दें  अथवा उन्हें धिल्टर का पूरा लाभ न धमल पाए।  
 

11. िोर् लिल्टर,कीटाणुशोिन या सुरलक्षत रं्डारण कंटेनरो ंमें रुलच नही ंरखते हैं। 
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आवश्यक  जानकारी के आभाव में लोग सुरधक्षत पेर्जल के महत्व को नही समझ पाते  हैं। वह र्ही सोर्ते 

हैं धक  र्धद पानी साि धदखाई दे रहा है  तो वह पीने के धलए उपरु्क्त है  इसधलए  हमे  उनको र्ह जानकारी  

देनी होगी की पानी में बहत से ऐसी अशुन्टिर्ााँ होती है धजनको हम देख नही ंसकते  और र्ह हमें  बहत 

बीमार कर सकती हैं। साथ ही पानी को धिल्टर करने के बाद भी र्धद सुरधक्षत भंडारण नही धकर्ा गर्ा तो 

वह धफर से अशुि हो सकता है। ऐसा कैसे होता है की जानकारी देना भी आवशर्क है ताधक वह सुरधक्षत 

भंडारण कंटे्नर की उपर्ोधगता को समझ सकें । अतः  पानी के भंडारण के धलए सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर का 

िर्ोग आवश्यक है। 
12. लिल्टर ठीक लदखता है, कोई स्पष्ट समस्या नही ं है। पररिार आपको बताता है लक िे 

सप्ताह में एक बार लफल्टर को साफ कर रहे हैं। र्ित क्ा है? 
पररवार को र्ह बताने के धलए कहें धक वे धिल्टर को कैसे साफ करते हैं। क्या वे आउट्लेट् टू्यब को साफ 

करते हैं, धडफू्यजर को िोते हैं, और न्टस्वलय एंड डंप करते हैं? क्या वे हर हफे्त न्टस्वलय एंड डंप करते हैं? 
अक्सर ऐसा क्यो ंकर रहे हैं? शार्द वे िधशक्षण को गलत समझते हैं, र्ा शार्द िवाह दर िीमी हो जाती 

है। र्धद िवाह दर हर हफे्त िीमी हो जाती है, तो स्रोत का पानी बहत गन्दला है। सुझाव दें  धक वे गंदगी को 

धनपट्ाने के धलए कुछ घंट्ो ंके धलए बाल्टी में पानी को खडे रहने दें , और धफर धफल्टर में साफ पानी डालें। 

तब उन्हें न्टस्वलय एंड डंप को बार-बार नही ंकरना पडेगा। न्टस्वलय एंड डंप िधक्रर्ा जब पानी बहत िीमा आने 

लगे तब ही करनी र्धहए। 
 

13. लिल्टर ठीक लदखता है, िेलकन िोर् अर्ी र्ी बीमार हो रहे हैं। 
ऐसे कई तरीके हैं धजनसे लोग बीमार हो सकते हैं। जााँर् करें  धक क्या वे स्रोत पानी और धिल्टडय पानी इकट्ठा 

करने के धलए एक ही बाल्टी का उपर्ोग कर रहे हैं। धिल्टर करने के बाद पानी दूधित हो रहा है र्ा नही ं

इसकी जााँर् करें । क्या वे एक सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर का उपर्ोग करते हैं? क्या अन्य सैधनटे्शन और 

हाइजीन का  सही आर्रण करते हैं? वे धकतनी बार धिल्टर का उपर्ोग करते हैं? क्या वे कभी-कभी 

अनुपर्ाररत पानी पीते हैं? धिल्टर ठीक से काम कर रहा है र्ह सुधनधित करने के धलए 8 िमुख धिल्टर 

िदशयन धबंदुओ ंकी जााँर् करें । 
 

14. खाद्य पदार्ा लफल्टर के अंदर जमा होता है। 
उपर्ोगकताय कभी-कभी धिल्टर के अंदर भोजन को संग्रहीत करते हैं क्योधंक र्ह ठंडा होता है। लेधकन 

एक धफल्टर के अंदर ऊपर का भाग बहत गंदा होता है - र्हााँ गंदगी और रोगजनक धविाणु इकट्ठा होते 

हैं जो भोजन को दूधित कर सकते हैं।  
 

15. उपयोर्कताा लिल्टर को स्थानांतररत करना चाहते हैं। 
एक बार स्थाधपत होने के बाद धिल्टर को स्थानांतररत नही ंधकर्ा जाना र्ाधहए कंू्यधक र्ह बहत भारी हो 

जाता हैं। जब आप इसे स्थानांतररत करते हैं, तो रेत और बजरी अस्तव्यस्त हो सकती है और आउट्लेट् 

टू्यब को ब्लॉक कर सकती है।  
  
अच्छा र्ह रहेगा की धिल्टर से रेत बजरी आधद धनकाल कर इसे नई जगह पर धफर से स्थाधपत धकर्ा जाए। 
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16. स्रोत पानी को इकट्ठा करने और लिल्टर हुए पानी को इकट्ठा करने के लिए पररिार एक 

ही बाल्टी का उपयोर् कर रहा है। 
उपर्ोगकतायओ ंके पास एक अलग सुरधक्षत भंडारण कंटे्नर होना र्ाधहए जो केवल धिल्टडय पानी के धलए 

उपर्ोग धकर्ा जाता है। र्धद एक ही बाल्टी का उपर्ोग अनधिल्टडय पानी के धलए धकर्ा जाता है, तो 

अनधिल्टडय पानी की बूाँदें  जो बाल्टी में छोड दी जाती हैं, धिल्टडय पानी की पूरी बाल्टी को दूधित कर सकती 

हैं और पररवार को बीमार कर सकती हैं। 
धिल्टडय पानी को सुरधक्षत रखने के धलए, इसे ढक्कन के साथ कवर करके रखें और कंटे्नर में कप डुबाने 

के बजार् इसे कंटे्नर से डालें। 
 
 
 
 


